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APRESENTAGAO

A primeira edicao deste guia foi elaborada a partir de questdes que surgiram,
com mais freqliéncia, nas reunides dos Conselhos Comunitarios de Seguranca
(CCS). Na mesma linha, esta sequnda edigéo, revisada e atualizada, insere dois novos
assuntos: "0 sistema de Justica Criminal" e "Como criar um Conselho Comunitario
de Seguranga“, com a pretensdo de informar minimamente como esse canal
participativo deve funcionar, na busca por uma sociedade de paz.

O processo de democratizagio pelo qual passa a sociedade brasileira tem reflexo
em diversas atividades governamentais. A drea de Seguranca Publica, nas diversas
unidades da federacdo, tem desenvolvido iniciativas de aproximagdo entre as suas
organizacdes policiais e a sociedade civil, adotando a pratica de realizar reunides e
formando conselhos.

A Constituicao Federal de 1988 criou conselhos nas areas de saude, educacgio e
assisténcia social, como instancias consultivas ou deliberativas, que estabeleceram
canais permanentes de didlogo entre o poder publico e a populacéo, na formulacdo
e no acompanhamento de politicas publicas, permitindo assim um entendimento
mais aprofundado das demandas sociais € um controle social das atividades
estatais. Posteriormente, surgiram conselhos em outras areas, por forca de leis, e
essas iniciativas alcancaram a drea de Seguranca Publica.

A Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, promulgada em 1989, previu a
criacdo de um Conselho Comunitario de Defesa Social, com a finalidade de assessorar
0s 6rgaos de Seguranca Publica. A partir de 1999, o Estado do Rio de Janeiro criou
os Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica que desempenham o importante
papel de aproximar policia e comunidade, mas diversas dificuldades foram
encontradas nesse processo. Uma dessas dificuldades € o baixo grau de participacdo
social 0 que, na maioria dos casos, implica numa baixa representatividade das
entidades associativas. Concepcoes oportunistas fazem com que algumas pessoas
encarem os conselhos como instrumentos para a realizagdo de seus objetivos
particulares, reduzindo assim a possibilidade de aces publicas.

Parasuperaressesobstaculosentendemosque é necessario um processo continuo
de capacitacao dos participantes desses encontros, bem como o desenvolvimento
de estratégias de divulgacdo das acoes desses conselhos.
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Origem Dos GonseLHOS COMUNITARIOS DE SEGURANGA
N0 EsTtapo Do Rio pe JANEIRO

As politicas voltadas para a area de Seguranca Publica no Rio de Janeiro nas
duas ultimas décadas do século XX poderiam ser comparadas a um péndulo que
ora concentrava suas acoes na repressao indiscriminada, ora enfatizava uma pre-
vengao descompromissada com resultados objetivos.

Em 1999, novas premissas passam a nortear as acdes do governo estadual
nessa area. As diversas iniciativas de modernizacao e reaparelhamento das forcas
policiais tiveram como base a idéia de uma repressao qualificada associada a uma
preocupagdo com resultados.

Aidéia central do novo modelo de gestio passa a ser a Area Integrada de Sequ-
ranca Publica (AISP). Ela busca compatibilizar geograficamente as areas de atuacdo
das forgas policias, permitindo assim delimitar mais claramente as responsabilida-
des e o desempenho dos gestores da Seguranca Publica em cada area. Cada AISP
corresponde a drea de um batalhdo de Policia Militar e uma ou mais Delegacias Dis-
tritais. A mesma Resolucdo da SSP que cria as AISP (Resol. SSP N° 263, de 26/07/99)
também cria os Conselhos Comunitarios de Seguranca.

Os conselhos passaram por um processo de esvaziamento ao longo do tempo.
Através da Resolucdo Ne 629, de 19/05/03, a SSP demonstra a intencéo de revita-
lizar os conselhos comunitarios e cria os cafés comunitarios nos Batalhdes da PM.
A partir de 2004, o Instituto de Seguranca Publica passa a coordenar as acdes que
levaram a institucionalizacdo desses conselhos.

Depois de um breve diagnostico, foi realizado o | Forum dos Conselhos Comu-
nitarios de Seguranca, na UERJ, onde foram discutidas diversas questdes, como por
exemplo, a distincdo entre os cafés comunitarios (compreendidos como encontros
mais informais entre a policia e a comunidade) e os conselhos (que deveriam ter
regras mais claras de funcionamento tornando-os, portanto, mais formais).

Essa separacgdo gradual entre café e conselho implica em novas responsabilida-
des de ambas as partes. A organizacdo dos cafés continua a cargo das policias, em
especial da Policia Militar. Ja as reunides dos conselhos, passam a ser organizadas
pela diretoria do conselho, composta por pessoas da sociedade civil € por policiais.
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ConseLHos ComuniTARIOS DE SEGURANGA - CCS

0 aue sAo?

Os conselhos comunitarios de seguranca sao canais de participacdo popular
em assuntos ligados a Seguranca Publica. Eles tém carater consultivo e podem ser
constituidos por AISP, por municipio, bairro ou comunidade.

Ha necessidade de esclarecer a diferenca entre assembléia e conselho. Enquan-
to as assembléias tém carater deliberativo, ou seja, suas decisdes devem ser acata-
das e cumpridas pelos seus integrantes, os conselhos podem ter carater consultivo.
Neste caso, as questoes levadas aos conselhos auxiliam no processo de tomada de
deciséo dos responsaveis pelas acdes, mas nao os obrigam a agir desta ou daquela
forma.

No caso especifico dos Conselhos Comunitarios de Seguranca, os gestores das
organizacdes policiais devem ouvir as questoes apresentadas, adotar as providén-
cias necessarias para a solugdo dentro da sua esfera de competéncia ou encami-
nhar a quem possa resolvé-las, além de apresentar os resultados das agoes.

Quais sAo 0S PAPEIS DESEMPENHADOS PELO ISP

E PELA SESEG NESTE PROCESSO?

O ISP coordena diversas acdes junto aos Conselhos
Comunitarios de Seguranca. Uma delas € a divulgacao
no seu site do calendario das reunides que aconte-
cem em todo o estado. Qutra agdo € participar de
reunioes, em especial, do debate de

OK, EVENTO
DIA 25, QUARTA.
TA ANOTADO!
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questdes ligadas a organizacédo e funcionamento dos CCS. Essas reunides podem
ser as requlares dos Conselhos Comunitarios, ou uma reunido extraordindria, con-
vocada especialmente para tratar de algum assunto especifico.

Apos receber as atas das reunioes, a coordenadoria encaminha um resumo para
compor o monitoramento das AISP, disponibilizado para o primeiro escaldo da
Seguranca Publica estadual.

N&o ha relacdo de subordinacdo entre os Conselhos Comunitarios de Seguran-
ca e o0 ISP. As questdes trazidas a coordenadoria, e que implicam em adocao de
medidas pelos 6rgdos ligados a SESEG, sdo encaminhadas e acompanhadas pela
coordenadoria.

PARA QUE SERVEM?

Eles devem promover a integracdo das instituicdes policiais com a comu-
nidade e desta com a policia, restituindo a credibilidade de ambos os lados
e transmitindo confianca e sentimento de seguranca. A aproximacdo entre
policia e comunidade deve contribuir para a construcdo de uma relacdo de
respeito mutuo entre policiais e cidadaos.

A integragdo pode ser de diversas formas, desde a realizacdo
constante das reunides e prestacdo de contas das
questdes apresentadas, até o desenvolvimento
de programas articulados voltados para
a prevencdo de delitos e reducdo de
riscos. Uma decorréncia dessa in-
tegracdo ¢ o desenvolvimento de («
programas de instrucao e campa-
nhas educativas que fortalecam
0s vinculos comunitarios com as
organizacoes policiais.
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Outra finalidade dos conselhos é conhecer os problemas de cada localidade pela
otica dos moradores e demais usuarios dos servicos das organizacées policiais. O
diagnostico dos problemas, com mais precisdo e construido por ambas as partes,
permite, por exemplo, o desenvolvimento de agOes voltadas para o controle da
violéncia e da criminalidade. Permite ainda, a discussdo desses problemas com os
responsaveis pelas agdes policiais naquela regido auxiliando no estabelecimento de
prioridades. Além disso, esse diagnostico também inclui a identificacéo de deficién-
cias de instalacdes fisicas, de equipamentos, de armamentos e viaturas.

Finalmente, esses encontros possibilitam a delimitacdo mais clara junto as co-
munidades do papel das diversas instituicdes que podem agir de forma integrada
para o controle da violéncia e da criminalidade. Nas suas discussoes, devem ser
priorizadas as questoes ligadas a Sequranga Publica, contribuindo para um melhor
entendimento da comunidade sobre o tema.
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O QUE REGULAMENTA 0 SEU FUNCIONAMENTO?

No Rio de Janeiro, na auséncia de uma lei que regulamente o funciona-
mento dos Conselhos, a Secretaria de Seguranca tem editado Resolucdes para
tratar da matéria. A primeira delas foi a Resol. SSP N° 263/1999, que criou 0s
Conselhos Comunitarios de Seguranca e estabeleceu algumas regras gerais. A
resolucdo SSP Ne 629/2003 visava revitalizar os CCS e criou os cafés comuni-
tarios.

A Resolugdo SSP N° 781/2005 aprovou o Regulamento dos CCS. Ela sofreu
algumas alteracdes em 2007, com a edicdo da Resolucao SESEG Ne 78.

Além dessas normas gerais, cada conselho comunitario deve criar o seu
regimento interno que, dentre outros assuntos, contemple a periodicidade das
reunides e a necessidade de adicionar cargos a Diretoria.

QuAL E A AREA DE um ConseLHO COMUNITARIO DE SEGURANGA?

Com a finalidade de aproximar a sociedade civil dos policiais responsaveis pelas
acoes de cada localidade, a nova estruturacdo dos CCS prioriza a descentralizacdo.
Os conselhos podem abranger um bairro, uma comunidade especifica e até um
municipio. Ha conselhos que se iniciam com a mesma area da AISP e depois se sub-
dividem, aproximando-se cada vez mais dos interesses dos moradores da regido.

QuANDO ELES SE REONEM?

Os conselhos se reunem em se¢do plendria pelo menos uma vez por més, mas
pode haver reunides fechadas, das quais participam apenas a Diretoria (membros
natos e eleitos).
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A programacéao prévia das reunides possibilita melhor distribui¢do delas ao lon-
go do més e cria a possibilidade de um planejamento pessoal dos participantes,
sejam eles da localidade ou de outras organizacoes interessadas nas discussoes,
como a SESEG e o proprio ISP.

As informacoes sobre datas, horarios e locais das reunides devem ser informa-
das ao ISP até a ultima semana do més para que sejam disponibilizadas no site do
Instituto (www.isp.rj.gov.br) no primeiro dia util do més sequinte para uma ampla
divulgacdo das reunides. Outros meios disponiveis nas comunidades podem ser
utilizados, como jornais de bairros e radios comunitarias.

Como DEVEM SER DESENVOLVIDAS AS REUNIOES?

De acordo com o Regulamento dos Conselhos Comunitérios de Seguranca (Re-
solucdo SSP Ne 781, de 08 de julho de 2005) a reunido ordinaria deve ser dirigida
pelo presidente sequindo uma pauta-padrdo com a seqiiéncia abaixo:

1. Abertura pelo Presidente; 7. Assuntos gerais;
2. Composicdo da mesa; 8. Fala dos participantes, com inscri-
3. Leitura e aprovacdo da ata da reu- cdo junto a mesa;
nido anterior; 9. Sintese dos assuntos tratados e co-
4. Apresentacdo dos dados estatisti- municacao da proxima reunido;
cos do més anterior; 10. Consignacéo, em atas ou relatérios,
5. Prestacdo de contas das tarefas dis- das acgdes sequintes a serem desen-
tribuidas nas reunides anteriores; volvidas;

6. Apresentacdo do tema principal a 11. Encerramento.
ser tratado;

As reunides ndo devem ter duracdo superior a duas horas e a presenca dos
membros natos € obrigatoria. No caso de auséncias constantes de membros natos
as reunides, o fato deve ser comunicado pelo Presidente ao Coordenador, através
de oficio.

Como ELES SA0 COMPOSTOS?

Os conselhos sdo compostos por membros natos, efetivos e participantes. Os
membros natos sdo os representantes das organizagdes policiais (policias civil e
militar) que tém responsabilidade sobre a area de circunscricdo do Conselho Co-
munitario de Seguranca.
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Os membros efetivos devem ser voluntarios, ter idade minima de 18 anos, re-
sidir, trabalhar ou estudar na érea de circunscricdo do CCS, ou em circunscricao
vizinha, que ainda nao possua CCS organizado, enquanto perdurar tal caréncia.
Além disso, as pessoas que desejem participar dos CCS ndo podem ter registro de
antecedentes criminais e devem firmar compromisso de fiel observancia as nor-
mas reguladoras dos Conselhos.

Os membros efetivos devem ser representantes de organizacées que atuem na
area do CCS, a saber: dos poderes publicos; das entidades associativas; dos clubes
de servi¢o; da imprensa; de instituicoes religiosas ou de ensino; organizacoes de
industria, comércio ou de prestacdo de servicos. Podem ainda participar membros
da comunidade, ainda que nédo sejam representantes de alguma organizacgao, des-
de que tenham frequentado pelo menos metade das reunides do periodo anual
anterior as eleicoes.

Toda pessoa presente a reunido do CCS, que ndo seja membro nato ou efetivo,
sera chamada de membro participante.

Uma questdo que pode ser importante em alguns conselhos € a presenca de
representantes de unidades especializadas da policia nas reunides. Em alguns lo-
cais, ha um emprego constante de unidades esteciais, como no caso dos Grupa-
mentos de Policiamento em Areas Especiais (GPAE). Em outros casos, quando ha
um evento especifico, podem ser convidados policiais das unidades especiais para
tratar de assuntos ligados a sua atuacao.

Como SA0 ESCOLHIDAS AS DIRETORIAS?

As diretorias sao compostas pelos membros natos e por pessoas eleitas dentre
os membros efetivos. A estrutura minima de uma diretoria € composta por cargos
preenchidos por eleicdo, sdo eles: Presidente, Vice-Presidente, 1° secretario, 2° se-
cretario e Diretor Social e de Assuntos Comunitarios.

No caso de ndo haver um conselho instituido, ou no caso de reativacdo de um
conselho, cabe aos membros natos identificar e convidar representantes da socie-
dade civil para a sua implanta¢do ou reativacao.
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Compete aos membros natos (representantes das policias) a fiscalizacdo do pro-
cesso eleitoral, ficando assim impedidos de concorrer aos cargos de diretoria nas
areas onde trabalham.

Cabe esclarecer que os membros dos conselhos ndo sdo remunerados e as suas
atividades se constituem numa prestacdo de servico voluntario. O voluntariado
tem sido uma forma contemporanea de participacéo social, onde dois componen-
tes fundamentais atuam naqueles que se dedicam a essa atividade: o de cunho
pessoal, onde a doacédo de tempo e de esforco se da a partir de uma inquietacdo
que produz uma acao pratica, € o social, como uma tomada de consciéncia dos
problemas coletivos levando ao comprometimento com uma determinada causa.

0 voluntariado tem sido cada vez mais valorizado na sociedade brasileira con-
temporanea, inclusive nas empresas que se preocupam com a sua responsabilidade
social.

Quais SA0 AS PRINCIPAIS QUESTOES LIGADAS A ETICA Nos GCS?

0 regulamento dos CCS apresenta um conjunto de deveres comuns, que devem
ser observados pelos membros natos, efetivos e participantes dos CCS. Eles cons-
tituem os parametros éticos de funcionamento dos Conselhos. Podemos destacar
alguns deles, como:

“Respeitar a diversidade religiosa ou de conviccao filosofica ou politica, absten-
do-se de utilizar as reunides para atacar opinioes divergentes”;

“Estimular a harmonia e o respeito entre os membros da comunidade, a policia
€ 0 governo";

"Coibir a apologia a violéncia, o descumprimento das leis e a violacdo dos di-
reitos fundamentais da pessoa humana como solucdo para os problemas de sequ-
ranca da comunidade”

Para acompanhar o fiel cumprimento dos preceitos regulamentares existe uma
Comissdo de Etica, composta por trés membros indicados pelo Presidente do CCS.

Como DEVEM SER REDIGIDOS 0S RELATORIOS E AS ATAS DAS REUNIOES?

Ao término de cada reunido dos Conselhos Comunitarios de Seguranca deve ser
redigida uma ata que registra a memoria das reunides e serve de subsidio para a
adocdo de medidas pelos 6rgaos governamentais da drea de Seguranca Publica.
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As atas devem conter pelo menos as informacées abaixo (art. 36 da Resol. SSP
Ne 781/05):

1. Data da reuniao;
Horario de inicio;
Local;
Nome completo dos presentes (membros natos, efetivos e participantes) e
entidades que representam, ou funcdo que desempenham no Conselho;
Assuntos tratados;
Decisdes/ Sugestdes/Encaminhamentos;
Local e data da proxima reuniao;
Horario de encerramento.

Uma copia da ata devera ser encaminhada para o ISP para que seja extraido
um resumo que ird compor o monitoramento das AISP (instrumento de acompa-
nhamento gerencial).

Hw

e N o U

Como criAR um ConseLHO CoMUNITARIO DE SEGURANGA?

1. Buscar informactes no site do Instituto de Seguranca Publica (www.isp.
ri.gov.br) ou junto as autoridades policiais de sua regido;

2. Apresentar a relacdo das pessoas que pleiteiam compor a diretoria, con-
tendo seus dados pessoais;

3. Apos verificagdo das condicoes previstas na Resolucdo N° 781/05 (vide pag.
12), os membros natos encaminham o pedido de homologagéo para o
ISP;

4. Apos a homologacéo pela Coordenadoria dos CCS, é marcada a data da
posse da diretoria, cujo evento contara com a
presenca de um representante do ISP.
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METODOLOGIA DE SOLUGAO DE PROBLEMAS

A aproximagédo entre as organizacoes policiais € a comunidade propicia novas
possibilidades de acoes voltadas para a melhoria da seguranca publica, como por
exemplo, a implantacao gradual de uma filosofia de policiamento orientada para a
comunidade e voltada para a resolu¢do de problemas.

0 policiamento voltado a solugdo de problemas (Problem-Solving Policing) é
largamente utilizado em diversos paises e tem como premissas a identificacdo de
problemas locais, a divisdo de responsabilidades e 0 acompanhamento das medidas
adotadas para a sua solucéo.

Existem diversas metodologias que fundamentam esse tipo de planejamento
policial, mas apresentaremos aqui a mais utilizada no Brasil (0 método SARA ou
IARA) e que tem sido incorporada nos cursos de policiamento comunitario minis-
trados para policiais em todo o pais. Desta forma, policiais e representantes dos
Conselhos Comunitarios poderdo trocar informagdes seguindo a mesma orientacao
metodologica.

" FASE METODO SARA METODO IARA
1a Scanning Identificacao
22 Analysis Analise
3a Response Resposta
L 42 Assessment Avaliacao )

12 Fase — IDENTIFICAGAD

Uma das questdes centrais das reunides dos Conselhos Comunitarios de Segu-
ranca diz respeito a identificacdo de problemas. Diversas pesquisas apontam para
a dificuldade de diferenciar problemas de partes de sua solugdo. Sugerimos que ao
tentar descrever um problema, alguns elementos essenciais sejam considerados,
como: a descricdo do comportamento que compde o problema, a sua localizagdo
geografica, a freqiiéncia com que ele ocorre e as pessoas que podem estar envol-
vidas. Podemos citar como exemplo de um problema: “Todos os dias de semana, no
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final da tarde, ocorrem furtos na proximidade das escolas ‘A" e ‘B’ As vitimas e os
agressores sao geralmente jovens, com idade entre 10 e 14 anos, e 0s objetos mais
furtados sdo telefones celulares e ténis".

22 Fase — ANALISE

Para uma analise completa do problema, julgamos necessario identificar a gra-
vidade do problema, as pessoas e grupos envolvidos e afetados e as possiveis cau-
sas. Esse levantamento permitird uma avaliacao criteriosa das respostas atuais e o
estabelecimento de prioridades. Apds o processo de analise, algumas das questoes
levantadas inicialmente podem néo ser mais consideradas como problemas ou ser
0 agregado de varios problemas menores.

Retornando ao nosso exemplo anterior, a gravidade do problema pode ajudar a
classificar a questao em relacao a sua prioridade de solucao, como algo urgente ou
importante. Isso vai estar relacionado com os diversos outros problemas levanta-
dos naquela localidade. No nosso caso, é urgente que seja dada uma resposta para
0 problema, pois varios alunos comecaram a deixar de freqiientar as aulas e um
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grupo de alunos mais velhos passou a trazer para a escola barras de ferro, com o
objetivo de se defender. O mapeamento dos envolvidos comeca pela identificacdo
das vitimas, principalmente as que relataram as ofensas a policia, além de entender
a dindmica dos furtos. A identificacdo dos agressores possibilita entender a moti-
vacao para a pratica dos delitos, se tem finalidade puramente econdmica, ou se
estd vinculada a necessidade de status junto ao grupo ao qual pertence. Cada nova
descoberta permite a definicdo mais clara de que acdes devem ser desenvolvidas
para a sua solugdo.

Varios podem ser os instrumentos utilizados para obter informacdes que levem
a compreensao do problema. Um deles é o recurso aos dados estatisticos, sejam eles
produzidos pela policia ou por outros 6rgaos ligados ao problema que esta sendo
analisado. Neste caso, um profissional importante € o analista criminal. Ele pode
ajudar a entender o fendbmeno baseando suas opinides nos registros policiais € em
outras fontes. Um outro recurso importante para compreender os problemas € a
analise dos relatos das pessoas da comunidade que freqlientam as reunides com a
policia. Uma analise criteriosa das atas e relatorios dessas reunides pode permitir
uma compreensao do problema sob a 6tica dos moradores, que muitas vezes € mais
rica em detalhes e pode resultar numa intervencdo mais qualificada da policia.

Contudo, muitos problemas apresentados nas reuniées ndo estdo diretamente
ligados a acdes policiais. Problemas com a iluminacéo publica, populacdo de rua
e outros, estdo ligados a diversos orgaos publicos e privados, que devem atuar de
forma integrada.

Uma ferramenta que pode ajudar a analisar as diferentes questées ¢ o
diagrama causa-efeito que apresentamos abaixo:

. . .\
CAUSA 01 CAUSA 02 CAUSA 03
Vitimas Infratores Ambientes
\ \ \ EFEITO
/ / / Problemas
CAUSA 04 CAUSA 05 CAUSA 06
Pol. Militar Pol.Civil Prefeitura
— — ~——
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No caso dos problemas de seguranca publica sugerimos que no quadro "EFEI-
TO" entre a descricdo simplificada do problema identificado na etapa anterior (fur-
tos a jovens nas proximidades de escolas). A "CAUSA 01" seria preenchida com
dados das vitimas, na "CAUSA 02" entrariam os dados dos infratores identificados,
na "CAUSA 03" as questdes ligadas ao ambiente (locais, horarios e periodicidade).
Sugerimos que as causas 04 e 05 devem ser preenchidas com informacdes das
policias civil e militar e a "CAUSA 06" seja destinada a acdes ligadas a prefeituras e
outros orgéos e entidades da iniciativa privada.

32 Fase — ResposTas

Para desenvolver e implementar respostas para os problemas € importante que
elas sejam bem focalizadas e diretamente ligadas com as analises realizadas na
fase anterior. As possiveis solucdes para os problemas podem ser organizadas em
cinco grupos:

1. Eliminacéo total do problema;

2. Reducdo do numero de ocorréncias geradas pelo problema;

3. Reducdo da gravidade dos danos;

4. Lidar melhor com velhos problemas;

5

. Remover o problema da competéncia policial para outros 6rgaos.

Para elaborar um plano para a acdo integrada entre a policia € a comunidade,
devem ser respondidas algumas questoes:

1. Objetivo (Why): descrever o objetivo a ser atingido;

2. Acdo (What): descrever as agdes que devem ser realizadas para atingir o
objetivo proposto;
3. Como (How): descrever como serdo desenvolvidas as acoes;

4. Quando (When): qual a periodicidade das agdes, incluindo a data de inicio
e término, se houver;

5. Onde (Where): definir em que locais serdo desenvolvidas as acoes;
6. Quem (Who): definir quem serdo os responsaveis por desenvolver as acées;

7. Quanto custa (How much): qual o custo de implementagdo das agoes.
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42 Fase — AVALIAGAO

Uma questdo que tem apresentado muita discussdo diz respeito a avalia¢do
da seguranca publica de um modo geral e, especialmente dos projetos de policia-
mento orientados para a comunidade. As medidas de avaliacdo do policiamento
tradicional, baseado no numero de prisdes e de apreensdes de armas e drogas,
nao conseguem capturar as mudancas provocadas por estratégias voltadas para a
solucéo de problemas.

Sugerimos aqui que novos indicadores sejam escolhidos, em especial aqueles
que consigam dar conta da melhoria da imagem institucional das organizagdes
policiais e da redu¢do do sentimento de inseguranca. Outras medidas alternativas
podem ser utilizadas, de acordo com cada problema, como por exemplo, a variagéo
dos precos dos imoveis na regido, a variacdo do IPTU, a abertura ou fechamento
de estabelecimentos comerciais e/ou industriais, taxas de evasio escolar no turno
noturno etc.
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O Sistema pe JusTicA CRIMINAL

0 Sistema de Justica Criminal € um dos recursos disponiveis para os cidaddos
e que pode ser acionado quando ocorrem conflitos classificados como delitos (cri-
mes ou contravengdes) nas leis penais existentes no pas.

Embora esses conflitos sejam muito diversos, o Brasil os classificou e reuniu no
Cadigo Penal e em outras leis que o complementam. O Codigo Penal é, portanto,
uma lei que reune uma série de definicoes sobre as agcdes consideradas crimes no
Brasil'. Ele enumera o conjunto de comportamentos proibidos e estipula os tipos de
penas e a suas duracdes. Resumindo, um crime € uma acdo cuja transgressao que
deve ser penalizada pela lei propria de cada pais ou sociedade.

As instituices publicas responsaveis pela aplicagdo das leis penais constituem
o chamado "Sistema de Justica Criminal” Chama-se "sistema” porque é formado
por instituicoes com funcoes e responsabilidades diferentes, mas que se comple-
mentam para atingirem um fim comum. Cada uma das instituicdes que compde
esse sistema € responsavel por uma etapa do trabalho e seus funciondrios tém
atribuicoes, papéis, funcoes e formacoes profissionais distintas. Por serem institui-
coes publicas as atribuicdes das instituicoes do Sistema de Justica Criminal se en-
contram previstas em leis e requlamentos. Outra lei muito importante na definicdo
das atividades desenvolvidas pelas instituicdes que compdem o Sistema de Justica
Criminal ¢ o Codigo de Processo Penal, que estabelece as regras do devido processo
legal, as garantias individuais e alguns limites as atuaces dos 6rgdos publicos na
execucdo de suas atividades.

PAPEIS DOS DIFERENTES ATORES DO SISTEMA DE JUSTI(}A CRIMINAL
e 0 Sistema de Justica Criminal é formado por Organizacdes Policiais (a Po-
licia Militar, a Policia Civil, a Policia Federal, a Policia Rodovidria Federal),
o Ministério Publico, a Defensoria Publica, o Poder Judiciario e o Sistema
Penitenciario.

e No Brasil, cada Estado, e o Distrito Federal, possuem uma Policia Militar e
uma Policia Civil, que estdo subordinadas ao Governador.

1 0 Codigo Penal brasileiro foi instituido através do Decreto-lei n° 2848, de 7 de dezembro de 1940. Diversas
foram as modificacdes sofridas pelo Codigo ao longo do tempo, tendo destaque a realizada em 1984 através
da Lei n°® 7.209.
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A Poticia Miuimar

A Policia Militar (PM) é a institui¢do responsavel pelo “policiamento ostensi-
vo" Trata-se do trabalho de prevencdo de crimes e de preservagdo da ordem
publica. Isso significa que a sua funcao € percorrer as ruas das cidades e das
areas rurais, com a finalidade de evitar o cometimento de crimes, ou de agir
tdo logo tenham ciéncia deles. Os policiais militares também podem ser cha-
mados para um local especifico devido a algum conflito e isso geralmente
acontece a partir de ligacOes feitas para o telefone de emergéncia '190:.

Além do patrulhamento das ruas, ha diversas outras atividades desenvolvi-
das pelas policias militares, como por exemplo, o policiamento de transito
nas rodovias estaduais e o policiamento florestal e de meio ambiente.

A Poicia CiviL
A Policia Civil cumpre o papel de “policia judiciaria” sendo a principal respon-
savel pela apuracdo de infracoes penais, ou seja, a investigacdo € o encami-
nhamento a Justica dos autores e dos elementos de prova necessarios para
o inicio do processo criminal (depoimentos e provas periciais). A Policia Civil
intervém quando € realizada uma denuncia sobre um delito ja cometido.

0 MinisTério PiBLICO
0 Ministério Publico é uma instituicdo que atua em nivel Federal (Ministério
Publico da Unido, subdividido em: Ministério Publico do Trabalho, Ministério
Publico Militar e Ministério Publico do Distrito Federal e Territdrios) e em
nivel estadual (Ministérios Publicos dos Estados).

O Ministério Publico de um Estado destina-se a defender os interesses sociais

e individuais, como proteger o meio ambiente, o patrimonio publico e cul-
tural, os direitos da infancia, da adolescéncia ou do idoso, neste sentido, ele
também € o responsavel por realizar o controle externo da atividade policial.
No ambito da Justica Criminal ele avalia os procedimentos desenvolvidos
pela Policia Judiciaria e da inicio a acdo penal através do oferecimento de
denuncia a Justica, nos casos de acdo penal publica. Ele exerce o papel de
acusador nos casos levados a Justica Criminal, ou seja, quando uma pessoa
agiu contra a legislacdo penal, o Ministério Publico representa a acusacdo da
sociedade sobre essa pessoa.
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0 JupiciArio

e (Quando o promotor apresenta a dentncia (nos casos de acdo penal publica)
ou nos casos em que o ofendido apresenta uma queixa (acdo penal privada),
0s casos chegam a etapa decisoria: o Judiciario. No Judiciario existem repar-
ticoes especificas para tratar os distintos tipos de crimes que chegam as suas
maos. Cada uma deles tem organizacdes e procedimentos diferentes que,
de forma breve, veremos a sequir: os Juizados Especiais Criminais, as Varas
Criminais e o Tribunal do Juri.

e 0 Juizado Especial Criminal - JECrim - os JECrims foram criados no ambito
federal e estadual em 1995 para julgamento de casos chamados de “menor
potencial ofensivo” O objetivo dos JECrims foi dar mais agilidade a solu¢do de
pequenos delitos cuja pena maxima prevista fosse de dois anos no maximo,
ou seja, todas as contravencoes penais (vias de fato, perturbacéo do sossego
e outros) e alguns crimes (lesdes corporais leves, caltnias, difamacaes, entre
outros) e, nos JECrims federais, os crimes federais com uma pena prevista
inferior aos dois anos, em geral conflitos entre cidaddos e o Estado.

A DerensoriA PisLIcA
e Nos casos em que o acusado nao tem dinheiro para contratar um advoga-
do, € obrigacédo do Estado disponibilizar um defensor publico defendé-lo. A
instituicao responsavel por esse servico publico ¢ a Defensoria Publica. Nela
trabalham os defensores publicos, que sdo advogados que optaram, através
de concurso publico, por ocupar esse cargo.

0 SisTemA PENITENCIARIO
® (O nome penitencidrio deriva da palavra pena, que € o castigo aplicado para
as pessoas consideradas culpadas por algum crime. Desde o final do séc. XVIII,
a prisao se tornou a espinha dorsal do sistema punitivo moderno.

e Para administrar e cuidar das prisdes existem, no ambito federal e nos dife-
rentes Estados, instituicdes publicas com essa finalidade.

e Além daqueles que foram condenados por crimes ou contravengdes podem
ser presos e custodiados pelo sistema penitenciario aqueles que incidiram
em casos especificos da legislacdo que autorizam a prisao antes da sentenca
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definitiva, como os casos de flagrante delito, ou nos casos em que cabe a
prisdo temporaria ou a prisdo preventiva. Esta € a ultima etapa do Sistema
de Justica Criminal.

Outras AREAs DE INTERESSE DA SEGURANGA PUBLICA

CRIAN(}AS E ADOLESCENTES

e Sjo freqiientes nas reunides dos Conselhos Comunitarios de Seguranca as
discussoes sobre as criangas e adolescentes que inspiram a inseguranca de
parte da populagao.

e Em 1990, entrou em vigor o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
que trata amplamente da questdo, agrupando 0s casos em que esse pu-
blico esta exposto a situacoes de risco social € nos casos em que praticam
atos infracionais.

e (Osatosinfracionais sdo as condutas consideradas crimes ou contravencoes
para os adultos. Isso ocorre porque a nossa legislacdo penal so6 considera
plenamente capazes de responder por crimes os maiores de 18 (dezoito)
anos.

® Para viabilizar uma politica nacional voltada para esse publico, foram cria-
dos conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos das criangas e
dos adolescentes. De acordo com o art. 88 do ECA, esses conselhos séo “oOr-
gaos deliberativos e controladores das a¢des em todos os niveis, assegurada
a participacdo popular paritaria por meio de organizacoes representativas,
segundo leis federal, estaduais € municipais” Esses conselhos pertencem a
estrutura do poder publico e geralmente estdo vinculados as secretarias de
assisténcia social ou equivalente.

e Além dos conselhos dos direitos ha os Conselhos Tutelares, que estio pre-
vistos na mesma lei. Eles sdo 6rgdos permanentes e autbnomos, encarrega-
dos do cumprimento dos direitos previstos no estatuto. Eles séo mantidos
pelo poder publico municipal e sdo compostos por membros eleitos pela
comunidade. Suas atribuicdes estdo previstas no art. 136 do ECA e vao do
atendimento de criancas, adolescentes e seus pais, até a representacéo ao
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Ministério Publico para efeito de acdes de perda ou suspensdo do poder fa-
miliar. Cada municipio deve ter pelo menos um Conselho Tutelar, regulado
por legislacdo municipal.

ConsiDERAGOES FiNals

Com esse guia pratico pretendemos dar mais um passo rumo a institucionaliza-
¢do dos Conselhos Comunitarios de Seguranca, como canal permanente de didlogo
entre o poder publico e a populacao.

Qualificando pessoas e instituicdes para o didlogo, esperamos melhorar a for-
mulacdo e 0 acompanhamento de politicas publicas na drea de seguranca publica,
visando um entendimento mais aprofundado das demandas sociais € um controle
social das atividades estatais.
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