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PRESENTACION

La Comisién Nacional de Reparacién y Reconciliacién
(cNRR) se complace en presentar el Plan de accidn
2007-2008, el cual incluye una estrategia de accién de
corto plazo y define los objetivos, las lineas de accién y
los resultados que espera lograr en dicho periodo. En
particular, el plan de accién es un instrumento disefa-
do para cohesionar y ordenar las acciones de la CNRR y
de los miembros que la componen, con el propésito de
cumplir con el mandato otorgado por la Ley de Justi-
ciay Pazy por las directrices politicas establecidas por
la plenaria de la CNRR, especialmente aquellas relacio-
nadas con la reparacién integral a las victimas y la re-
conciliacién. Asimismo, a través del plan de accién se
busca fortalecer la capacidad institucional de la cNRR
y asegurar una asignacion eficiente de los recursos hu-
manos, materiales y financieros, de tal forma que las
diferentes acciones que emprenda se realicen de forma
rapida y oportuna.

El contenido del plan de accién, ademds de estar susten-
tado en las competencias legales y las decisiones poli-
ticas de la CNRR, tomé en consideracion los procesos
de consulta social realizados con las victimas y sus
organizaciones, las organizaciones sociales y otras
entidades nacionales e internacionales interesadas en
que Colombia aplique de manera efectiva la Ley de
Justicia y Paz, asi como la legislacién nacional e in-
ternacional relacionada con el respeto irrestricto a los
derechos humanos. El plan también incorpora la filo-
soffa y los diferentes componentes de la justicia tran-
sicional, que busca lidiar con las tensiones y dilemas
que se presentan en un pais como Colombia, el cual

[15]
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intenta de manera simultdnea alcanzar la paz y repa-
rar integralmente a las victimas del conflicto que atin
persiste. En este sentido, el plan de accién esta estruc-
turado de tal forma que a través de su implementacién
la cNRR contribuya al esclarecimiento de la verdad, la
aplicacion de la justicia, la reparacién integral de las
victimas y la reconciliacion nacional.

Finalmente, es importante subrayar que el plan de accién

es el resultado de un largo y complejo proceso partici-
pativo, que cont6 con el apoyo del Centro Internacio-
nal para la Justicia Transicional (1cTJ) y de miembros
del Grupo de Apoyo Estratégico de la Comision, es-
pecialmente los doctores Alexdnder Segovia y Arthur
Zimmermann. Igualmente, el plan no habria podido
elaborarse sin el acompanamiento y apoyo constante
de las comisionadas y comisionados, la coordinacién
del director ejecutivo y la colaboracién constante de
los profesionales de la CNRR, especificamente de los
coordinadores y coordinadoras de las areas.

[16]
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EL PLAN DE ACCION es una herramienta fundamental
para alcanzar los objetivos estratégicos de la CNRR en
el periodo de su mandato, asi como para cumplir las
funciones que le asigna la Ley de Justicia y Paz.

El primero representa la apuesta estratégica de la CNRR y
esta dirigido a apoyar, acompanar y asistir a las victi-
mas para que se conviertan en actores sociales y politi-
cos relevantes, capaces de luchar por la defensa de sus
derechos, incluyendo su reconocimiento como ciuda-
danos plenos y su derecho a la verdad, la justicia y la
reparacion’. Consecuente con este objetivo, el plan de
accion se caracteriza por su sesgo claramente a favor
de las victimas y sus organizaciones y porque su ejecu-
cién se realizard mediante un proceso participativo y
deliberativo permanente con dichos actores. En este
sentido, el plan de accién refleja el compromiso poli-
tico de la CNRR con las victimas del conflicto.

El segundo es el relacionado con el compromiso de la
CNRR de contribuir, desde su especificidad, a la con-
secucién de la paz y la reconciliacién en Colombia.
Este objetivo surge de la misma filosofia politica de la
Ley de Justicia y Paz, que constituye un instrumento
encaminado a lograr la reconciliacién y a facilitar los
procesos de paz destinados a la reincorporacion indi-
vidual o colectiva a la vida civil de los miembros de
grupos armados al margen de la ley>. Concretamente,
dicha ley le asigna a la cNRR la funcién de adelantar
acciones nacionales de reconciliaciéon que busquen
impedir la reaparicién de nuevos hechos de violencia

1. Ver CNRR, Deﬁnicz’onw estratégicas, p. 1.

2. Ver comunicado de prensa del 19 de mayo de 2006 de la Corte Constitucional.

(9]
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que perturben la paz nacional’. Con este propdsito, la
CNRR realizard las gestiones y los buenos oficios que
sean necesarios para avanzar en la consolidacién del
proceso de paz y procurar una real reconciliacién en-
tre todos los colombianos y colombianas.

Los objetivos de contribuir a convertir a las victimas en
actores politicos relevantes y a consolidar el proceso
de paz son, desde la perspectiva de la CNRR, comple-
mentarios, ya que se inscriben en el proceso general de
justicia transicional que vive Colombia, el cual busca
lograr un balance adecuado entre la necesidad de ase-
gurar la verdad, la justicia, la reparacién y las medidas
de no repeticién para las victimas, y el imperioso de-
seo de alcanzar la paz y la reconciliacién. Dado que
la labor de la cNRR se inscribe dentro del proceso de
justicia transicional, el plan de accién ha sido disefa-
do precisamente para avanzar de manera simultdnea
en el logro de tales objetivos.

El tercero es incidir en el diseno y ejecucion de politicas
publicas relacionadas con los diferentes componen-
tes de la justicia transicional, es decir, con la verdad,
la justicia, la reparacién y la reconciliacién, inclu-
yendo politicas de no repeticién. De hecho, las prin-
cipales dreas de accién prioritarias y las actividades
contempladas en el plan de accién estin centradas en
el diseno de propuestas de politicas publicas y en la
elaboracién de recomendaciones concretas dirigidas
a las diferentes instituciones que conforman el Esta-
do colombiano.

De esta manera, la CNRR intenta influir de manera cons-
tructiva y propositiva en la superacién de los grandes

3. Ley 975 de 200s.

[20]
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desafios que enfrenta el pais en el dmbito de la justicia
transicional.

La CNRR es conciente de que el logro de los tres objeti-
vos estratégicos anteriormente descritos dependerd,
en buena medida, del grado de legitimidad politica y
social que la institucién logre acumular durante el pe-
riodo de su mandato, lo cual a su vez estd en funcién
directa con la posibilidad de realizar una gestién ho-
nesta, transparente y eficiente. Es por esta razén que el
plan de accién incluye acciones y medidas destinadas
a convertir a la CNRR en una institucién sélida, bien
organizada y desplegada territorialmente en aquellos
lugares donde mds la necesitan las victimas y sus or-
ganizaciones.

Atendiendo su naturaleza esencialmente politica, a tra-
vés de la ejecucion del plan de accién, la CNRR espera
convertirse en un referente nacional capaz de incidir,
desde su especificidad, en el proceso de construcciéon
de la paz en general y en los procesos de reparacién y
reconciliacién en particular

Los destinatarios principales del presente plan de accion
son, en primer lugar, las victimas y sus organizaciones
y, en segundo lugar, la sociedad en su conjunto; la cual
incluye, por supuesto, al Estado —cuyo apoyo politi-
co, técnico y financiero es fundamental para alcanzar
los objetivos propuestos en el plan de accién-y a las
distintas expresiones de la sociedad civil. También es
un destinatario relevante la comunidad internacional
para quien el desarrollo exitoso del proceso de justicia
transicional en Colombia representa una de sus prin-
cipales prioridades.

[21]
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I

Objetivos generales

Las victimas y sus organizaciones son actores principales
en el proceso de Justicia y Paz.

La CNRR contribuye a la consolidacién del proceso de
paz mediante su labor de buenos oficios y de impulso a las
iniciativas de reconciliacién.

Las recomendaciones incluidas en los informes y las
propuestas realizadas por la CNRR inciden positivamente
en la formulacién y ejecucion de politicas publicas
relacionadas con las distintas dimensiones del proceso de
justicia transicional.

La CNRR gana credibilidad y legitimidad politica y social
a través de una gestién politica, administrativa y operativa
honesta, transparente y eficiente.

[25]






2

Objetivos especificos

Las victimas participan activamente en los procesos
judiciales de la Ley de Justicia y Paz y existe un
seguimiento de dichos procesos de acuerdo con el
mandato otorgado a la CNRR.

Las victimas cuentan con atencién integral, incluyendo
las garantias adecuadas de seguridad, que permitan su
participacion activa en el proceso de justicia transicional.
Las victimas son beneficiarias del fortalecimiento de
las politicas ptblicas motivadas por las propuestas de
reforma institucional planteadas por la CNRR.

El proceso de reconciliacion se fortalece mediante

la promocién y divulgacion de experiencias de
reconciliacién.

Las consultas sociales y los procesos deliberativos con
las victimas y sus organizaciones, asi como con las
instituciones sociales y estatales, estin consolidados.
Las propuestas sobre el Programa Nacional de
Reparaciones y el Programa Institucional de
Reparaciones Colectivas son disenadas, discutidas

y aprobadas con la participacién de las victimas,

las organizaciones de victimas y las organizaciones
sociales.

Los informes de monitoreo al proceso de
Desmovilizacion, Desarme y Reinsercion (DDR) son
presentados.

Los informes que contribuyen al esclarecimiento
histérico sobre el conflicto armado interno en Colombia
y ala elaboracion de una politica de la memoria son
presentados.

La perspectiva transversal de género y poblaciones
especificas es incorporada en todo el trabajo de la CNRR.

[27]
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* La CNRR construye alianzas, intercambios y
plataformas con instituciones del Estado, organismos de
la sociedad civil, organizaciones de victimas y la
comunidad internacional para multiplicar su incidencia
y la sostenibilidad de sus acciones y propuestas.

* La CNRR consolida su papel de actor politico relevante
con incidencia en el proceso de paz y de justicia
transicional.

[28]
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Principales actividades

Participar activamente en la definicién e implementacién
de un Programa Integral de Proteccién a las Victimas
para que éstas puedan participar adecuadamente en los
procesos judiciales contemplados en la Ley de Justicia

y Pazy, en general, en el proceso global de justicia
transicional.

Promover y apoyar la creacién y consolidacion de las
redes regionales de atencién integral a las victimas y,
consecuentemente, contribuir a la creacién de la Red
Nacional de Atencidén a Victimas.

Promover la creacién de las Comisiones Regionales de
Restitucién de Bienes.

Impulsar acciones de buenos oficios destinadas a
contribuir al proceso global de paz y de reconciliacién.
Elaborar y ejecutar iniciativas de reconciliacion y justicia
restaurativa.

Disenar e implementar el Plan Piloto de Reparaciones
Colectivas.

Elaborar la propuesta preliminar del Programa Nacional
de Reparaciones y la propuesta definitiva del Programa
Institucional de Reparaciones Colectivas.

Disenar e implementar el registro de victimas.

Elaborar informes sobre el proceso de DDR.

Elaborar el informe sobre surgimiento de grupos ilegales
y la propuesta de una “politica de la memoria”.

Disenar e implementar una estrategia de sostenibilidad
financiera de la CNRR para el resto de su mandato.
Implementar y consolidar la estrategia de comunicacién
de la CNRR.

[29]
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Implementar y consolidar la consulta social como
mecanismo participativo permanente de la CNRR.
Disenar e implementar la estrategia politica de la CNRR.

[30]
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Resultados

El Programa Integral de Proteccion a las Victimas es
disenado y ejecutado por las instituciones pertinentes.
Las redes regionales de atencién a victimas estdn en
funcionamiento.

Las metodologias e instrumentos para consolidar la
participacion, consulta y atencién de las propuestas de las
victimas, sus organizaciones y las de las organizaciones
sociales son elaboradas y aplicadas.

Las Comisiones Regionales de Restitucion de Bienes son
creadas y estdn funcionando.

Se fortalecen y se multiplican las experiencias de
reconciliacién en los niveles locales y regionales.

El Plan Piloto de Reparaciones Colectivas es diseniado y
ejecutado.

El Programa Institucional de Reparaciones Colectivas es
presentado y difundido.

La propuesta preliminar de un Programa Nacional de
Reparaciones es disenada y presentada para consulta y
debate.

El registro de victimas es disenado y entra a operar.

El informe sobre el proceso de DDR es elaborado y
difundido.

Las experiencias de reconciliacién son sistematizadas y
difundidas a nivel nacional.

El informe sobre el surgimiento de grupos ilegales es
presentado y difundido, incluyendo una propuesta de
“politica de la memoria”.

La estrategia financiera de la CNRR, para el resto de su
mandato, es elaborada y negociada con el Estado y la
comunidad internacional.

[t
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La estrategia de comunicaciones es aprobada y puesta en
funcionamiento.

*  Laestrategia politica de la CNRR es disefiada e
implementada.
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5 Area de reparacion y atencion a victimas

La cNRR es un ente plural, mixto y representativo comisio-
nado por el Congreso de la Republica para impulsar,
monitorear y evaluar el proceso de desarme, desmovi-
lizacién y reincorporacion a la vida civil de los comba-
tientes, asi como para impulsar, monitorear y evaluar
los procesos de verdad, justicia, reparacién y garantias
de no repeticién con el propédsito de encontrar la re-
conciliacién entre los afectados, los responsables y la
sociedad en el marco de un proceso complejo de justi-
cia transicional.

Eldrea de reparacion y atencién a victimas cumple una fun-
cién de monitoreo y evaluacion centrada en la partici-
pacién de las victimas en tres clases de procesos: 1) el
proceso de recuperacion psicosocial y de atencion a ne-
cesidades especiales; 2) el proceso judicial de investiga-
ci6n de la verdad, de juzgamiento del responsable y de
resolucién del incidente de reparacién; y, 3) el proceso
administrativo de reparacién colectiva a comunidades
o colectivos afectados por hechos de violencia sistema-
tica.

El plan de accién del drea toma en cuenta la afirmacion
de la cNRR en el documento Definiciones estratégicas:
la “naturaleza esencialmente politica” de la CNRR, y
su decision de: “convertirse en un referente nacional
capaz de incidir [...] desde su especificidad, en la cons-
truccion de la paz en general y en los procesos de repa-
racién y reconciliacion en particular™.

El marco juridico establecido por la CNRR en sus Defini-
ciones estratégicas parte del “contexto juridico definido

4. CNRR, Deﬁnifione.v estrate;gz'm.v, Segunda decision estratégica, p-I

33/



COMISION NACIONAL DE REPARACION Y RECONCILIACION

por la Ley de Justicia y Paz (Ley 975 de 2005), la Sen-
tencia c-370/06 de la Corte Constitucional, el mar-
co juridico constitucional, los tratados firmados por
Colombia, el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario™.
Asimismo, las recomendaciones formuladas por la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos y la
jurisprudencia especifica de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos. En términos mas generales, el
concepto de “bloque de constitucionalidad” incorpo-
rado en el sistema juridico colombiano traza un marco
de funcionamiento a la CNRR cenido a los siguientes
principios:

El deber del Estado de garantizar y proteger los derechos

de las victimas.

El derecho de las victimas a conocer lo ocurrido con el

mayor detalle posible y, en particular, a ser informadas de

las circunstancias de la muerte o desaparicién de su ser

querido y a obtener sus restos mortales.

El derecho colectivo de la sociedad colombiana a conocer

la historia de la violencia y el sustrato fictico de los

procedimientos judiciales que se desarrollen al amparo

del proceso de justicia y paz.

El derecho de las victimas a que se investigue y se

sancione judicialmente a los que resulten responsables de

graves crimenes y violaciones de los derechos humanos

y del derecho internacional humanitario. En particular,

la obligacién del Estado de conducir investigaciones

serias, eficaces y con efectos utiles en la proteccién de los

derechos humanos, sin que pueda incoar excepciones

s. CNRR, Definiciones estratégicas, Introduccién, Primera decisiéon

estratégica, p. 1. A los instrumentos legales mencionados en Definiciones

estratégicas habria que anadirle los decretos reglamentarios.
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para el cumplimiento de esta obligacidn, tales como las
disposiciones de amnistia, prescripcion, cosa juzgada o
cualquier otro obstéculo de corte procesal.

e Elderecho individual y colectivo de las victimas a
obtener una reparacion integral y proporcional al dafio
sufrido, incluyendo la reparacién individual, colectiva y
en las modalidades que permitan restituir sus derechos
vulnerados.

e Eldeber del Estado de establecer garantias que aseguren
la no repeticién de las violaciones, en particular evitando
versiones distorsionadas de la historia de la violencia,
asi como impulsando un proceso de reforzamiento
institucional de la democracia, la participacién ciudadana
y la justicia social.

La Ley 975 de 2005 le asigna a la CNRR seis tareas funda-
mentales en cuanto a la garantia de los derechos de las
victimasy las reparaciones. Esas tareas son:

Garantizar a las victimas su participacion en procesos de
esclarecimiento judicial y la realizacién de sus derechos
(Ley 97s, articulo s1,1).

Llevar a cabo una evaluacién periddica de las politicas de
reparacion sefialando recomendaciones al Estado para su
adecuada ejecucion (Ley 975, articulo s1,4).

Presentar en dos afios al gobierno nacional y a las
Comisiones de Paz de Senado y Cdmara de Representantes
un informe acerca del proceso de reparacioén a las victimas
de los grupos armados al margen de la ley (Ley 975,
articulo s1,5).

Recomendar los criterios para las reparaciones a las
victimas con cargo al Fondo de Reparacién de las
Victimas (Ley 975, articulo 51,6).

Coordinar la actividad de las Comisiones Regionales para
la Restitucién de Bienes (Ley 975, articulo s1,7).

[35]
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e Hacer recomendaciones para un programa institucional
de reparacion colectiva (Ley 975, articulo 49).

Ademas, el decreto reglamentario 4760 de 2005 le atribu-
ye ala CNRR una nueva tarea y define algunos instru-
mentos para hacer efectivo el mandato legal:

*  Diseiar un programa de Restitucion de Bienes (Decreto
4760, articulo 21,4).

*  Recomendar al ministerio publico el disefio de programas
de divulgacion, promocion e informacion general de los
derechos de las victimas (Decreto 4760, articulo 9).

e Diseflar un mecanismo idéneo, transparente y égil para
la recepcidn de solicitudes, peticiones y quejas de las
victimas y encausarlas, remitiéndolas a las respectivas
autoridades o instituciones competentes para que se les
dé el tramite adecuado. La CNRR también debe hacer un
seguimiento del trdmite (Decreto 4760, articulo 21,3).

Por su parte, en su documento de Deﬁm’cz’ones estrateégi-
cas, la CNRR se plantea adicionalmente las siguientes
tareas:

*  “Proponer al pais, en el mediano plazo, un Programa
Nacional de Reparaciones que sea integral y beneficie a
las victimas”.

* Interpretando el articulo 49 de la Ley 975, recomendar
un programa institucional de reparacion colectiva
—la norma le atribuye a la CNRR la tarea de hacer
recomendaciones para la implementacién del programa;
mds que algunas recomendaciones generales o
especificas, la CNRR se propone disefiar el programa de
reparacion colectiva—.

En cumplimiento de dicho mandato legal, la plenaria de
la cNRR disend el marco funcional del drea de repa-
racién y atencién a victimas, cuyas funciones estin
orientadas a:

[36]
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La implementacién de las decisiones de la CNRR.

La coordinacién de las sedes regionales en el 4rea de

reparacion y atencion a victimas.

El disefio y coordinacion de los programas de reparacion

colectiva

El disefio, implantacién y coordinacién del Registro

Nacional de Victimas.

El impulso de la coordinacion de las entidades

responsables de la atencion a las victimas en materia legal

y de recuperacion psicosocial

La presentacién de informes periddicos al Congreso de la

Republica sobre el estado de las reparaciones individuales

y colectivas.

materia de reparaciones existe un margen reducido de
interpretacién del mandato de la cNRR, que le impo-
ne no sdlo las funciones sino también los productos
que debe ofrecer. Las competencias son:

Seguimiento y evaluacién de las reparaciones en el

marco de la Ley 975, tanto las reparaciones en escenarios

judiciales de justicia y paz como los programas

institucionales de reparacién colectiva y los programas

restaurativos que incluyan componentes de reparacion.

Elaboracién de propuestas de criterios de reparacion

judicial para un programa de reparacion colectiva, para

el disefio de un programa de restitucién de bienes, y para

proponer un plan general de reparaciones. Esto tltimo, de

acuerdo con las definiciones estratégicas de la CNRR.

Coordinacién de Comisiones Regionales para la

Restitucién de Bienes.

En materia de atencién a victimas, existe un marco legal que

permite a la CNRR realizar:
Seguimiento y evaluacién de los mecanismos de atencién
preferente a victimas de los actores armados ilegales,
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especialmente la atencién de las necesidades especiales de
nifos y nifas, mujeres cabeza de familia, adultos mayores,
discapacitados, indigenas y afrocolombianos, asi como la
elaboracion de informes y recomendaciones.

e Coordinacién interinstitucional de las demandas de
participacion de las victimas y sus organizaciones en los
procesos de verdad, justicia y reparacion.

Atendiendo a que la CNRR se propone “coadyuvar para
que las victimas se conviertan en un actor social y po-
litico relevante, capaz de luchar por la defensa de sus
derechos, incluyendo su reconocimiento como ciuda-
danos plenos y su derecho a la verdad, la justicia y la
reparacion”, las metas y programas del plan deben es-
tructurarse teniendo como epicentro los derechos de
las victimas.

En tanto la cNRR decidi6 que sus acciones “se disefien por
medio de procesos deliberativos™, el Plan debe incor-
porar los insumos recogidos en las consultas sociales
que otorgan un cardcter participativo a su elaboracion.

Como puede apreciarse la CNRR tiene una funcionalidad
multifacética. Por un lado es una institucion que debe
dedicar buena parte de su atencién a tareas de segui-
miento y evaluacién. Le corresponde hacerle segui-
miento:

* Al proceso de desmovilizacion y reinsercion.

*  Alarecuperacion del Estado Social de Derecho en las
regiones que habfan sido ocupadas por las organizaciones
desmovilizadas.

* Al proceso penal de justicia y paz.

*  Alos programas de reparacién o restaurativos que
cjecuten el gobierno nacional u otras instituciones.

6. CNRR, Deﬁnicz'ones estratégicas, Tercera decisiéon estratégica, p. I.
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Por otra parte, la CNRR no sélo tiene una responsabilidad
grande en monitorear y evaluar. Debe ademas formular
propuestas en el campo de la reparaciéon. En concreto
debe proponer:

e Criterios para la reparacién judicial.

*  Recomendaciones para un programa institucional de
reparaciones colectivas.

*  Un programa institucional de restitucién de bienes.

*  Recomendaciones para el desarrollo de las reparaciones.

La CNRR tiene también funciones ejecutivas. Le corres-
ponde:

*  Coordinar las Comisiones Regionales de Restitucién de
Bienes.

*  Adelantar acciones de reconciliacién.

*  Ejecutar programas restaurativos cuando disponga de los
recursos.

Asimismo, otra de las facetas del caricter de la CNRR es la
de comisién de esclarecimiento histdrico.

En el marco de la atencién a las victimas en el proceso
de justicia y paz, el articulo 38.8 de la Ley 975 senala
el derecho de la victima a recibir asistencia integral
para su recuperacion. El papel que debe cumplir la
CNRR es ¢l de impulsar las ofertas estatales de asis-
tencia integral. La estrategia que ha trazado la cNRR
para cumplir dicho mandato es la Red Nacional de
Atencién a Victimas” mediante la cual se impulsara
la coordinacién de tales prestaciones, con la partici-
pacion de las victimas en el disefo, ejecucién y moni-
toreo, asi como en el diseno de las politicas publicas
que implemente el Estado colombiano para atender
de manera preferente su reparacion y recuperacion.

7. CNRR, Deﬁnifz’ones estratégicas.
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53

Las recomendaciones que emita la CNRR a las dis-
tintas autoridades en materia de reparacién y aten-
cién deben ser el resultado de un proceso previo de
consulta social que recoja las principales necesidades
expresadas por las victimas y sus organizaciones, de
manera que un componente sustancial de la funcion
de la CNRR estd encaminado al impulso y apertura de
espacios de participaciéon que permitan la inclusiéon
de los beneficiarios en los diversos programas que se
dispongan para su recuperacion.

Objetivo general del plan

Garantizar la participacién de las victimas y sus organiza-

ciones en los procesos y procedimientos encaminados
a su reparacion individual y colectiva, y en la atenciéon
integral conducente a su recuperacion.

Objetivos especificos del plan

Monitorear y evaluar el proceso judicial —investigacién
y juzgamiento— en funcién de la participacién de la
victima.

Monitorear y evaluar el proceso administrativo de
reparacion colectiva.

Implementar directamente programas de reparacion
colectiva.

Monitorear y evaluar la atencion a las victimas en funcion
de su recuperacion.

Lineas de accién

Como ya se enuncid, la ley disend tres clases de procesos

que constituyen el arreglo de justicia transicional que
el legislador colombiano sefial6 a todas las autorida-
des del Estado cumplir en la implementacién de la

[40]
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Ley de Justicia y Paz, especialmente en materia de
reparacion, para la participacién de la victima en el
proceso de esclarecimiento histérico y en el ejercicio
de sus derechos:

e  Proceso judicial

*  Proceso administrativo de reparacion colectiva

*  Proceso de atenci6n a las victimas

5.3.1 Lineas de accién en el proceso judicial
La cNRR debe impulsar la participacion cualificada de la
victima en la investigacion, el juzgamiento y en el in-
cidente de reparacién integral. En tal sentido, es nece-
sario:

e Eldiseno de herramientas de informacion —elaboracién,
disefio gréfico, impresion, distribucién, seguimiento—
para los temas de:

- Proteccién y seguridad de victimas y testigos.

- Formas de acceso a representacion judicial.

- Rutas para la documentacion de casos.

- Contenido y alcance de la Ley de Justicia y Paz.

- Rutas de acceso para la restitucion de tierras.

- Andlisis regionales de las dindmicas y de los actores del
conflicto.

- Funciones y oferta de servicios de las autoridades en relacion
con lo judicial (medicina legal, ICBF, fiscalia, etc.).

- Directorio de organizaciones sociales y de atencion a
victimas en materia judicial entre otras actividades.

*  Eldisefo de protocolos de atencién dirigidos a
autoridades concernidas, teniendo en cuenta:

* Latipologia de danos dirigido a las victimas.

*  Latipologia de delitos dirigido a fiscales y jueces.

e  El protocolo de evaluacién y monitoreo del acceso a la

justicia.
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e El protocolo de evaluacién y monitoreo para el acceso a la
informacidn.

*  El protocolo para la evaluacién del estado de la reparacion
judicial.

*  Informes periddicos. El sistema de seguimiento y
monitoreo de los procesos judiciales de justicia y paz, y
las herramientas de investigacion cualitativa con victimas
arrojan resultados parciales que podrian traducirse en un
boletin trimestral, en el que se comunique a las victimas
indicadores sencillos que midan algunas cuestiones
fundamentales para la garantia de los derechos de las
victimas, como el real acceso a la audiencia de versién
libre, la posibilidad de transmitir las preguntas y la
informacién a los fiscales, las formas de informacién
disponibles por la Fiscalia para las victimas, las formas de
participacion de las victimas en los procesos judiciales y
administrativos de reparacion, etc., y aplicarse con cortes
trimestrales. El boletin también podria incluir una o
dos historias de las victimas y otros agentes involucrados
sobre sus experiencias en los procesos penales de justicia
y paz.

*  Eldiseno del programa de induccién y capacitacion de
funcionarios de CNRR y otras entidades, teniendo en
cuenta:

e Lasocializacién de los protocolos disefados.

*  Eldiseno de procesos de capacitacion para la atencion.

*  Lageneracion de incentivos de capacitacion a
funcionarios.

*  Elseguimiento a los procesos judiciales de justicia y paz,
con base en:

- El diseno del protocolo de seguimiento.
- La asignacién de analistas en las fiscalias y tribunales de

justicia y paz.
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*  Laadministracion estadistica de la informacion.
- El disefio de fuentes estadisticas.
- El disenio de bases de datos y sistemas de referenciacion.
- El disefio de informes periddicos (ntimero de victimas
participantes, elementos disponibles para su participacion, etc.).
e Los mecanismos de interlocucién con las victimas, de
acuerdo con:
- La participacién en la definicion de la estrategia de
publicidad (comunicaciones).
- La administracién de la informacién y de los derechos de
peticion.
- El disefio de niveles de atencién a los derechos de peticion.
- La apertura de espacios de articulacién, audiencia publica y
participacion.
*  Laarticulacién judicial (fiscales, jueces, procuradores,
defensores, las ONG, medicina legal, ICBF, etc.).
- El disefio de convenios de atencién y seguimiento a los
indicadores de acceso a la justicia.
- El manejo de mesas de trabajo para la concertacién de
prestaciones puntuales.
- La organizacion de audiencias publicas con las victimas

entre la CNRR y otra entidad del sistema judicial.

§.3.2 Lineas de accion en el proceso administrativo

de reparacion colectiva

La CNRR tiene la funcién de recomendar al gobierno na-
cional los programas de reparacion colectiva, asi como
de promover tales programas. La principal exigencia
de un programa de reparacion colectiva es que se desa-
rrolle con la participacién de las victimas. La CNRR ha
definido que la funcién relacionada con la reparacién
colectiva sea impulsada por las dreas de reparacién y
atencion a victimas y de reconciliacion.
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La elaboracion, andlisis y presentacion de recomendacio-
nes al gobierno nacional en materia de reparacién co-
lectiva estard basada en un plan piloto de reparacién
colectiva® que implementara directamente la CNRR,
con el fin de probar metodologias en diferentes con-
textos y recoger experiencias que le permitan plantear
acciones publicas coherentes y articuladas. La formu-
lacién de dicho plan piloto contiene la siguiente pro-
puesta metodoldgica:

e Eldiseno del Plan Piloto de Reparaciones Colectivas
incluye:

- El proceso de seleccién de las comunidades que formardn
parte del proyecto piloto.

- La realizacién de una linea de base de intervencién en
justicia y paz sobre las regiones preseleccionadas para la
implementacion del plan piloto.

Dicha linea de base deberd contemplar, al menos, los

siguientes aspectos en las regiones preseleccionadas:

- Condiciones de seguridad de la regién, zona y comunidad.

- Disposicién de la comunidad para participar como
destinataria del plan piloto.

- Perfil econdmico, social y cultural de la zonay de la
comunidad, incluyendo el nimero de habitantes y su
composicion, su situacién socioecondmica y su insercion
laboral.

- Tipologta o perfiles de las victimas (mujeres, nifios, nifas,
jovenes, personas mayores, comunidades campesinas,
pueblos o comunidades indigenas, comunidades
afrodescendientes).

- Tipologia de los dafos sufridos por las victimas directas e

indirectas, por los demas miembros de la comunidad y por la

8. CNRR, Deﬁm'fiones estratégicas.
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comunidad como tal. La identificacién de los dafios sufridos
incorpora tanto los dafos individuales y colectivos como los
dafios al tejido social y organizativo de la comunidad.

- Autores de los hechos.

- Institucionalidad existente en la zona: instituciones que
tienen presencia en la zona y percepcion que la comunidad
tiene de las mismas, incluida la informacién sobre control,
penetracion o presencia de los diferentes grupos armados
ilegales en las instituciones.

- Reinsertados/as que estdn en la comunidad y/o en la zona
y tipo de relacién que la comunidad tiene con ellos/as.

Es una informacion relevante tanto para el programa de
reparaciones colectivas como para las medidas que dentro
del programa estén destinadas a propiciar o fortalecer
condiciones o espacios de reconciliacion.

- Experiencias de reconciliacién existentes en la comunidad.

- Medidas de reparacion y politicas sociales en beneficio de la
comunidad que hayan sido ya tomadas por el Estado.

- Presencia de organizaciones no gubernamentales y/o de
organizaciones sociales que trabajan con la comunidad o
que estdn conformadas por la misma comunidad.

- Presencia de organismos internacionales que trabajan con la
comunidad.

La implementacion del plan piloto. Los aspectos

anteriores responden a los énfasis que deberan tener
los programas de reparacién que la CNRR e¢jecutard en
desarrollo de su plan piloto con el fin de:

- Adelantar medidas efectivas de reparacion colectiva a las
victimas y a las comunidades.

- Promover iniciativas de reconciliacién.

- Recoger experiencias para el disefio del Plan Institucional
de Reparaciones Colectivas que la CNRR debe proponer

al gobierno nacional, asi como para el Programa Nacional
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de Reparaciones que la CNRR le presentard al pais en el
mediano plazo.
*  Los lugares preseleccionados para el diagndstico regional
para el plan piloto son las siguientes regiones del pais:

- Regién de Montes de Marfa

- Region del Catatumbo o regién de la Sierra Nevada

- Departamento del Cauca

- Departamento de Antioquia

- Departamento de Chocd

- Departamento de Putumayo

- Departamento de Sucre

- Departamento de Cérdoba

La seleccion estd soportada en los siguientes criterios

generales:

- Identificacién de distintas regiones del pais.

- Identificacién de regiones que han sufrido la actuacién
sistematica de los grupos armados ilegales.

- Identificacién de regiones en las que se encuentran distintas
calidades de victimas.

- Disposicion de las autoridades para cooperar en los
programas de reparacion colectiva que sean promovidos por
la CNRR.

- Presencia de sedes de ]la CNRR.

e  Eldiseno de la metodologia del plan piloto.

- Reuniones de las dreas de reparacién y reconciliacion.

- Elaboracién del documento para consideracién de la plenaria
dela CNRR.

- Identificacion de riesgos y presentacion de alternativas.

- Actividades o proyectos que involucran a més de un drea.
Por ejemplo, los programas piloto de reparaciones pueden
reclamar la participacién de: reparacién, memoria histdrica,

transversal, reconciliacién, DDR.
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Lineas de accion en el proceso de atencion integral

paralarecuperacion de las victimas

La integralidad se predica en la atencién legal y la aten-
cién psicosocial —incorpora el acceso a derechos ciu-
dadanos-. La atencién legal para la promocién de los
derechos y la atencién psicosocial para que la victima
restablezca su salud fisica, mental y su nticleo familiar
protegido y protector, asi como su emprendimiento
econdmico.

La atencidn estd a cargo principalmente de la Defensoria
del Pueblo, de Accién Social y del 1¢BF; pero se ex-
pande a otros actores publicos y privados nacionales
y territoriales que deberfan concurrir en el proceso
de restablecimiento de los derechos de las victimas: la
Procuraduria General de la Nacién, Medicina Legal
y las autoridades territoriales, entre muchos otros. El
rol de la CNRR es impulsar procesos de articulaciéon
que permitan predicar la existencia de un trabajo con-
junto en red a favor de las victimas; crear y organizar
las sedes regionales; y constituir canales estables y bien
estructurados de relacién con:

* Instancias del gobierno relevantes para el mandato de la

CNRR.

e Congreso de la Republica y las comisiones especificas

dentro de él.

e Sectores de la sociedad involucrados en el proceso:

victimas, desmovilizados, desplazados y organismos no
gubernamentales.

*  Sectores de la sociedad relevantes para el desarrollo del

proceso: medios de comunicacion, universidades, las ONG
de investigacion y propuesta, iglesias y redes juveniles y de
voluntariado.

Con la estrategia de impulsar la Red Nacional de Atencién
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a Victimas (RNAV) concurre la decisién de implemen-
tar un Registro Nacional de Victimas que le permita a
la cNRR conocer el universo y el perfil de las victimas
y acertar en la implementacién de los programas de
atencion y de reparacién colectiva que deben imple-
mentarse desde el Estado.

Para disenar dicho registro es necesario contestar pregun-

tas fundamentales sobre el tipo de delitos que cubrirfa,
la amplitud del espectro de victimas que incluiria y la
metodologia que se seguiria para su implementacion.
Laaprobacién del diseno general del registro es un paso
fundamental en la direccién de producir programas de
reparaciones y hace evidente la definicion de la cNRR
como una institucién que privilegia a las victimas.

Se propone que se comunique al publico la aprobacion del

diseno del registro y su puesta en marcha. La puesta
en marcha puede iniciar con una experiencia piloto en
uno de los lugares donde se adelantaran a su vez pilo-
tos de reparaciones colectivas.

El impulso de las tres estrategias de atencidn, las sedes re-

gionales, las redes regionales y locales de Atencién a
Victimas y el Registro Nacional de Victimas hace ne-
cesario:

El disefio de herramientas de informacién® (elaboracién,

disefio grafico, impresion, distribucion, seguimiento) en:

- Proteccién y seguridad de victimas y testigos.

- Formas de acceso a representacion judicial.

- Formas de acceso a programas de atencién psicosocial.

- Rutas para el acceso a derechos.

- Contenido y alcance de la Ley de Justicia y Paz en materia de

atencion.

9. Los insumos estdn descritos en el proceso judicial.
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- Analisis regionales de las dindmicas y actores del conflicto.

- Funciones y ofertas de las autoridades concernidas (medicina
legal, ICBEF, fiscalia, etc.).

- Directorio de organizaciones sociales y de atencion a
victimas.

El disefo de protocolos de atencién™ que implementaran

las entidades para las victimas por:

- Tipologia del dano.

- El diseno de la estrategia de las comisiones regionales de
restitucion de tierras.

- Protocolo de evaluacién y monitoreo del acceso a los
servicios de salud.

- Protocolo de evaluacién y monitoreo de los servicios de
proteccion familiar.

- Protocolos de evaluacién y monitoreo de los servicios
destinados al emprendimiento.

- Protocolo para el acceso a la informacién de los servicios.

- Protocolo de seguimiento y acceso al Fondo parala
Reparacion de las Victimas.

- Protocolo para la evaluacién de la reparacion administrativa.

- Protocolo de evaluacién de los mecanismos de participacion.

La capacitacion de funcionarios en materia de atencion:

- Induccién a los funcionarios de las sedes regionales.

- Induccidn a los operadores del Registro Nacional de
Victimas.

- Socializacién de los protocolos diseniados.

- El disefio y evaluacion de procesos de capacitacién para la
atencion.

- La generacién de incentivos de capacitacion a funcionarios.

El seguimiento a los procesos administrativos de

reparacion colectiva:

10. Supone la concertacion interinstitucional y la verificacién

de la utilidad de los protocolos existentes.
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- Diseno de protocolo de seguimiento.

- El destacamento de analistas en Accién Social y en entidades
territoriales.

*  Laadministracién estadistica de la informacion:

- Disefio de fuentes estadisticas.

- Diseno de bases de datos y sistemas de referenciacion.

- Disefo de informes periédicos (ntimero de victimas
participantes, elementos disponibles para su participacion,
etc.).

*  Los mecanismos de interlocucion con las victimas:

- Administracién de la informacién y de derechos de peticién.

- Disefio de niveles de atencion a los derechos de peticion.

- Apertura de espacios de articulacién y participacion.

- Audiencia publica con victimas y organizaciones sociales
sobre un balance del proceso de reparaciones en los
procesos de justicia y paz”.

*  Laarticulacién administrativa a través del Comité
Interinstitucional de Implementacion.

- Diseno de convenios de atencién y seguimiento a los
indicadores.

- Manejo de mesas de trabajo para la concertacion de
prestaciones puntuales.

- Organizacién de audiencias publicas con las victimas entre la
CNRR y otra entidad del sistema.

*  Laadministracion de la informacion y del conocimiento:

- La implantacién de sistemas de archivo en toda el 4rea.

11. Como se senald, una de las herramientas para obtener la informacion
necesaria para la evaluacion del proceso de reparaciones y la produccién del
informe publico es la investigacién cualitativa con victimas. Esto se puede
traducir en una serie de reuniones privadas y una audiencia ptblica con victimas,
sus organizaciones y representantes judiciales en los procesos en torno de su
experiencia y su percepcién sobre estos procesos. Esta audiencia expresaria la

definicién de la CNRR de ser una institucién que privilegia a las victimas.
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- La implantacién de sistemas de seguimiento a la ruta

documental del 4rea

Metodologia

En el proceso de reparacién judicial

y de atencién integral

Bésicamente se trabajard el mecanismo de mesas interinsti-
tucionales de trabajo con el criterio administrativo de
mejoramiento continuo de la gestion, en las cuales se
logran compromisos que son recogidos en memoran-
dos de entendimiento y a los cuales el drea hace segui-
miento periddico mediante la produccién de informes
privados de mejoramiento continuo o piblicos cuando
persistan incumplimientos en tales COMpromisos.

Asimismo se apela al mecanismo de participacién de au-
diencia publica en las cuales la CNRR convoca a las
victimas y sus organizaciones para que oigan las pro-
puestas de las entidades concernidas con relacién al
mejoramiento continuo de los procesos de atenciéon
en lo judicial y en la atencién integral, de las cuales se
levanta una memoria que se hace publica.

Eventualmente se apela al mecanismo de interposicion de
acciones constitucionales en representacién de grupos
amplios de victimas con el fin de concitar la definicién
judicial de controversias que no han podido ser resuel-
tas por los mecanismos de interlocuciéon administra-
tiva. Igualmente, se apelard a mecanismos de control
disciplinario y fiscal asi como a la promocién de la or-
ganizacion de veedurias ciudadanas.

Asimismo se hacen publicas y se intercambian las mejores
précticas para que sean implementadas por otras re-
giones rezagadas en el sistema de atencién judicial e
integral para la recuperacion.
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Finalmente se vierten las diferentes observaciones y reco-
mendaciones en los informes periddicos que debe pre-
sentar la CNRR al Congreso de la Republica.

5.4.2  Enelsistema de reparacion administrativa

Fundamentado en la inclusién de los diferentes grupos
de interés existentes en la comunidad y a través de un
ejercicio participativo de consulta de preferencias de
reparacion, previa informacién acerca del contenido
y el alcance de la reparacion integral y la deliberacion
administrativa o democratica sobre las formas de re-
parar y las prioridades de reparacién colectiva desea-
das por la comunidad.

5.5 Resultados
Los siguientes son los resultados esperados:

*  Documento de criterios de reparacion a autoridades.

*  Disefio, implantacion, induccién y evaluacion del
Registro Nacional de Victimas

*  Memorandos de entendimiento con entidades nacionales
y territoriales para la atencion judicial e integral para la
recuperacion.

*  Protocolos de investigacién de delitos en el marco del
DIH.

*  Protocolos de indagacién de danos que promuevan el
concepto de reparacion integral.

*  Dublicaciones y medios de informacion que faciliten la
participacion de las victimas de manera cualificada.

* Informes publicos conocidos por el pais ttiles para
transformar précticas restrictivas del acceso a la
reparacion integral.

*  Plan piloto de reparacién colectiva util para formular las
recomendaciones al gobierno nacional.
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Seguimiento y monitoreo a los procesos judiciales que
permitan la produccién de un informe consistente sobre
el estado de las reparaciones.

La induccidn y capacitacién a funcionarios claves de la
CNRR y de otras entidades.

La produccién estadistica del estado de atencidn a las
victimas.

La realizacién de audiencias publicas entre las entidades y
las victimas y sus organizaciones.

Presentacion del informe al Congreso y al gobierno
nacional sobre el estado de las reparaciones.

Elinicio del diseio de un Plan Nacional de Reparacién
Colectiva.

Elidiseio de un Plan Nacional de Reparaciones..

5.6 Actividades de la CNRR

La CNRR viene atendiendo sectores de victimas que
acuden a ella con consultas y peticiones referentes al
reconocimiento y ejercicio de sus derechos a la verdad,

la justicia y la reparacién, y a la representacion de sus
intereses ante las autoridades judiciales para garantizar su
efectiva participacion en todas las etapas de los procesos
de esclarecimiento judicial y el pleno respeto y garantia de
sus derechos en los mismos.

La CNRR ha atendido hasta ahora, en respuesta a dichas
consultas, mas de quinientos derechos de peticiéon
presentados por las victimas. Para dar respuesta a estas
solicitudes disené un documento de facil comprensiéon

en el cual describe los puntos mds sobresalientes del
procedimiento de la Ley de Justicia y Paz, asi como
también ofrece recomendaciones practicas a las victimas

y a sus representantes para facilitar y fortalecer su
participacion en este proceso.
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* La CNRR viene cumpliendo con su funcién de
garantizar a las victimas su participacién en procesos de
esclarecimiento judicial y la realizacién de sus derechos a
través de diferentes actividades de difusidn, informacién,
asesorfa, asistencia legal y profesional especializada,
mediante las cuales las ilustra y capacita respecto de
la aplicacién del marco juridico y del procedimiento
judicial.

*  En esta perspectiva ha desarrollando varias jornadas de
capacitacion, consultas sociales, actividades de difusién
de la ley, encuentros y reuniones con victimas y con
organizaciones que representan sus intereses. Durante
los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2006
realizé —con el apoyo de ICTJ, PNUD, OCHA y la
Fundacién Friedrich Ebert en Colombia (FESCOL)- siete
consultas sociales en diversas ciudades del pais (Sincelejo,
Bucaramanga, Barranquilla, Medellin, Cali y Paipa).

*  En estas consultas sociales informé a las organizaciones
y victimas participantes sobre la ruta juridica —prevista
en la Ley 975 de 2006 y en sus decretos reglamentarios—,
la manera de acceder a ella y las distintas entidades del
Estado comprometidas en su correcta implementacion.

*  Asimismo desarroll6 varios encuentros y seminarios
con amplia participacion de victimas, organizaciones
sociales e instituciones oficiales y tiene en edicidon
una cartilla dirigida a las victimas con la informacién
necesaria para el adecuado ¢jercicio de sus derechos en los
procedimientos de esclarecimiento judicial.

* La CNRR usa también, de manera especial, su pagina
web para mantener informadas a las victimas y a sus
representantes sobre normas, decisiones y documentos
relacionados con el ejercicio de sus derechos en los
procesos de esclarecimiento judicial.
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La CNRR ha formulado igualmente recomendaciones
precisas a las autoridades judiciales, buscando garantizar
de manera efectiva el ¢jercicio pleno de las victimas de
sus derechos a la justicia, la verdad y la reparacion en las
distintas diligencias de los procesos de esclarecimiento
judicial.

La CNRR ha avanzado en el diseno del mecanismo

para la recepcion de solicitudes, peticiones y/o quejas

de las victimas que permite remitir a las victimas a las
respectivas autoridades o instituciones competentes
para que se brinde a su peticién o reclamacion el trimite
adecuado.

La CNRR consolidd, con el apoyo y participacién de
OCHA, un primer registro de organizaciones dedicadas
a la atencién y acompanamiento de victimas, asi como
de las organizaciones de victimas, en desarrollo del
instrumento de Registro Nacional de Asociaciones de
Victimas. Este registro —contiene informacion sobre mas
de 2.000 organizaciones— es fundamental para garantizar
el envio oportuno a las victimas de informacién relativa
al ejercicio de sus derechos.

Igualmente es una herramienta de especial valor para la
conformacion de la Red de Atencién a Victimas, cuya
articulacion constituye una de las tareas centrales de la
CNRR.

La identificacién de organizaciones es una fuente
importante para la elaboracion del Registro de Victimas,
en el que la CNRR estd trabajando, en coordinacion

con la Agencia Presidencial para la Accién Social y la
Cooperacién Internacional y con el apoyo de la o1Mm.

La CNRR entregd al pais en 7 de mayo de 2007 la
definicién de criterios de reparacion que orientardn la
actuacion de las distintas autoridades del Estado y le
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servirdn para cumplir adecuadamente con la funcién de
seguimiento al proceso de reparacion a las victimas de los
grupos armados al margen de la ley.

*  Ental sentido, la CNRR ha definido y aprobado un
marco bésico de criterios de reparacion colectiva
que le permitirdn tanto adelantar acciones concretas
como preparar las recomendaciones dirigidas a la
implementacién, por el gobierno, de un programa
institucional de reparacion colectiva.

*  La CNRR aprobd los objetivos, naturaleza y alcance
del Plan Piloto de Reparaciones Colectivas. Con este
plan piloto, la CNRR busca beneficiar directamente
a comunidades y colectivos sociales especificos que
han sufrido graves violaciones de derechos humanos,
mediante la aplicacién de medidas y acciones concretas
de reparacion, tanto de naturaleza simbdlica como
material; extraer lecciones que sirvan para la formulacién
del Programa Institucional de Reparaciones Colectivas;
y promover ¢ impulsar acciones de reconciliacion en las
comunidades seleccionadas.

* LaCNRRaprobd la elaboracién de un primer diagndstico
sobre regiones y comunidades, previo al inicio del
plan piloto, para tomar la mejor decision respecto a las
comunidades que seran incluidas en el plan.
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Area de reconciliacion

Acerca del significado de la reconciliacién

Lo primero que se debe senalar es que el término reconci-
liacién tiene una presencia creciente en los procesos
de transiciones democréticas y de justicia transicional.
No obstante esa presencia creciente, el término sigue
teniendo un significado muy amplio y es evidente que
su elaboracién tedrica aun estd en proceso.

Ese significado amplio del concepto denota una tension.
El término fécilmente se “ideologiza” y puede llegar
a tener toda clase de connotaciones: desde quienes,
en un dngulo, utilizan la reconciliacién como una
especie de ideologia perversa de la impunidad hasta
quienes, desde el angulo opuesto, consideran que es
un proceso complejo que debe tener como horizonte
la recomposicién de un futuro de convivencia, inclu-
yente y democratico de las sociedades maltratadas por
la violencia.

Puede ser util, por lo tanto, intentar aproximaciones al
concepto a fin de lograr su operativizacion. Y un buen
camino puede ser el de pasar revista, en primer tér-
mino, a concepciones existentes de reconciliacién que
se usan con mucha frecuencia, a fin de criticarlas y
descartar los conceptos que rifien con las definiciones
adoptadas por la CNRR.

e Lareconciliacién es dar rdpidamente vuelta a la hoja de la

violencia. Esta es una concepcién muy difundida. Suele
ser abanderada por los perpetradores de las violaciones
alos derechos humanos en el periodo violento quienes
se transforman, con frecuencia, en propagandistas
agudos de la reconciliacién y argumentan que no se debe
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hurgar en el pasado, que hay que dar vuelta a la hoja de
la violencia a cualquier precio. Intenta apoyarse en el
sentimiento de hastio de la violencia y en la necesidad

de mirar hacia el futuro con optimismo, que son dos
elementos de mucha fuerza en sociedades azotadas

por violaciones a los derechos humanos. Pero niega los
derechos de las victimas y de las sociedades en las cuales
la violencia estuvo presente. Elude la aplicacién de justicia
en cualquiera de sus variantes, asi como la satisfaccion de
los derechos a la verdad y a la reparaciéon. Normalmente
suele estar cobijada por una amenaza velada: si no se
“barre debajo de la alfombra”, la violencia puede volver

y, por lo tanto, juega con los temores y el sentimiento

de las comunidades y, antes que buscar garantias de no
repeticion, esgrime la amenaza de una repeticion posible
de las violaciones a los derechos humanos.

e Lareconciliacién pertenece a la esfera de lo personal, estd
indisolublemente ligada al perdén y no debe intentar
trasladarse al terreno de la politica o de lo publico.

Esta concepciodn se apoya en la fuerza indiscutible

que tienen los procesos de reconciliacion en la esfera
personal, pero con frecuencia considera el perdén como
un imperativo y plantea que quien no perdona estd

en contra de la reconciliacién. Si las victimas —o las
sociedades en general— se niegan a perdonar, terminan
siendo senaladas como las responsables de que la violencia
no se acabe. Y esta paradoja termina siempre en un
proceso de “revictimizacién” de quienes ya sufrieron las
consecuencias directas de la violencia.

*  Lareconciliacién es un resultado de otros procesos.

Esta manera de ver la reconciliacién también es muy
difundida. Esquematicamente hablando, considera que
la reconciliacion es el resultado de la puesta en prictica
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de determinados procesos en la transicién. Plantea

que si se aplica la justicia, si se avanza en la verdad, si se
logran reparaciones, el resultado serd la reconciliacion.
Tiene la caracteristica de ser una visién “fuerte” de la
reconciliacidn, que la interrelaciona con los derechos
ala justicia, la verdad y la reparacion. Pero tiene de
negativo que es determinista. Mds que meta u horizonte,
es un resultado. En términos matematicos, una variable
dependiente de otras independientes —justicia, verdad y
reparacion—; es, por lo tanto, determinista y, de hecho, al
considerarla resultado desvaloriza el disefio de politicas
o la realizacién de planes especificos de accion sobre la
reconciliacién.

La reconciliacién es igual a la convivencia pacifica. Es
una version fuerte y, quizd, una de las mds aceptadas por
los sectores que intentan construir nuevos sentidos para
la reconciliacién. En términos generales plantea que el
resultado de la reconciliacién es una forma general de
convivencia de la sociedad. Est4 centralmente basada en
el valor de la tolerancia y tiene de positivo que involucra
un elemento social y, en cierta forma, un elemento
politico, ausentes en las concepciones vistas mds arriba.
Quiza su principal aporte es que intenta buscar un cierre
del circulo de la violencia con valores positivos y no con
silencios, olvidos forzados o figuras similares.

La reconciliacién como reconstruccién (o construccion)
de relaciones: reconstruccion del tejido social. Es, quiza,
la expresion mas exigente —pero no maximalista— de

la reconciliacién. Es la que se basa en la construccion

de nuevas relaciones de credibilidad entre las personas

y las instituciones. Plasma el avance la sociedad en la
construccion de nuevas formas civicas, en el desarrollo
de nuevas escalas de valores. En otras palabras, plantea
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la reconstruccién (o construccidn) de las relaciones
como nuevas relaciones de confianza, en dos sentidos:
de las personas entre si y de las personas frente a las
instituciones. Al igual que la concepcién descrita
anteriormente, intenta conjugar pasado con presente 'y,
lo mas importante, al hacerlo introduce un elemento
axiol(’)gico, normativo, que da nuevos sentidos tanto a la
valoracién del pasado como al futuro.

Cada uno de estos cinco “modelos” tiene una parte de
verdad y hace énfasis en algunos de los aspectos de la
realidad que es necesario tener en cuenta para pensar
en la reconciliacién. Los dos primeros son considera-
dos como una versidn “suave” de la reconciliacién. Los
tres ultimos contienen versiones “fuertes”. Las versio-
nes fuertes, especialmente las dos ultimas, tratan de
integrar el pasado con el presente. El ajuste de cuentas
con el pasado con una visién de futuro, atravesada esta
interseccién por un marco axioldgico.

Pero las definiciones generales —reconstruccién o construc-
cién de relaciones, relacion entre el pasado y el pre-
sente, perspectiva de derechos, contenido axioldgico o
normativo— deben todavia ser llenadas de contenido y
ésta es, en lo fundamental, una construccién politica.

En los procesos de transiciones democréticas, las socieda-
des suelen abordar el pasado —en la perspectiva de un
futuro comtin con nuevas relaciones— sobre la base
del montaje de un sistema juridico temporal, nor-
malmente denominado justicia transicional, que no
es otra cosa que un sistema de justicia politica, es de-
cir, negociada, consensuada y sometida a un proceso
particular y especifico de legitimacién y, por lo tanto,
un sistema temporal. Como lo veremos mas adelante,
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también pueden establecerse sistemas de justicia tran-
sicional con niveles deficitarios de consenso, lo cual,
naturalmente, ird en detrimento de su necesaria legi-
timacion.

El “modelo” procedimental politico de estos esquemas
bien podria resumirse esquematicamente asi: sobre la
base de adoptarse una serie de favorabilidades —espe-
cialmente juridicas, pero también politicas y econdmi-
cas— para los perpetradores en la perspectiva de que su
desmovilizaciéon pueda resultarles una opcién racio-
nal, la sociedad exige a cambio de esas favorabilidades
diversas “cantidades” y caracteristicas de colaboracion
de los perpetradores en el ejercicio de los derechos de
las victimas y las sociedades a la verdad, la justicia y la
reparacion. Esas son las variables de un sinnamero de
“transacciones’, expresiones de tensiones y conflictos,
que la sociedad construye en el terreno politico en los
periodos de transicion y en los posconflictos.

En nuestro pais, el sistema de justicia transicional exige a
los victimarios participacion en la satisfaccion del de-
recho a la verdad y a la reparacién, pero es claro que
todavia no se conocen ni los niveles, ni las caracteris-
ticas, ni las instancias en las que finalmente se dirimi-
ran. Serdn, en todo caso, una construccion politica en
la que la CNRR, tanto por su mandato legal y regla-
mentario cComo por sus definiciones estratégicas, tiene
un papel muy importante que jugar en la perspectiva
de ofrecer un proceso de reconciliacién integral.

6.2 Las definiciones estratégicas de la CNRR
El documento Definiciones estratégicas de la CNRR
plantea:

[...] la reconciliacién es tanto una meta como un proceso de
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largo plazo, de personas o sociedades, encaminado a construir
un clima de convivencia pacifica basado en la instauracion

de nuevas relaciones de confianza entre los ciudadanos y las
instituciones del Estado y entre cllos mismos, asi como la
profundizacién de la democracia, con la participacién de las

instituciones y la sociedad civil.

Y, enseguida, sefiala doce lineas estratégicas de accién en
el tema de la reconciliacidn, a las cuales se referiran las
acciones contenidas en el presente proyecto.

En ese sentido, es una posicion “fuerte” que se aproxima
més que nada a la concepcién de la reconciliaciéon
como reconstruccion de relaciones y del tejido social,
conectando el pasado con el presente y con una visién
garantista en perspectiva de derechos.

Desde la concepcion de la CNRR, la reconciliacién supone
no el olvido sino una nueva perspectiva del pasado, de
cara a la concepcion de un futuro compartido. Asi-
mismo, considera a la reconciliacién como un elemen-
to central del proceso de justicia transicional y, por lo
tanto, entiende que el logro de la verdad, la justiciay la
reparacion es fundamental, aunque no suficiente, para
alcanzar una verdadera reconciliacién nacional.

En resumen, la reconciliacién, desde la 6ptica de la CNRR,
es metay es al tiempo proceso. Es decir, una construc-
cién més que un resultado. Objetivo, horizonte, mas
que resultado. Y, en todo caso, una construccion so-
cial y politica.

6.3 El mandato legal y reglamentario
La Ley 975 (articulo s1, numeral 8) encarga a la cCNRR de
“adelantar acciones nacionales de reconciliaciéon”. El
decreto 4760 de 2005 encarga ala CNRR de “adelantar
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procesos de reconciliacién”, “proponer programas res-
taurativos a las diversas autoridades” e “implementar
directamente algunos de los programas restaurativos”.
El decreto 3391 dispone, en el articulo 19, que con el
fin de lograr la reconciliacién nacional,

[...] se impulsardn programas restaurativos dirigidos a atender

el desarrollo humano y social de las victimas, las comunidades

y los ofensores, con ¢l fin de que se restablezcan los vinculos
sociales, los cuales podrdn comprender, entre otras, acciones
encaminadas a: a) propiciar la reconstruccion personal de la
victima y el victimario como sujetos sociales, de las relaciones
entre ellos, y de ellos con la comunidad; b) recuperar la
situacién emocional de la poblacién afectada; c) fortalecer las
organizaciones sociales a través de capacitacién especializada

y acompanamiento en los procesos de reconciliacién que
estimulen la participacion activa y responsable de las

victimas, las comunidades y los ofensores; d) propender

por la elaboracién de la memoria histérica del proceso de
reconciliacién; e) propiciar el restablecimiento de las victimas

en el plano emocional, fisico y social; f) impulsar la vinculacién
de la victimas y los desmovilizados a proyectos productivos o
programas de generacién de ingresos y capacitacion vocacional
que posibiliten su acceso a empleos productivos, estimulando

el apoyo por parte del sector privado y la sociedad civil para

facilitar su reinsercién social.

Y agrega que las anteriores acciones podran ser desempefia-
das por diferentes instituciones: Defensoria del Pue-
blo, organizaciones civiles autorizadas por el gobierno
nacional, casas de justicia y centros de convivencia
ciudadana, y en los establecimientos de reclusion para
justicia y paz en los que se cumpla la privacién efectiva
de la libertad de los desmovilizados. Lo anterior, “sin
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6.4

perjuicio de los que adelante la Comision Nacional de
Reparacién y Reconciliacion”

Los criterios del plan de accién
Teniendo en cuenta el mandato legal y las definiciones

estratégicas de la CNRR, el plan de accién del 4rea de
reconciliacién cumplird los siguientes criterios:

Habida cuenta del cardcter esencialmente politico de la

CNRR, ¢l plan de accién del area de reconciliacion de-
sarrollara sus actividades en la perspectiva del forta-
lecimiento politico de la CNRR, propendiendo por su
liderazgo en el desarrollo cada vez mayor de acciones
que contribuyan a la reconciliacién nacional.

Se parte de la base de que en el pais hay, a nivel regional y

local, numerosas actividades de reconciliacién; algu-
nas se han desarrollado mucho, otras son incipientes y
otras latentes. El plan, en este campo, cumplird un do-
ble objetivo: uno, conocer, sistematizar y dar a cono-
cer las acciones de reconciliacién construidas por las
comunidades; dos, adelantar proyectos y acciones que
desaten, en las comunidades y a nivel nacional, nuevos
y mas fuertes procesos de reconciliacion.

Las lineas o campos de accidn, asi como los proyectos y

actividades que la CNRR ejecute directamente —en
la perspectiva de desatar procesos de reconciliacion—
no deben tener vocaciéon de permanencia. Uno de los
principales indicadores de su impacto serd que, efec-
tivamente, la CNRR sea rapidamente reemplazada en
su ejecucion por instituciones gubernamentales y de
la sociedad civil. Pero se debe ser consciente que, en
un primer momento, se necesitard ejecutar de manera
directa algunos proyectos clave.
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Ubicacidn del area de reconciliacién

en relacién con las otras dreas

El area de reconciliacién es un 4rea “bisagra” en todo senti-
do. Asi como la reconciliacién es un lugar de encuen-
tro entre el pasado y el futuro, entre las victimas y los
victimarios, en el marco de la estructura orgénica de la
CNRR hay importantes intersecciones con segmentos
de las dreas de informes y DDR, por una parte, y repara-
cion y atencion a victimas, por otra.

En relacién con el drea de informes y DDR, deben destacar-
se los siguientes aspectos: las politicas de reinserciéon
—hoy, reintegracién o reincorporacién— suelen ocupar-
se de la “reconstruccién” de los desmovilizados como
sujetos econdmicos ¢ incluso politicos. Se les otorga
ayuda humanitaria de emergencia, se les capacita y se
contribuye con el montaje de proyectos productivos o
de empleo. Pero casi nunca los programas se ocupan
del hecho elemental de que los reinsertados viven en
comunidades y de que, con frecuencia, vivirdn en las
mismas comunidades en las que se perpetraron sus
crimenes y, por lo tanto, en contactos de diferente
tipo con sus victimas. No hay una perspectiva colec-
tiva mas alld de la colectividad de los bloques, frente
u organizaciones que se desmovilizan. Brilla por su
ausencia la perspectiva colectiva de su reintegraciéon
a la comunidad. En otras palabras, no se ocupan de
los procesos restaurativos que deben acompanar las
politicas de reintegracion. Y el conjunto de esos pro-
cesos son, esencialmente, procesos de reconciliacion.
Por otra parte, la verdad, un componente clave de los
informes que la CNRR debe presentar, se perfila como
un elemento de las “transacciones” politicas que de-
ben dar pie a la reconciliacién. Al ser una demanda
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6.6

de las victimas que incluye la verdad judicial pero que
la supera, serd un instrumento decisivo de la reconci-
liacién.

En relacién con el drea de atencidn a victimas, es impor-

tante comprender que las acciones de reparacioén co-
lectiva, en parte, y de reparacién simbolica, en una
proporcién ain mayor, son piezas clave de una politica
de reconciliacién. Las victimas también viven en las
comunidades y con frecuencia deberdn forzosamente
convivir con los perpetradores. Esa dimensién comu-
nitaria —nuevamente una dimensioén colectiva— debe
abordarse en clave de reconciliacién y de manera si-
multdnea al abordaje de las actividades tendientes a
lograr la reparacién propiamente dicha.

Perspectivas en las cuales deben adelantarse
todas las lineas de accién
Hay tres asuntos clave que deben ser criterios transversales

para la ejecucion del plan de accién en el drea de re-
conciliacion.
El primero de ellos es la perspectiva de género. En
nuestro pafs, la voz de las mujeres en particular va a ser
fundamental —en realidad ya lo es desde hace tiempo— en
la construccion de la verdad, en el adelanto de las acciones
que propendan por el ¢jercicio efectivo del derecho a
la reparacién y, sin lugar a dudas, en la construccién de
modelos, escenarios y metodologias de reconciliacion.
El segundo elemento clave, basado en las definiciones
estratégicas de la CNRR, es el de que el conjunto de las
acciones debe tener un caracter participativo e incluyente.
Nada mds contrario a una concepcién integral de
reconciliacién como construccién-reconstruccion de
relaciones que proyectos alejados de la concertacion
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participativa de las comunidades afectadasy, en
primerisimo lugar, de las victimas.

* Y el tercer elemento es que el conjunto de las acciones

en pro de la reconciliacién —y el mensaje politico que
de ellas se derive— deben buscar la transformaciéon
de las relaciones sociales. No quiere decir esto que

la reconciliacién se proponga una transformacién
estructural de la sociedad, pero si debe realizarse en
clave de la construccién de nuevas identidades, con
la consecuencia que esto puede llegar a tener en la
transformacion general de la sociedad.

A continuacién presentamos un plan con cinco lineas de
accion, de las cuales se presentan en este documento
resimenes ejecutivos bdsicos, concordantes integra-
mente, en nuestro entender, con las lineas definidas
por la CNRR en su hoja de ruta y en sus definiciones
estratégicas.

Lineas de accién

Objetivos generales

El plan del 4rea pretende, mediante la intervencion en cin-
co campos de accién, poner en practica en el drea de
reconciliacidn las orientaciones emanadas del manda-
to legal y reglamentario de la CNRR asi como de lo dis-
puesto en sus documentos internos, particularmente
en Definiciones estratégicas. Este plan del drea contem-

pla:

e Unalinea de accién transversal mediante la cual se

construird una herramienta que contribuya a hacer
realidad no sélo los objetivos del 4rea sino el conjunto de
objetivos de la CNRR. Es el programa de Voluntarios y
voluntarias por la reconciliacion.

*  Tres lineas de accién que desarrollan actividades
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particulares en pro del desenvolvimiento del 4rea. Una
que propende por adelantar acciones de sensibilizacion,
involucramiento y transformacién de grupos sociales
claves en la perspectiva de la reconciliacién, Pedagogia
de la reconciliacién. La segunda busca la incorporaciéon
de un componente de reconciliacién en el Plan Piloto

de Reparaciones Colectivas y el cumplimiento del
mandato relacionado con el “adelanto de acciones de
reconciliacién” mediante el adelanto de acciones de
reparacion simbdlica y de encuentro entre victimas y
victimarios, es decir, acciones de corte restaurativo. La
tercera, la sistematizacion y visibilizacién de experiencias
de reconciliacién como un insumo para el conjunto del
proceso y como una forma de reivindicar y hacer visibles
las construcciones sociales que han implicado acciones de
reconciliacion, en la perspectiva del empoderamiento de
las victimas y las comunidades y del adelanto de acciones
de reconciliacién.

e Unalinea complementaria, de investigacion y
seguimiento, que contempla el observatorio del proceso
y la investigacion sobre imaginarios de victimas y
comunidades que mds adelante sefialaremos.

672  Voluntarias y voluntarios por la reconciliacion
e  Objetivos
Convocar, organizar y poner en marcha un programa
nacional de voluntarias y voluntarios para la reconciliacion.
La convocatoria debe ir dirigida a universidades, las ONG
nacionales e internacionales y organizaciones sociales en
la perspectiva de organizar y poner en marcha una masa
critica de personas y organizaciones que decidan contribuir
voluntariamente a los procesos de reconciliacion y, en

general, al conjunto de las actividades que impulsa la
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CNRR. Puede definirse como una politica de alianzas de la
CNRR con los sectores mencionados, en la perspectiva de
potenciar su capacidad de accién. Independiente del drea
en la cual puedan actuar los voluntarios —que serd atendida
por el correspondiente coordinador—, el voluntariado se
presenta como un apoyo a la CNRR por la reconciliacion de
Colombia.

Componentes

- Estudiantes, profesores y universidades voluntarios por la
reconciliacién.

- Organizaciones sociales y las ONG por la reconciliacion.

Actividades

- Convocatoria a una reunién nacional de rectores
universitarios para que aborden las siguientes actividades:
a) sistema de practicas profesionales para el apoyo a las
victimas. Estas précticas pueden ser en cualquier segmento
que contribuya a las actividades que impulsa y anima la
CNRR —¢jemplo: abogados para apoyar a las victimas,
sicblogos para trabajar en las comunidades y con las
victimas y ofensores, administradores publicos para discutir
proyectos de desarrollo comunitario, etc.—; b) Posibilidades
institucionales de apoyo a las actividades que impulsa y
anima la CNRR con vinculacién de profesores y centros de
investigacion.

- Convocatoria publica a las ONG y organizaciones sociales
interesadas en vincularse organizadamente al apoyo a las
actividades de la CNRR y de otras instituciones estatales.

- Firma de convenios con la CNRR. Plazo permanente, a
partir de la reunién de rectores y de la convocatoria publica
alas ONG y las organizaciones sociales.

- Organizacién de la actividad de los voluntarios,
racionalizando su actividad, organizédndolay

relaciondndola con las organizaciones de victimas, con

[69]



COMISION NACIONAL DE REPARACION Y RECONCILIACION

las comunidades y con los reinsertados en la perspectiva
de que esos vinculos se desarrollen y las actividades de
voluntariado se implanten en su respectiva esfera de
accion —nacional, regional o local- y logren un desarrollo
auténomo.
*  Resultados generales esperados

Una estructura de voluntarios operando a nivel nacional,

en particular en todos aquellos sitios donde al CNRR

establezca sus oficinas regionales.

6.7.3 Sistematizacion y visibilizacion de
experiencias de reconciliacion
e Objetivos

Escoger un grupo de experiencias regionales signiﬁcativas
para visibilizarlas nacionalmente. Se parte de la base de
considerar que, en el terreno local, existen numerosas
experiencias de reconciliacién que deben ser apuntaladas
y visibilizadas en el nivel nacional, de tal manera que
contribuyan al desarrollo de la reconciliacion del pais.

e Actividades

- Utilizar las consultas regionales para conocer nuevas
experiencias de reconciliacién local. La experiencia de
las consultas regionales no debe olvidar que las mismas
pueden convertirse en un importante instrumento para
el conocimiento de experiencias locales y regionales de
reconciliacién.

- Sistematizar dichas experiencias —previo disefo de la
metodologia de sistematizacién—, encontrar sus aspectos
mas relevantes y disenar una estrategia de comunicacién
que permita su visibilizacién a nivel local, regional y
nacional. Sistematizar las experiencias quiere decir, en
todo caso, estudiar la forma como se han desarrollado,

los mecanismos que han utilizado y las regularidades que
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presentan entre si, de tal manera que pueda comprenderse
la metodologia utilizada de hecho por las comunidades
para facilitar la labor pedagégica alrededor de ellas.

- Compilar las experiencias de reconciliacién en obras de
carécter literario-periodistico susceptibles de ser publicadas
o difundidas en videos.

*  Resultados generales esperados

- Experiencias clave de reconciliacién sistematizadas y
visibilizadas a nivel nacional, hasta diciembre de 2007. Se
puede pensar en un niimero que oscile entre cinco y diez
experiencias sitematizadas que serd precisado cuando se
empiecen a adelantar las actividades.

- Disefio de una politica de comunicacion de las experiencias
de reconciliacidon que pretenden ser visibilizadas y puesta en
practica de la misma.

- Publicacion de las experiencias de reconciliacion

seleccionadas.

67.4  Pedagogia delareconciliacion
*  Objetivo general

Desarrollar un programa nacional integral de pedagogia de
la reconciliacién que recoja las decisiones estratégicas y
las lineas de accidn de la CNRR en este campo. A través
de la ejecucion de dicho programa se busca sensibilizar,
involucrar y contribuir a la transformacién de las
actitudes y politicas de instituciones ptblicas y privadas,
de comunidades y de personas en la perspectiva de la
reconciliacién. El pablico objetivo debe ser amplio: la
comunidad en general, aunque el desarrollo que se presenta
a continuacion sefiala prioridades bésicas.

*  Objetivos especificos:
- Autoridades locales por la reconciliacion. Visibilizar,

apoyar y coordinar esfuerzos con las autoridades locales
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que desarrollan politicas publicas, planes o proyectos de
reconciliacién, de tal manera que la accién coordinada

de las mismas con la actividad de la CNRR potencien el
posicionamiento de la idea estratégica de reconciliacién en
la poblacién colombiana.

- Materiales para la difusién de una pedagogia de la
reconciliacién. Dotar a la CNRR, a las autoridades locales
y ala comunidad en general de materiales de divulgacion
sobre temas relevantes de los procesos de reconciliacion.
Estos materiales deben servir para ilustrar y fomentar el
debate sobre las politicas que pueden ponerse en prictica en
este campo.

- Impulso de procesos restaurativos simboélicos. Propiciar, en
el nivel local, regional y nacional, encuentros de victimasy
victimarios que estén s6lidamente comprometidos con el
adelanto de programas de reconciliacion, en los que haya
clara participacion de la comunidad y la voluntad politica
de explorar el alcance de la puesta en prictica de estos
escenarios. Para ser realmente utiles, dichos procesos deben
ser especialmente significativos, relevantes y profundos,
de tal manera que su saldo pedagégico permita el
aflanzamiento en el pais del horizonte de la reconciliacién.

- Consultoria para el disefio de una politica nacional de
reconciliacién. Contratar una consultoria nacional o
internacional que permita a la CNRR la sistematizacion
de todo lo actuado por ella y particularmente por el drea
de reconciliacidn, en la perspectiva de ubicar la ruta de la
cooperacidn interinstitucional y la construcciéon de una
politica publica sobre ¢l tema en el transcurso del ano
2008.

- El sistema educativo formal y el sistema nacional de cultura
y la pedagogia de la reconciliacion. Se trata de adelantar

acciones de coordinacién con las autoridades educativas

[72]



PLAN DE ACCION 2007-2008

nacional, regionales y locales en la perspectiva de explorar
la vinculacién del sistema educativo formal al adelanto de
una pedagogia de la reconciliacién. Asimismo, el sistema
nacional de cultura puede ser un vehiculo pertinente
para el adelanto de esta pedagogia y deben adelantarse las
correspondientcs acciones de coordinacién para avanzar en
este sentido.
- La politica de DDR y su relacién con la reconciliacion.
Se trata de adelantar acciones de coordinacién con las
entidades gubernamentales encargadas de desarrollar
las politicas de DDR para que tengan un componente de
reconciliacién y, por lo tanto, una politica activa frente a
comunidades y victimarios, en el contexto de la politica
planteada por la CNRR sobre la reconciliacion. En este
campo se debe actuar en estrecha concordancia con el drea
de informes de DDR de la CNRR.

Actividades

- Entrar en contacto con las autoridades locales que
desarrollan los planes mencionados, particularmente con
las autoridades del Distrito Capital de Bogotd y de su
programa Red Distrital de Reconciliacién y Accién Politica
No Violenta, las autoridades de Medellin y de todos
aquellos sitios donde dichas politicas, planes o proyectos se
lleven a cabo.

- Propiciar el intercambio de experiencias y el apoyo a las
autoridades locales que tienen la intencién de llevar a cabo
acciones en este sentido, coordinando dicho apoyo con las
autoridades locales que, como las de Bogotd y Medellin,
para citar dos ejemplos relevantes, tienen un camino
recorrido en este sentido.

- Realizar una reunién nacional de autoridades locales para
aunar esfuerzos en el desarrollo de esta orientacién.

- Redactar, disefiar ¢ imprimir materiales para la difusion de
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una pedagogia de la reconciliacién. Se deben contemplar
también otros soportes para los materiales de difusién de la
pedagogia como audiovisuales o electrénicos.

- Impulsar procesos restaurativos simbdlicos. Seleccionar,
por parte de la CNRR, un grupo de experiencias relevantes
anivel local y regional a partir de las cuales se puedan
ambientar, realizar y visibilizar este tipo de encuentros
restaurativos simbdlicos.

- Realizar una consultoria para el disefio de una politica
nacional de reconciliacién. Contratacion de los expertos,
apoyo de su trabajo de campo, identificacién de las
entidades que deben soportar la puesta en prictica de esa
politica publica, sensibilizacién de las mismas y redaccion
de la propuesta de politica publica.

- El sistema educativo formal y el sistema nacional de
cultura. En este campo, es clave adelantar las acciones de
sensibilizacién generales y las actividades de coordinacion
sefialadas.

- Politicas de DDR vy reconciliacién. Trabajando en estrecha
coordinacién con el drea de informes de DDR, entrar en
contacto con las autoridades nacionales, en particular con
la Alta Consejeria para la Reintegracion, en la perspectiva
de explorar posibilidades de cooperacién y proporcionar
insumos ala CNRR para la toma de decisiones en este
campo.

*  Resultados generales esperados

- Autoridades locales por la reconciliacién. Una reunién
nacional de autoridades locales por la reconciliacion.

- Un plan de apoyo mutuo, asesorfa, acompanamiento y apoyo
aaquellas autoridades locales que definan adelantar planes,
proyectos o programas de reconciliacién en sus localidades,
vinculando a las autoridades locales mas experimentadas a

este acompafamiento y apoyo.
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- Materiales para la difusién de una pedagogia de la
reconciliacién. Cinco cartillas y un libro escritos,
disefiados, impresos y difundidos en la comunidad. Otros
materiales, en diferentes soportes, que definala CNRR en el
transcurso del afio 2007.

- Impulso de procesos restaurativos simbdélicos. Cinco
encuentros restaurativos locales/regionales realizados. El
numero puede ser precisado en el transcurso del ano 2007
y debe hacerse en el marco del desarrollo del Plan Piloto de
Reparaciones Colectivas.

- Consultoria para el diseno de una politica nacional de
reconciliacién. Documento de politica publica con ruta de
implementacion.

- Coordinacidn en curso con las autoridades educativas
nacionales y con las autoridades del sector de la cultura.

- Coordinacidn en curso con las autoridades relacionadas con
el DDR.

6.7.5 Reparacion colectiva y simbolica como instrumentos
para la reconciliacién (incluye Plan Piloto
de Reparaciones Colectivas)
*  Objetivo general
Llevar a cabo las acciones que permitan tanto el
cumplimiento del mandato legal y reglamentario a
la CNRR en relacién con las reparaciones colectivas
y simbdlicas, como la realizacién del Plan Piloto de
Reparaciones Colectivas que la CNRR ha decidido
realizar
*  Objetivos especificos
- Disefiar una propuesta de plan piloto de reparaciones
colectivas para ser presentada ala CNRR.
- Poner en préctica el Plan Piloto de Reparaciones Colectivas.

- Proponer al gobierno nacional, en desarrollo del mandato
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legal de la CNRR, los criterios para un plan nacional de
reparaciones colectivas.

- Realizar alianzas con entidades gubernamentales regionales
y locales y con organizaciones sociales para realizar

actividades de reparacién simbdlica.
e Actividades

- Disefio de una propuesta de plan piloto de reparaciones
colectivas.

- Puesta en préctica de la implementacién del plan piloto.

- Plan propuesto a las autoridades nacionales.

- Realizar un nimero de actividades de reparacién simbélica

concertadas con la comunidad y las autoridades locales,

realizadas y difundidas.
Resultados generales esperados
Actividades de reparacion simbdlica concertadas con

la comunidad y las autoridades locales, realizadas y

difundidas.

6.7.6  Investigaciones académicas que servirdn de insumo

al plan de accién a largo plazo dela CNRR

Las actividades académicas de investigacion/observacion
buscan la mayor utilidad para el desarrollo de las com-
petencias de la CNRR en el campo de la Reconciliacion.

6.7.6.1  Observatorio del proceso de reconciliacion

ydelaactividad de al CNRR

*  Objetivo. Hacer un seguimiento a tres componentes

bésicos del actual proceso sobre:
- Aplicacién de la Ley 975 de 200s.
- Actuacién de la CNRR en dicho proceso.
- Bitdcora del DDR, la reparacién y la reconciliacion.
Es un proyecto que contempla la construccién de los ma-
teriales centrales para la memoria de la actuacién de la
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CNRR. Este tema no debe perderse de vista porque se
corre el riesgo de actuar sin que nadie siga la actuaciéon
de la CNRR.

6.7.6.2. Anilisis de experiencias de reconciliacion, imaginarios

de las victimas y los victimarios, y transacciones locales

y regionales en perspectiva de reconciliacion

Este es una importante y compleja linea de investigacién
que se debe proponer, entre otras cosas, identificar un
minimo comun denominador sobre significados de
reconciliacién, sobre mecanismos concretos emplea-
dos y sobre imaginarios de reconciliacién en perspec-
tiva de futuro; acopiar insumos para el debate publico
sobre el tema y para los ajustes a la politica de la CNRR
hacia el futuro, asi como insumos para las entidades
de cooperacion internacional.
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7 Areasobre género y poblaciones especificas

7.1 Justificaciéon

En el documento Definiciones estratégicas, la CNRR toma
una postura con respecto a la identificacién y defini-
cién de las victimas, y por tal motivo se identifican
como victimas
[...] a todas aquellas personas o grupos de personas que,
en razén o con ocasion del conflicto armado interno que
vive el pais desde 1964, hayan sufrido dafos individuales o
colectivos ocasionados por actos u omisiones que violan los
derechos consagrados en normas de la Constitucion Politica
de Colombia, del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, del Derecho Internacional Humanitario y del
Derecho Penal Internacional, y que constituyan una infraccion

alaley penal nacional.™

Ademis, la cNRR da prioridad a los grupos de victimas que
se encuentran en un mayor grado de riesgo refiriéndose
a la Constitucion Politica que subraya la necesidad de
brindar una atencién especial a mujeres cabeza de fami-
lia (art. 43), nifos y ninas (art. 44), la tercera edad (art.
46), disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos (art.
47) y comunidades indigenas y afrocolombianas con
respecto a su territorio (art. 63 y Ley 70 de 1993).

Varios documentos y estudios sirven para dar una idea mas
amplia y concreta de la magnitud de las victimas que
forman parte de estos grupos en mayor situacién de
riesgo y sus afectaciones vividas a través del tiempo.

12. CNRR. Dsﬁnicz’ona estmtegz'm:, p- 2.
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7.LI Discriminacién de género y violencia contra la mujer

Antes de demostrar de manera mas detallada cémo la dis-

criminacion de género y la violencia contra la mujer se
reflejan en el conflicto armado, es de utilidad explicar
brevemente qué se entiende por la diferenciacién entre
géneros y como se define la violencia contra la mujer.

Mientras que el sexo se refiere a las diferencias bioldgicas y

Las

genéticas entre hombres y mujeres, el género se refiere
a las diferencias sicologicas, sociales y culturales entre
hombres y mujeres. Y son estas tltimas las razones res-
ponsables para la existente desigualdad entre los dos
sexos y la subordinacion del sexo femenino.

diferencias sociales, sicologicas y culturales no son
“naturales”, sino que se aprenden en el proceso de so-
cializacion por parte de la familia, las instituciones
educativas, los medios de comunicacion, la sociedad y
la cultura. Este proceso de socializacién ha beneficia-
do durante siglos el establecimiento de relaciones de
poder inequitativos entre hombres y mujeres a favor
del sexo masculino. Estas relaciones de poder desigua-
les se conocen también bajo la expresién de patriarca-
do. El grado del patriarcado varia hoy entre culturas,
sociedades y familias. La desigualdad entre los géne-
ros se refleja, entre otros, en un miés alto grado de vio-
lencia cometida por hombres contra las mujeres®. La
violencia contra la mujer significa todo acto, omision,
amenaza o control que se ejerce contra la mujer en
todas las esferas y cuyos resultados pueden reflejarse
en danos fisicos, sicoldgicos, sexuales, intelectuales o

13. Ana Cecilia Escalarte Herrera, “Equidad de género y desarrollo

humano: el lugar de la educacién”, en: Lourdes Ferndndez Rius,

Género, valores y sociedad. Una propuesta desde Iberoamérica, Madrid:

Organizacién de Estados Iberoamericanos, 2005, pp. 18-19.
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patrimoniales. La violencia de género se ¢jerce ademas
con el fin de intimidarlas, humillarlas, subordinarlas y
decidir sobre su sexualidad y su integridad personal™.
La visibilizacién de la violencia contra la mujer como
masiva y generalizada conllevé a la creacién de una se-
rie de herramientas para proteger los derechos de la
mujer.

Uno de estos instrumentos es la Convencidn sobre la Elimi-
nacién de Todas las Formas de Discriminacién contrala
Mujer (CEDAW), ratificada por parte del Estado colom-
biano con la Ley s1 de 1981. De igual manera, durante
la1v Conferencia Mundial sobre la Mujer, celebrada en
Beijing en 1995, se determind que los efectos de los con-
flictos armados sobre la mujer constituian una esfera de
especial preocupacién que requeria la atencién de los
Estados y la comunidad internacional. Un afo antes fue
adoptada la Convencién de Belém do Para, que repre-
senta una herramienta para erradicar la violencia contra
las mujeres y donde se avanza en la definicion de la vio-
lencia contra las mujeres y se reconoce que este tipo de
violencia de genero en el ambito de la guerra presenta
una discriminacién explicada por las relaciones de po-
der completamente disimiles entre hombres y mujeres.
Ademas, tanto la Convencidn de Belém do Par4, ratifi-
cada por parte del Estado colombiano mediante la Ley
248 en el 1995, como el Estatuto de Roma, aprobado
por parte del Estado colombiano en 2002 mediante la
Ley 742, suministran herramientas concretas sobre la
reparacion de las mujeres que han sufrido distintos ti-
pos de violencia en diversos contextos®.

14. Laura Guzmadn Stein, “Familia, violencia y derechos humanos de las mujeres:
hacia una educacién més democratica y humanista”, en ibidem., pp. 99-100.

15. Se aprob6 con la tinica reservada de que la Corte Penal Internacional no tendra
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La integracion del género desde la perspectiva de la guerra
es sumamente importante. Lo destaca también de una
manera especifica la Resolucién 1325 del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas insistiendo sobre
la responsabilidad de todos los Estados de procesar a
los culpables de crimenes de lesa humanidad y crime-
nes de guerra, sobre todo aquellos relacionados con la
violencia sexual y de otro tipo contra las mujeres y las
ninas. En este sentido es muy importante mencionar
que en medio de guerras y conflictos armados, la dis-
criminacion y violencia contra la mujer suelen aumen-
tar'.

En un informe publicado a finales de 2006 por la Comi-
sion Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
se muestra claramente de qué manera el conflicto
armado agrava la discriminacién contra la mujer y la
violencia de género, en particular contra las mujeres
cabezas de familia, tanto como campesinas, indigenas
y afrocolombianas en situacién de desplazamientory.
En este sentido es importante mencionar que aproxi-
madamente la mitad de la poblacién desplazada es
femeninay alrededor del 30% de las familias desplaza-
das son dirigidas por mujeres que a raiz del conflicto
se convirtieron en cabezas de familia™.

Por otro lado, la violencia sexual contra la mujer, que cons-
tituye un quebranto de los derechos humanos pro-

la competencia para conocer crimenes de guerra por un lapso de siete afios.
16. Narda Henriquez Ayin, Cuestiones de género y poder en el

conflicto armado en el Perit, Lima: CONCYTEC, 2006, p. 132.

17. Susanna Villardn, Las mujeres frente a la violencia y la discriminacion
derivadas del conflicto armado en Colombia, Washington: Comision
Interamericana de Derechos Humanos, 2006, p-2.

18. Ibidem, p. 26.
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tegidos por la Convencién de Belém do Para, se ha
convertido en una herramienta de guerra muy comin
en Colombia. Segin la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
la violencia sexual contra mujeres y nifias en medio del
conflicto colombiano representa un crimen recurren-
te. Se cometen distintas formas de la violencia sexual,
entre otras: laviolacion, el abuso y acoso sexual, la pros-
titucion forzada, las amenazas de contenido sexual, la
desnudez forzada, la esclavitud sexual, la mutilacién
sexual, el embarazo forzado, la anticoncepcion forza-
day el aborto forzado®. Todos los tipos de violencia
sexual, ademds de dejar graves lesiones fisicas, también
provocan la transmisién de enfermedades sexuales y
traumas sicoldgicos y generan consecuencias tan deli-
cadas como la estigmatizacién y el rechazo de la mujer
por parte de su pareja, familia o comunidad®®. Otra
problematica invisibilizada son los hijos ¢ hijas pro-
ductos de los embarazos forzados. La falta de atencién
sicoldgica tanto a la madre como a estos nifios y ninas
representa un gran vacio, no solamente en Colombia,
sino a nivel mundial.

Dado que una de las funciones de la cCNRR que le asigna la
Ley 975 consiste en garantizar a las victimas su par-
ticipacién en los procesos judiciales y la realizacién
de sus derechos, es fundamental que la CNRR apoye
la visibilizacién y el esclarecimiento de los hechos de
violencia sexual que se han cometido en medio del
conflicto armado.

De igual forma, los resultados recopilados de las consultas

19. Mesa de Trabajo Mujer y Conflicto Armado, VI Informe sobre la violencia
wcz'opolz'tim contra mujeres, jovenes y nisias en Colombia, Bogot;i, 2006, pp. 14-15.

20. Susanna Villardn, op. cit., pp. 20-23.
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Por

sociales que realizé la CNRR en distintas partes del pais
reflejaron algunas de las necesidades mas especificas
de las mujeres afectadas por la violencia y se constatd
que después de haber perdido a sus esposos o compa-
fieros, la mayoria de la mujeres se qued¢ sola a cargo
del sostenimiento del hogar sin tener la suficiente for-
macion. Esto conlleva en varios casos a su explotaciéon
como empleadas domésticas y las arroja a vivir en si-
tuaciones de pobreza extrema —algunas mencionaron
que ganan entre 50.000 y 150.000 pesos al mes—.

las razones anteriormente mencionadas, la CNRR y
el drea sobre género y poblaciones especificas tienen
como objetivo fundamental incluir el reconocimiento
y el buen manejo de la perspectiva de género en los
proyectos y actividades que se implementardn en el
marco de las funciones que la Ley 975 le asigna.

7.1.2 Los ninos y ninas

Elimpacto del conflicto armado se refleja en los nifios y ni-

fas casi de igual magnitud que en las mujeres. Aunque
existen leyes que procuran proteger a este tipo de vic-
timas, como se reﬂeja en la Ley 12 de 1991 que ratificé
la Convencién sobre los Derechos del Nifo y el cual
es de los primeros acercamientos que se presentan en
Colombia por el reconocimiento de la vulnerabilidad
de los ninos y las nifias afectados por la guerra, estos
siguen siendo afectados constantemente por el con-
flicto armado.

Un estimativo presentado por el rea de desarrollo huma-

no de PNUD en su boletin Hechos del Callején publica-
do en julio de 2006 muestra que al menos unos 2.429
ninosy ninas han sido secuestrados en los tltimos diez
afos y en 2005 aproximadamente se registraron 860
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homicidios de nifios y nifias entre los o y los 17 afos.
Ademas, 14.000 menores de edad fueron desplazados
forzosamente durante el transcurso de 200s.

Algunos estudios indican que Colombia se encuentra en
el cuarto lugar con el mayor numero de ninos y nifias
involucrados en la guerra como combatientes. El Fon-
do de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
y Human Rights Watch sostienen, en un estudio pu-
blicado en 2005, que aproximadamcntc I1.00O ninos
y ninas estdn involucrados a grupos armados al mar-
gen de laley. Un estudio mas reciente, presentados por
UNICEF, el Instituto de Bienestar Familiar (1CBF) y la
Defensoria del Pueblo, muestra que esta cifra varfa en-
tre 11 y 14 mil menores de edad, participando como
“nifos soldados”, sea bien como combatientes o mili-
cianos®.

Segun el ICBF, en un estudio en conjunto con la 01M, para
abril de 2006 se habrian desmovilizado 2.864 ninos y
nifas. Aunque estas cifras son solamente de los y las me-
nores de edad atendidos por el ICBF, equivalen aproxi-
madamente a un 25% del total de menores estimados
que participan en el conflicto armado colombiano y
deja claramente una grave preocupacion frente a los y
las menores de edad no entregados por los grupos arma-
dos ilegales. De este total de nifos y nifas reinsertados,
se muestra que fueron reclutados por grupos guerrille-
ros (FARC y ELN) unos 1.767 y por las AUC 1.015.

La Defensoria del Pueblo y UNICEE, en noviembre de 2006
presentaron el informe La nifiez y sus derechos. Caracte-
rizacion de las ninas, ninios y adolescentes desvinculados

21. PNUD, “Menores combatientes: una realidad que se

esconde”, en Hechos del Callejon, n° 16,2006, p. 7.
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de los grupos armados ilegales, un andlisis cualitativo y
cuantitativo de la experiencia de los nifios y nifas des-
vinculados durante tres momentos: el periodo anterior
al reclutamiento, su permanencia en los grupos armados
ilegales y su experiencia después de la desvinculacién.
Este estudio muestra que el 10% de estos nifios y nifas
manifestd pertenecer a comunidades indigenas, lo cual
esclarece la vulnerabilidad de estos grupos.

Resultados observados a través de entrevistas realizadas a

nifios y ninas desvinculados de grupos armados ilega-
les por parte de la Defensoria del Pueblo mostraron
que dentro de los grupos ilegales armados, mas del
60% de los ninos y nifas son obligados a cometer gra-
ves violaciones tales como combatir y atacar al ene-
migo dependiendo a que grupo pertenezcan®. Haber
cometido estos actos puede dejar profundos traumas
y secuelas que deben ser atendidos sicoldgicamente.
Este mismo informe revela que los nifios y nifias de-
ben afrontar tareas muy riesgosas tales como fabricar,
instalar y detectar minas antipersonal.

Es importante tener en cuenta el peligro de las minas an-

tipersonal y la manera como afectan, igualmente, a
ninos y ninas de la sociedad civil que viven en zonas
rulares. Es fundamental tener presente que los nifos
y nifias que sufren amputaciones o lesiones causadas
por el efecto de minas antipersonal necesitan un cam-
bio regular de sus prétesis debido al crecimiento. Por
esta razon los costos del tratamiento son muy eleva-
dos y la economia familiar de los afectados dificulta
la posibilidad de un tratamiento médico adecuado.

22. Defensorfa del Pueblo y UNICEF, Caracterizacion de los niios, nizias

y adolescentes desvinculados de los grupos armados ilegales. Insercién social y

productiva desde un enfoque de derechos humanos, Bogotd, 2006, p. 8s.
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Segun datos presentados por el Observatorio de Minas
Antipersonal de la Vicepresidencia de la Republica, se
ha incrementado el nimero de nifios y ninas victimas
por parte de este tipo de explosivo durante los tltimos
diez afios. La cifra reportada es de aproximadamente
600 menores de edad que han sido victimas™.

Al mismo tiempo, un grupo de ninos y ninas completa-
mente invisibilizado son, segin un estudio del Ban-
co Mundial, aquellos huérfanos a causa del conflicto
armado. Sobre todo en el marco de la elaboracién de
recomendaciones para la reparacién, hay que destacar
las necesidades de ellos*+.

7.1.3 Grupos étnicos

Dentro de su universo de victimas en mayor situacién de
riesgo, la CNRR también toma en cuenta a las poblacio-
nes indigenas y afrocolombianas. Estas poblaciones, al
estar ubicadas en zonas geoestratégicas importantes
que sirven como corredores de paso a los grupos ar-
mados, se convierten en un blanco mas vulnerable.

De igual manera que se han establecido instrumentos in-
ternacionales a favor de la proteccién de los derechos
de las mujeres y de los nifios y ninas, existen conve-
nios acerca de la proteccién de los pueblos indigenas y
Otros grupos €tnicos.

Una de las herramientas mas importantes se presenta en
el Convenio 169 de la Organizacién Internacional del

23. Observatorio de Minas Antipersonal de la Vicepresidencia de la Republica,
“Victimas por edad, sexo y zona”, recuperado el 11 de diciembre de 2006 en la
pagina web www.derechoshumanos.gov.co/minas/descargas/edadsexozona.pdf
24. Banco Mundial, Peace Programmatic I1. Reparation and

Reconciliation in Colombia. Reparation of Especially Vulnerable

Groups in Colombia, Washington, 2006, p. s.
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Trabajo (or1), “Sobre pueblos indigenas y tribales en
paises independientes”, ratificado en Colombia a tra-
vés de la Ley 21 del 4 de marzo de 1991 y cuyos orde-
namientos también se reflejan en la Ley 70 de 1993.
El convenio promueve el respeto a la identidad de los
pueblos indigenas y tribales en paises independien-
tes y su participacion en el desarrollo de acciones por
parte de los gobiernos a favor de la proteccion de los
derechos de los pueblos y la garantia al respeto de su

integridad.

Otro referente que sirve como linea de gufa es el texto de la

Declaracién Universal de los Derechos de los Pueblos
Indigenas, tal y como fue aprobado el 29 de junio de
2006 en Ginebra (Suiza) por el Consejo de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas.

De la misma manera las recomendaciones consignadas en

la declaracién y en el Plan de Accién de Durban pro-
cedente de la Tercera Conferencia Mundial Contra
el Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia
y las Formas Conexas de Intolerancia, llevada a cabo
en Durban (Sudafrica) entre el 31 de agosto y el 8 de
septiembre de 2001, sirven como referente en el desa-
rrollo del trabajo de la cCNRR en donde se involucre a
los grupos étnicos.

Constitucional y legalmente estin reconocidos oficial-

mente en Colombia cuatro grupos étnicos, a saber: los
pueblos indigenas, las comunidades negras, el pueblo
raizal y el pueblo rom o gitano. Segin los datos obteni-
dos en el Censo General 2005, el Departamento Ad-
ministrativo Nacional de Estadistica (DANE) presenta
que el 3,4% de la poblacién colombiana hace parte de
alguno de los 9o pueblos indigenas existentes, es decir
1.378.884 personas; el 10,5%, es decir 4.261.996 perso-
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nas, se reconocen como afrodescendientes —incluyén-
dose a la poblacién del pueblo raizal-; y el 0,001%, es
decir, 4.832 personas, hacen parte del pueblo rom.

El informe de la Oficina del Alto Comisionado para las
Naciones Unidas presentado en el primer trimestre de
2007 menciona el deterioramiento de la proteccién de
la identidad cultural, la integridad de los territorios y
la permanencia de las formas de organizacién social
de las comunidades indigenas y afrocolombianas. Se-
gun este mismo informe, los derechos étnicos de la
poblacién indigena y de las comunidades afrocolom-
bianas y la biodiversidad de algunos departamentos
colombianos, como Chocd, Narifio y Putumayo, han
resultado gravemente afectados y se le atribuyen a las
FARC-EP, los grupos paramilitares y los paramilitares
desmovilizados, entre otros, casos de homicidios de
persona protegida, amenazas, desplazamiento forza-
do, toma de rehenes, reclutamiento forzado, ataques
contra la poblacién civil, restricciones al paso de ali-
mentos y muertes a causa de minas antipersonal.

Por otro lado, en el informe del relator especial sobre la si-
tuacién de los derechos humanos de los pueblos indi-
genas, Rodolfo Stavenhagen, que fue publicado en el
afo 2003, se menciona que el 12% de la poblacion des-
plazada en Colombia pertenece a pueblos indigenas
y que entre 1995 y el 2003 se presentaron 128 despla-
zamientos colectivos. Adicional a esto, cifras concre-
tas demuestran que para 2002 se desplazaron 12.650
indigenas por causa de grupos armados ilegales®. Y
segiin datos tomados de la Agencia Presidencial para

25. Patrick Morales y Marfa Claudia Marin, “Los pueblos indigenas se
resisten a desaparecer”, en: Hechos de Callejon, n° 14, 2006, pp. 17-19.
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la Accién Social y la Cooperacién Internacional, para
febrero de 2007 se habrian desplazado aproximada-
mente 1.976.965 personas, de las cuales 37.402 son
indigenas, 108.372 son afrocolombianos y 8.474 perte-
necen al pueblo rom*®.

Para evidenciar con mas detalle esta grave problematica se

encuentra en el Norte del Cauca una de las poblacio-
nes indigenas mas afectadas del conflicto colombiano.
Segtin el relator especial Stavenhagen, en el pueblo
Nasa se registra que aproximadamente unos 39 indi-
genas fueron asesinados por miembros de los diferen-
tes actores armados ilegales; cuatro de estas personas,
entre ellos dos nifos, murieron por efecto de la deto-
nacién de minas antipersonal y municion sin explotar
que se encontraban en la zona. Ademds, alrededor de
unos 74 indigenas fueron heridos en diferentes even-
tos ocurridos en la zona, entre los cuales se encuentra
una toma efectuada por las FARC en el mes de abril de
2005.

El alto grado de vulnerabilidad de las comunidades afro-

colombianas se refleja de la misma manera que el de
los pueblos indigenas. Segun datos presentados por
el DANE, Chocd es la region con mayor cantidad de
afrocolombianos en el pais. Y segun datos de la Pre-
sidencia de la Republica, esta zona también es uno de
los nucleos de mayor intensidad del conflicto por ser
una region estratégica al encontrarse entre la costa pa-
cificay el interior del pais. Lo mismo sucede en el drea
rural de Buenaventura, que desde 1998 comienza a

26. Lacifra de personas desplazadas del pueblo rom para febrero de 2007

se presenta como un acumulado. Por esta razén no es comparable con el

numero de personas rom que arroja el censo de 2005. Para este mismo afio,

segin Accidn Social, se desplazaron 1.692 gitanos a través del pais.
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presentar casos de desplazamiento, al parecer, por en-
frentamientos entre guerrillas y paramilitares*”. Esto
junto con la masacre efectuada el 2 de mayo de 2002
en el municipio de Bojayd, donde fueron asesinadas
119 personas, reﬂcjan la grave situacién que sufre la
poblacién afrocolombiana®.

La poblacién afrocolombiana también se encuentra ubica-
da en las zonas bajas de los valles de los rios Magdale-
na, Cauca, San Jorge, Sint, Cesar, Atrato, San Juan,
Baud¢ y Patia, las cuales presentan un alto grado de
violaciones a los derechos humanos tales como el des-
plazamiento forzado.

El desplazamiento forzado pone a esta poblacion, sobre
todo alas mujeres, en un alto grado de riesgo. De acuer-
do con Accién Social, del nimero total de las personas
en situacion de desplazamiento forzado, unos 108.510
son personas afrocolombianas y de éstas, unas s55.375
son mujeres. Adicionalmente, la mitad de los hogares
de la poblacién afrocolombiana en situacién de des-
plazamiento estan encabezados por mujeres.

Para poder plantear de mejor manera las recomendaciones
concretas para estas comunidades en el marco de las
propuestas en materia de reparaciones individuales
y colectivas, es importante que la CNRR cuente con
los conocimientos necesarios respecto a los procesos
que han afectado a dichas comunidades. Ademas, es
fundamental estar consciente de los dafos e impactos
ocasionados por el conflicto armado que traen apare-

27. Afrodes y otros (eds.), “Misién de Observacién a la Situacién de las
Comunidades Afrodescendientes en Colombia”, 2002, recuperado el
20 de marzo de 2007 en la pdgina web hetp://www.nadir.org/nadir/
initiativ/agp/free/colombia/txt/2002/afrocolombiatitel.htm

28. PNUD, Hechos de Callejon, n° 14, 2006, p. 17.
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jadas consecuencias especificas y especiales que hacen
imprescindible definir, de manera concertada con los
grupos étnicos concernidos, protocolos de atencién
diferenciada y sui generis para abordar soluciones a
sus victimas y sobrevivientes.

Para el 4rea sobre género y poblaciones especificas es claro

Por

que tratdéndose de grupos étnicos, a las afectaciones
mds notorias, evidentes y usuales derivadas del ejer-
cicio de la violencia por parte de los actores armados
y que pueden ser similares para cualquier grupo po-
blacional, hay que afadirle otro tipo de danos y con-
secuencias que ponen en riesgo la integridad étnica 'y
cultural de los grupos afectados, en cuanto terminan
por comprometer aspectos sensibles y vitales de sus
cosmovisiones y tradiciones culturales.

ello, el diseno de las propuestas en materia de repa-
racién tomard también en cuenta la parte simbdlica
de este proceso, dado que representa un papel prin-
cipal para garantizar la reparacién y acercarse a un
proceso de reconciliacién. Un ejemplo claro es que el
sepultar a los muertos tiene un gran valor simbdlico
en las distintas culturas y para las diferentes etnias.
La desaparicion forzada como crimen de lesa huma-
nidad no permite, entre otras, a los pueblos indigenas
y comunidades afrocolombianas vivir el duelo que ha
causado la muerte de los miembros de sus comunida-
des y familias y no pueden realizar los ritos culturales
en honor de los muertos que hacen parte de sus cos-
tumbres. Dado todo lo anteriormente mencionado, la
CNRR tendré en cuenta la especial relacién cultural y
espiritual que los grupos ¢étnicos mantienen con sus
territorios de origen.
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714 Personas de la tercera edad y que sufren

algun tipo de discapacidad

Otras poblaciones vulnerables que necesitan una atenciéon
prioritaria y especial son las personas de la tercera
edad y las que sufren algtn tipo de discapacidad. La
1v Convencién de Ginebra, ratificada en Colombia en
1961, y en particular los articulos 14, 17 y 27 hacen es-
pecial mencién ala proteccién y al trato respetuoso de
las personas de la tercera edad y las que sufren algun
tipo de discapacidad tomando en cuenta las condicio-
nes especiales en las cuales se encuentran.

Segtn datos de Accién Social, para febrero de 2007, aproxi-
madamente unas 92.841 personas mayores de 60 afos
habian sido desplazadas por grupos armados®. De
esta parte de la poblacion desplazada, 44.678 son mu-
jeresy 48.163 son hombres.

Un documento de Help Age International y Global Ac-
tion on Aging destaca de manera detallada las pro-
blematicas con las cuales se ven enfrentadas personas
ancianas durante tiempos de conflicto o guerra, y en
especial en situaciones de desplazamiento forzado. Su
falta de movilidad no les permite, en gran parte de los
casos, seguir a sus familiares que se ven obligados a
desplazarse por la violencia. Es decir, la violencia con-
lleva a la destruccién del tejido familiar y el abandono
de las personas de la tercera edad que permanecen en
el lugar de origen?°. Por ello, es sumamente importan-
te pensar en apoyar la reunificacién de familias como
una medida de reparacion.

29. De las personas desplazadas, 334.731 no tiene registro de su edad, asi que existe
la posibilidad de que entre ellas se encuentren més personas de la tercera edad.

30. Global Action on Aging and Help Age International, Protection

of Civilians in Armed Conflict: Older Persons, 2003.
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También es primordial destacar las demds necesidades es-
pecificas de esta parte de la poblacién. La fragilidad,
la falta de movilidad y las enfermedades crénicas son
problemas que afectan a la mayor parte, por lo que se
debe hacer un seguimiento de la atencién recibida y
determinar sus necesidades para poder desarrollar re-
comendaciones especificas en el marco de reparacién
y atencion a victimas®'.

Es fundamental, ademds, que personas de la tercera edad
sean consultadas respecto a los procesos de reparacion
y reconciliaciéon. Hay que prevenir su exclusion de es-
tos procesos por la discriminacién que se da en algu-
nos casos por la edad que tienen y que se refleja en la
subestimacién de sus conocimientos, tanto como en
la percepcidn que invertir en ellas significa invertir en
personas con poca productividad3?.

Las personas discapacitadas, tanto las que ya pertenecian a
este grupo antes del conflicto como las que pasaron a
ser parte de este grupo como consecuencia del conflic-
to, son otro grupo para el cual es importante desarro-
llar propuestas que tomen en cuenta sus necesidades
y sus requerimientos. Como los nifios y ninas huér-
fanos, las personas discapacitadas han sido calificadas
por parte del Banco Mundial como uno de los grupos
de victimas con especial vulnerabilidad?.

La mayoria de las personas discapacitadas por el con-
flicto son victimas de las minas antipersonal. Entre
1990 y mayo de 2007, unas 4.8s3 personas habrian

31. Help Age Internacional, “Animando a las agencias a prestar
atencidn a las necesidades, conocimiento y experiencia de los
ancianos’, en Migmciones Forzadas,n’ 14, 2003, pp- 4-8.

32. Ibidem.

33. Banco Mundial, op. cit., p. s.
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sido victimas de las minas, siendo el 10,8% poblacion
infantil3+.

Por lo general, las victimas del conflicto que sufren algin
tipo de discapacidad se encuentran limitadas en sus
posibilidades laborales, por lo cual es necesario elabo-
rar propuestas concretas en materia de reparacion y asi
poder ofrecerles una vida digna en medio de sus limi-
taciones. Las consecuencias de las minas antipersonal,
por ¢jemplo, se reflejan en amputaciones, cegueray pa-
rlisis que no sélo conllevan a limitaciones en la vida
laboral, sino también la estigmatizacion social. Por tal
razon, es fundamental que la CNRR apoye la sensibili-
zacion de la sociedad respecto a las necesidades especi-
ficas de las personas discapacitadas y prevenga de esta
manera la estigmatizacion.

7.2 Objetivos y labor

Para poder garantizar que las necesidades y perspectivas
de cada una de las poblaciones en mayor situacién de
riesgo sean tomadas en cuenta en todo el trabajo de la
CNRR se cred el drea sobre género y poblaciones espe-
cificas en septiembre del afio 2006.

Su funcién primordial es promover, ayudar y fortalecer
las acciones que garanticen la inclusién permanente,
clara, precisa y oportuna de las perspectivas, necesi-
dades y propuestas de solucién a las problematicas de
los grupos anteriormente mencionados, de tal manera
que el cumplimiento de los mandatos asignados a la
CNRR refleje el enfoque diferencial en cada una de las
funciones que la Ley 975 le asigno.

34. Observatorio de Minas Antipersonal de la
Vicepresidencia de la Repuiblica, op. cit.
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Los objetivos principales consisten en lograr que las pers-
pectivas de las poblaciones prioritarias identificadas
sean incluidas en el plan de accién y en todas las ac-
tividades, proyectos y recomendaciones de la CNRR
realizados por sus dreas sustantivas —reparacién y
atencion a victimas, verificacion e informes, y reconci-
liacién-, dreas funcionales —juridica, comunicaciones
y prensa, y planeacion, monitoreo y evaluaciéon- vy las
sedes regionales en distintas partes del pais. Tambi¢n
en incidir en la promocién y el fortalecimiento del
conocimiento de las temdticas diferenciales y su inte-
gracion en la labor de instituciones estatales y organi-
zaciones no gubernamentales.

Para lograr tal fin, el drea sobre género y poblaciones espe-
cificas se servird de los procesos del Mainstreaming,
es decir de la inclusion y el arraigamiento de cada una
de las tematicas transversales —mujer y género, etnia,
edad y personas con discapacidades— en el trabajo de
la cNRR. El Mainstreaming se basa en los procesos: a)
sensibilizacién y formacién; b) capacitacion; y ¢) insti-
tucionalizacién de las temdticas transversales.

Para poder realizar un Mainstreaming completo se elabo-
raron y pondran en practica las siguientes lineas de
accion:

*  Incidir internamente en el trabajo de la CNRR mediante
la sensibilizacion, la formacion y la capacitacion de todos
los miembros en las distintas temdticas transversales.

*  Realizar un cabildeo externo amplio en las temdticas de
género y poblaciones especificas.

e Construir, adoptar e implementar un sistema de
monitoreo y evaluacion relacionado con la tematica de
género y poblaciones especificas.

Las distintas lineas de trabajo se componen de varias ac-
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tividades. Para poder cumplir con la primera linea de
accion se llevardn a cabo la organizacién de talleres de
sensibilizacién y capacitacién en las temdticas trans-
versales; la elaboracién de documentos e indicadores
que tienen como fin facilitar la capacitacion y servir
como herramientas concretas para las dreas de trabajo
y las sedes regionales en la inclusién de las tematicas
transversales; y la creacion de una mesa de trabajo in-
terno con un asesor de cada area responsable de las te-
mdticas sobre género y poblaciones especificas.

En el marco de la segunda linea de accién se realizardn ca-
pacitaciones dirigidas a personas de las instituciones
estatales que tienen que cumplir con alguna funcién
en el marco de la Ley 975; se conformarin grupos
focales de interlocucién en las distintas tematicas; se
adelantardn acciones de incidencia ante las autori-
dades judiciales tanto en la investigacién como en la
judicializacién adecuada a crimenes de poblaciones
especificas, en particular los delitos de violencia sexual
cometidos contra mujeres y nifas; se organizaran
eventos publicos y seminarios a nivel nacional y regio-
nal con el objetivo de consultar a las distintas organi-
zaciones no gubernamentales e instituciones estatales
para debatir y pensar como mejorar el impacto de los
enfoques transversales; se presentardn los resultados
de los talleres y eventos realizados en forma de folle-
tos, cartillas, herramientas audiovisuales y documen-
tos puntuales que se elaboran conjuntamente con el
drea de comunicaciones; y se realizard, conjuntamente
con las otras dreas de la CNRR, una reunién con las
respectivas instituciones estatales y organismos inter-
nacionales para la presentacion de los resultados.

En el marco de la tercera linea de accidn se estableceran
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instrumentos de monitoreo para realizar el segui-
miento a la implementacién de los objetivos especifi-
cos del 4rea.
Se considera que aplicando estas tres lineas de accién se
. . . 7 4
pueden realizar los objetivos del drea sobre género y
poblaciones especificas.
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§  Area de desarme, desmovilizacion
y reincorporacion

8.1 Marco de anilisis

Los procesos de desmovilizacién, desarme y reincorpo-
racién (DDR) de excombatientes son generalmente
parte de un acuerdo general de paz, el cual involucra
a todos los actores enfrentados en un conflicto ar-
mado. Este proceso de DDR, como se le llama a estos
tres aspectos de la desmilitarizacién de una sociedad
luego de un conflicto, tienen como propdsito en el
corto plazo mejorar la seguridad, restablecer la con-
fianzay sentar las bases para restaurar el orden publi-
co. En el largo plazo, un DDR exitoso contribuird a la
consolidacion de un contexto que facilite la verdad,
la justicia y la reconciliacién, y finalmente la paz?.
Como la negociacién y desmovilizacién colectiva de
las Autodefensas Unidas de Colombia (auc) y gru-
pos similares no ha sido parte de un acuerdo general
de paz con todos los actores irregulares armados, ni
tampoco lo han sido las desmovilizaciones indivi-
duales, conviene hacer un anilisis de lo que significa
este contexto, de los retos que plantea para un DDR
exitoso y como el area de informes sobre DDR de la
CNRR deberfa abordar esta circunstancia. Esta re-
flexién es necesaria antes de presentar la propuesta
de trabajo de esta area.

La desmilitarizacion y el licenciamiento de excombatientes
a la vida civil presentan tres desafios principales®. El

35. Anders Nilsson, Reintegrating Ex-combatants in Post-Conflict
Societies, Swedish International Cooperation Agency, 200s.

36. Ibidem., p. 14.
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primero, los excombatientes plantean un riesgo para la
seguridad del periodo posterior a la desmovilizacién y
desarme ya que pueden rearmarse, conformar nuevos
grupos o unirse a otros que no se han desmovilizado;
el segundo, las atrocidades cometidas por los excom-
batientes crean tensiones con las comunidades que les
dan acogida y que sufrieron abusos a manos de éstos,
y pueden sentirse discriminadas frente a los recursos
que reciben los excombatientes, situacién que pue-
de llevar a violencia comunal; y el tercero, grupos de
desmovilizados que han sido marginados, como ninos
y ninas, mujeres, discapacitados por la guerra y otros
sectores vulnerables, necesitan atencién por razones
humanitarias. Si estos desafios no son enfrentados
adecuadamente, los excombatientes pueden rearmar-
se y provocar una situacion de violencia que ponga en
riesgo los intentos de reparacion, reconciliacién y paz.

La literatura especializada ha identificado cuatro variables

de contexto que ponen en peligro el éxito de una rein-
corporacion a la vida civil*”. La primera se refiere a la
persistencia de grupos irregulares armados; la segun-
da estd asociada con la disponibilidad de recursos o
rentas ilegales como las del narcotrafico, con las cuales
financiar los grupos armados; la tercera tiene que ver
con la existencia de un mercado de armas; y la cuarta
se relaciona con la ausencia de control del territorio

por parte del Estado.

La persistencia de estas cuatro circunstancias pone en ries-

go la desmovilizacion de excombatientes y conforman
un contexto favorable para el rearme y el deterioro
de la seguridad. Estas cuatro variables se encuentran

37. Ibidem., pp. 62-68.
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presentes con diferentes grados de intensidad en los
contextos regionales en donde ha ocurrido la desmo-
vilizaciéon individual y colectiva de los tltimos tres
afos. Asi lo han registrado los informes sexto y sép-
timo de la MAPP/OEA, las intervenciones de alcaldes
en eventos realizados sobre el tema®* y los reportes de
las ONG e informes en los medios de comunicacién®.
Si a esto se le suma la continuacién del conflicto entre
el Estado colombiano con la guerrilla de las FARC y el
ELN, se hace necesario una evaluacién de las implica-
ciones de este contexto para el DDR y la identificacién
de politicas para tratar de minimizar sus efectos des-
favorables.

Otro aspecto que hay que tener en cuenta es el de la “apro-
piacion local” del proceso*®. Las organizaciones in-
ternacionales y paises facilitadores de un acuerdo de
paz o financiadores de fases del DDR generalmente
han tenido una gran influencia. En la mayoria de los
casos en los que ha ocurrido un proceso de DDR, ha
sido mediado con la ayuda de organizaciones interna-
cionales como Naciones Unidas o por paises con vin-
culos importantes con el pais en donde se desarrolla.
De la misma forma, los procesos de DDR también han
contado con la implementacién directa de programas
por parte de organizaciones internacionales y con la

38. Alcaldia Mayor de Bogotd, Reinsercidn, reconciliacion y cindades, Bogotd: 2006.
39. “70 nuevos grupos paras postdesmovilizacién”, www.indepaz.

org.co; “El reciclaje para”, Cambio, n° 676, junio de 2006; “’Jorge

40’ Recargado”, Semana, n° 1281, noviembre de 2006.

40. Comunicacién personal, Wolf-Christian Paes, Bonn International

Center for Conversién, BICC, octubre 2006. Esta institucidn, a

través del International Center for Transitional Justice (ICTJ), ha

prestado asesorfa en la elaboracién de este plan de actividades.
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Por

asistencia importante de gobiernos amigos. Sin em-
bargo, este no ha sido el caso de la negociacién entre
el gobierno del presidente Alvaro Uribe y las auc y
grupos similares.

el contrario, los acuerdos para la desmovilizacién de
cerca de 32.000 combatientes y miembros de redes de
apoyo e inteligencia fueron producto de acercamien-
tos entre los actores domésticos, es decir el gobierno
nacional y las fuerzas irregulares, sin ninguna partici-
pacién de actores internacionales. Algo parecido, con
algunas especificaciones, ha sucedido con la imple-
mentacién del DDR, con la excepcion de la mision de
verificacidn del desarme y desmovilizacién de la oEa,
MAPP/OEA, la cual tuvo una dimensién muy reduci-
da para el cumplimiento de su mision en los primeros
anos de funcionamiento*'.

Estas circunstancias son importantes de resaltar porque

si bien otras experiencias de DDR han sufrido de falta
de apropiacién local del proceso, sobre todo en lo que
tiene que ver con la reincorporacion a la civilidad de
los excombatientes en el caso de las Auc y similares, la
situacion ha tendido a ir en el sentido contrario. Es de-
cir, la responsabilidad del proceso de reincorporacién
de los desmovilizados colectivos ha sido casi exclusiva
de las autoridades locales o de las organizaciones fun-
dadas por los comandantes de los antiguos frentes de
las Auc, con una supervisioén internacional muy pre-
caria al inicio y una asistencia muy deficiente desde el
nivel nacional#.

41. Kees Koonings y Kjell-Ake Nordquist, Proceso de paz, cese al fuego, desarme,

desmovilizacidn y reintegracion paramilitar y Misidn de Apoyo al Proceso de Paz

de la OEA en Colombia, Bogotd: Embajada de Suecia en Colombia, 200s.

42. Alcaldia Mayor de Bogot4, op. cit.; Fundacién Ideas para la
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Ademas, si bien la formulacién de la politica de nego-
ciacién, desmovilizacion y reinsercién ha estado a
cargo del gobierno central, la participacién en la dis-
cusion y diseno de ésta por parte de los niveles sub-
nacionales ha sido casi nula, lo que contrasta con las
responsabilidades que han tenido que asumir. Esto
no serfa problema si el cardcter del actor ilegal arma-
do con el que se estd negociando fuera otro, pero los
diferentes frentes de las Auc han estado ligados a ne-
gocios ilegales como el narcotrafico, la oferta ilegal
de proteccién y el control politico, la contrainsur-
gencia, la presion electoral armada, el desplazamien-
to de poblacién, la expropiacién de tierra y otros
tipos de patrimonio, el robo de recursos publicos y
la cooptacién de las instituciones publicas para fines
privados y beneficio del crimen organizado. Esas ca-
racteristicas han configurado unos contextos locales
y regionales muy complejos que superan las limita-
das capacidades de los entes territoriales. Con razén
se ha dicho que las realidades del conflicto armado
colombiano se ajustan bien a las guerras domésticas
contempordneas, las cuales han sido descritas como
una mezcla de violaciones de derechos humanos, cri-
men organizado y conflicto armado*. Hasta hoy no
es muy claro que los diferentes grupos de desmovi-
lizados hayan abandonado esas practicas ilegales en
su totalidad*#, lo que demanda una vigilancia muy

Paz, Siguiendo el Conflicto, n" 22y 25, julio y agosto de 200s.

43. Mary Kaldor, New & Old Wars. Organized Violence

in a Global Era, Stanford University Press, 1999.

44. Organizacién de Estados Americanos, Sexto Informe Trimestral
del Secretario General al Consejo Permanente sobre la Misidn de Apoyo
al Proceso de Paz en Colombia (MAPP/OEA), Washington: 2006.
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estrecha del proceso de reincorporacion y requeriria
acciones especificas al respecto por parte del gobier-
no nacional.

La literatura internacional sobre el tema de la reincorpo-
racion a la civilidad de antiguos combatientes hace
énfasis en como ofrecerles beneficios en la paz para
sustituirles los beneficios obtenidos en la guerra®. Es
por esto que los programas de reincorporacién buscan,
ademds de ofrecer seguridad fisica a los desmoviliza-
dos, brindarles oportunidades econdmicas, ofrecer-
les condiciones para mantener la influencia politica y
preservar el prestigio social alcanzado. Todo esto para
evitar que los desmovilizados se rearmen y afecten la
seguridad necesaria para la reconstruccién y reconci-
liacién del posconflicto. Esto que en el papel puede
sonar razonable, en el contexto de la negociacién con
las Auc adquiere connotaciones muy controvertidas,
no s6lo por el dafo producido en el pasado a las comu-
nidades de asentamiento, la desigualdad de recursos
invertidos en los desmovilizados frente a la poblacion
desplazada o las comunidades pobres*¢, sino por las
actividades ilegales y armadas que atin mantienen las
redes y jerarquias de estos grupos, sin mencionar la
ausencia de un reconocimiento publico del dano que
causaron. El mensaje de esta situacién para los jévenes

45. Anders Nilsson, op. cit.

46. El gasto anual aproximado del Estado en el nacleo familiar de

un desmovilizado individual es de 16 millones de pesos y en el de

un desmovilizado colectivo es de 7 millones; ver DNP, Politica de
desmovilizacidn y reincorporacion de miembros de grupos armados al margen
de la Ley 2002-2006. Diagnéstico y retos para el futuro, 2006. Estas cifras
contrastan con la ayuda humanitaria para la poblacién desplazada que

suma mucho menos de 3 millones de pesos al afio por nicleo familiar.
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en las distintas regiones del pais podria leerse no sélo
como que la “violencia paga”, sino que la ilegalidad es
rentable mantenerla.

El proceso de DDR actual en Colombia es, al menos des-
de una perspectiva cuantitativa, de mayor enverga-
dura que el de los afios noventa. La desmovilizacion
colectiva de los grupos paramilitares ha cobijado a
31.671 personas en 38 actos de desmovilizacién. El
nimero de armas entregadas ha sido de 17.564, de las
cuales 13.554 son largas y 2.780 cortas. En términos
de desmovilizaciones individuales, segun el Progra-
ma de Atencién Humanitaria al Desmovilizado del
Ministerio de Defensa Nacional, para mediados del
2006 se habian acogido 10.492 miembros de grupos
armados ilegales, de los cuales 5.372 pertenecian a las
FARG, 3.442 alas AuC, 1.401 al ELN y 277 a otros gru-
pos menores*’.

Es decir, Colombia enfrenta uno de los procesos de des-
movilizacién de mayor volumen de América Latina,
ya que se tratarfa de mantener por fuera del conflic-
to alrededor de 40 mil desmovilizados, entre com-
batientes directos, miembros de redes de apoyo y de
inteligencia*®. La mayoria de estos desmovilizados no
tienen procesos judiciales como responsables de crime-
nes de guerra o de lesa humanidad y se acogieron a la

47. Ministerio de Defensa Nacional, fecha de corte estadistico: agosto 29 de 2006.
48. Los procesos de desmovilizacidn no sélo toman en consideracion

alos miembros de los grupos armados no estatales, sino, igualmente,

alos miembros de las Fuerzas Militares que son licenciados tras el

fin de la confrontacién armada. Dada la persistencia del conflicto en

Colombia, este otro universo de la desmovilizacidon no se considera

en esta propuesta, aunque si se analizardn las politicas estatales de

vinculacién de civiles en actividades de vigilancia e inteligencia.
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Ley 782 de 2002 —complementada con el decreto 128
de 2003-, la cual ha servido de marco juridico para la
desmovilizacién de este grupo. Por el contrario, quie-
nes han sido responsables de crimenes de lesa humani-
dad, aproximadamente 2.716 individuos, entre los que
se encuentran los miembros del llamado estado mayor
negociador de las auc, deberdn ser juzgados de acuer-
do con la Ley 975 de 2005*.

Esta descripcion muestra la envergadura del desafio. Sin

duda, un fracaso del proceso de DDR no sélo tendria
altos costos para la seguridad publica y ciudadana en
el futuro, sino que pondria en grave riesgo el cum-
plimiento de los objetivos estratégicos de la CNRR,
sobre todo las garantias de no repeticién, una de sus
definiciones estratégicas’®. En efecto, estas garantias
buscan evitar que las victimas vuelvan a ser objeto de
violaciones de los derechos humanos e infracciones al
derecho internacional humanitario, y en general a la
vulneracién de su dignidad. Esto tiene que ver con el
pleno funcionamiento del Estado de derecho, lo cual
supone el monopolio de las armas en manos del Esta-
do, el control civil de las agencias armadas del Estado
y el respeto de los derechos humanos. De ahi el valor
que reviste una evaluacion rigurosa de las politicas de
DDR que se estan implementado. La desmovilizacién
y desmonte de las estructuras de una organizacion
como las AUC y similares requieren un monitoreo y
seguimiento rigurosos por parte de la CNRR.

49. Oficina del Alto Comisionado para la Paz.

so. Ver http://www.cnrr.org.co/definiciones.htm
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8.2 La CNRR, los informes de DDR y las otras dreas

La Ley 975 de 2005 le asigné a la cNRR ¥ “llevar a cabo
un seguimiento a los procesos de reincorporacién de
los excombatientes a la vida civil e igualmente de la
politica de desmovilizacién de los grupos armados al
margen de la ley y del cabal funcionamiento de las ins-
tituciones en esos territorios”. Es decir, la CNRR debe
disenar un esquema de seguimiento auténomo de los
procesos de desmovilizacién, desarme y reinsercion,
para lo cual podrd —segtn el decreto reglamentario
4760 de 2006— “solicitar informes a las diferentes au-
toridades, los cuales serdn tenidos en cuenta para la
formulacién de las recomendaciones que lleve a cabo.
Igualmente, para tal fin, podré solicitar informacién
pertinente a las organizaciones internacionales con las
cuales las diferentes entidades estatales hayan celebra-
do convenios de cooperacién.” Asi mismo, la CNRR
“podré invitar a participar a organismos o personali—
dades extranjeras” con el fin de cumplir con los objeti-
vos que le ordena la ley.

Los informes de la CNRR sobre los éxitos y debilidades de
los procesos de DDR deben tener presente el impacto
que las condiciones de seguridad tienen para el logro
de los objetivos estratégicos de la CNRR en el terreno
de la verdad, la justicia, la reparacién y las garantias
de no repeticién, objetivos que constituyen los ejes
centrales de las definiciones estratégicas de la CNRR*.
En efecto, un proceso de DDR exitoso puede incidir
favorablemente en el terreno de la reparacion, la resti-
tucion de bienes, la verdad judicial e histérica, la infor-

s1. Ver el articulo 52.3 de la Ley 975.

s2. Ver http://www.cnrr.org.co/definiciones.htm
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Los

macion sobre fosas comunes y, en tltima instancia, en
la reconciliacién que constituye una tarea central de la
CNRR, segun se desprende del articulo 52.8 de la Ley
de Justicia y Paz. Sin embargo, tal y como fue consta-
tado en las consultas sociales realizadas en el segundo
semestre de 2006%, las condiciones de seguridad para
las victimas en las diferentes regiones son muy pobres
y las garantias de no repeticion de la vulneracién de
su dignidad son ain muy débiles. Esta situacion cons-
tituye un obstdculo muy alto para la participacion de
las victimas en los procesos en contra de los responsa-
bles de crimenes de lesa humanidad, en el marco de
la Ley de Justicia y Paz, aunado a las amenazas contra
algunas victimas.

informes sobre DDR, segun la Ley 975, deben tener
tres objetivos: primero, determinar el grado de des-
movilizacién o rearme de las estructuras armadas de
las aAuc o grupos similares; segundo, evaluar los pro-
cesos de reincorporacioén y las politicas publicas para
su desarrollo; y tercero, informar sobre el funciona-
miento de las instituciones publicas locales y regio-
nales en las zonas de desmovilizacién o ubicacién de
excombatientes. Desde esta perspectiva, un informe
de la CNRR no es un ejercicio académico, atin cuando
requiere un gran rigor en este terreno. Se trata, ante
todo, de evaluar las politicas de DDR y hacer propues-
tas para superar los cuellos de botella. Asi mismo, la
CNRR debe buscar sensibilizar a la opinién publica
sobre la importancia de un proceso de DDR exitoso
para habilitar a las victimas al acceso a la justiciay la

53. Se organizaron consultas sociales en Sincelejo, Bucaramanga, Barranquilla,

Medellin, Caliy Paipa. Eventos similares se realizardn en otras regiones en el 2007.
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reparacion, y asi crear las condiciones para alcanzar
una paz sostenible.

8.3 Antecedentes y definiciones

Luego de la firma de un acuerdo de paz o de cese al fuego,
los paises que han sufrido conflictos armados internos
inician una etapa de desmovilizacién de las estructu-
ras armadas, de entrega de armas y de insercion a la
vida civil de los antiguos combatientes’*. Este proceso
se conoce como DDR, siglas a las cuales se la afade en
algunos casos RR que tienen que ver con repatriacion
y reintegracion o reincorporacion®.

El fracaso de procesos de DDR ha tenido como consecuen-
cia un posconﬂicto traumético®. En algunos casos
las tasas de homicidios se han mantenido iguales o,
incluso, han empeorado con respecto a las existen-
tes durante el conflicto armado; como sucedid, por
cjemplo, en Guatemala y El Salvador. En otras ex-

54. Se pueden dar procesos de desmovilizacién y reinserciéon

individual o colectiva en medio del conflicto armado. Este es el

caso de Colombia en la actualidad y ha sido el de Espafia.

ss. Ver Albert Caramés, Vicenc Fisas y Daniel Luz, Andlisis de los
programas de desarme, desmovilizacion y reintegracién (DDR) existentes

en el mundo durante 2005, Barcelona: Escola de Cultura de Pau, 2006.

56. “El fin de las guerras no significa necesariamente el retorno de la seguridad.
La firma de un cese al fuego, un acuerdo de paz ¢, incluso, una discreta
intervencion externa que busque el desarme de las facciones enfrentadas, no
garantiza necesariamente logros tangibles en la seguridad ni de los civiles

ni de los excombatientes. De hecho, en el afio 2004, en muchos contextos
de posconflicto, se presentan mayores amenazas directas e indirectas a los
civiles que durante el conflicto armado anterior” sostiene el prestigioso
Small Arms Survey 2005 (Graduate Institute of International Studies,
Oxford University Press, 2005) colocando como ejemplos a Guatemala,

Afganistdn, Suddn y los paises en torno a los Grandes Lagos en Africa.
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periencias simple y llanamente los acuerdos de paz o
de cese al fuego han sido sélo armisticios tempora-
les que han dado lugar a nuevos ciclos de violencia,
como en el caso de Sri Lanka. En Colombia, la sig-
nificativa reduccién de la tasa de homicidios desde el
inicio de la negociacién con las Auc en el 2003 ha es-
tado acompanada con una relativa baja reincidencia
de los desmovilizados en actos de violencia. Para no-
viembre de 2006, segun datos de la oficina del Alto
Comisionado para la Paz, habian sido capturados
por la Policia en diferentes actos delincuenciales 888
desmovilizados, es decir 2,8% del total de desmovi-
lizados; 73 habian sido heridos con arma de fuego o
arma blanca, o sea el 0,14%;y 371 habian sido asesina-
dos, es decir 1,17%%. Sin embargo, organizaciones de
derechos humanos como la Comisién Colombiana
de Juristas sostienen un punto de vista mucho mas
critico en relacién con el uso de la violencia por es-
tos grupos y han calculado que los diferentes frentes
de las AucC asesinaron a cerca de 3.000 personas en
actos por fuera de combate durante la negociacién
con el gobiernos®’. Con todo, la permanencia de los
desmovilizados en la legalidad es muy inestable dada
la existencia de grupos armados asociados al narco-
tréfico y del rearme de otros grupos irregulares aso-
ciados con las antiguas Auc, fenémenos que estin en
proceso de redefinicidn.

Por esto la importancia de alcanzar éxitos en los procesos

de DDR para poder lograr un posconflicto benigno y

57. Oficina del Alto Comisionado para la Paz, Desmovilizaciones

colectivas. Estado de la reintegracidn, 17 de noviembre de 2006.

58. Ver http://www.coljuristas.org/documentos/
documentos_ pag/listadodicjul.pdf
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una paz sostenible. En efecto, el disefio de un DDR for-
malmente acordado constituye uno de los pasos mds
importantes en todo proceso de negociacion entre un
gobierno y un actor irregular armado. El Banco Mun-
dial ha definido un programa exitoso de DDR como el
factor clave para una transicion efectiva de la guerra a
la paz®*. Los donantes internacionales reconocen que
un proceso de DDR que no tiene éxito puede poner en
peligro la estabilidad de un acuerdo de paz y amena-
zar la posibilidad de una paz sostenible a largo plazo.
Ademis, de acuerdo con organizaciones internaciona-
les encargadas de identificar situaciones de riesgo de
conflicto armado, “la desintegracién de las unidades
de combate, el desarme y desmovilizacién de los ex-
combatientes, su regreso a las familias y el reintegro a
sus comunidades es algo que requiere tiempo, ademds
de ser dificil y costoso™®.

Para los objetivos del area de informes de la CNRR, los tres
¢jes del DDR definidos por el documento de las Nacio-
nes Unidas sobre el tema son muy utiles®. Esta orga-
nizacién internacional ha definido la desmovilizacion
como
[...] un proceso mediante el cual estructuras armadas
—gubernamentales y/o de oposicién o simples facciones

armadas— disminuyen su tamaio o se disuelven como parte

59. Banco Mundial, Guerra civil y politicas de desarrollo,

Bogota: Editorial Alfaomega, 2003.

60. Sanam Naraghi Anderlini y Camille Pampell Conaway,
“Disarmament, Demobilization, and Reintegration”, http://
www.international-alert.org/pdfs/tk8_DDR.pdf.

61. Naciones Unidas, Disarmament, Demobilization, and Reintegration
of Ex-combatants in a Peacekeeping Environment: Principles and

Guidelines, Department of Peacekeeping Operations, 1999.
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de una amplia transformacion de la guerra hacia la paz.
Generalmente la desmovilizacién envuelve la concentracion,
el acuartelamiento, el desarme, la gestién y el licenciamiento
de los antiguos combatientes, quienes pueden recibir alguna
forma de compensacion u otra asistencia para estimular su

transformacién hacia la vida civil.

El desarme, en el contexto de procesos de paz, “consiste
en la recoleccion, control y eliminacién de las armas
pequenas, municiones, explosivos y armas livianas y
pesadas de los combatientes y, a menudo, también, de
la poblacién civil”. Esto sugiere un seguimiento a los
programas sobre destruccion de las armas entregadas
por los desmovilizados y del uso de armas por parte
de civiles.

Por ultimo, los programas de reinsercion
[...] son medidas de asistencia dirigidos hacia antiguos
combatientes con ¢l fin de fortalecer el poder de estos y
sus familiares para alcanzar una reintegracién social y
econdmica en la sociedad. Los programas de reinserciéon
pueden incluir asistencia econdémica o compensacién en
especie, asi como entrenamiento técnico—profesional )

actividades productivas.

Las definiciones de Naciones Unidas sobre los programas
de reinsercién indican que originalmente eran de cor-
to plazo, enfatizaban el aspecto econémico individual
y tenian como fin evitar la reincidencia de los bene-
ficiados en comportamientos violentos. Sin embargo,
las experiencias de afios recientes han sugerido nuevas
aproximaciones al tema. Tienen en cuenta aspectos
sicoldgicos y sociales inmediatos del excombatiente
y su entorno familiar, asi como de las comunidades
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en donde se van a ubicar. Ademads, el tema de la re-
paracion de la poblacién victimizada por los antiguos
combatientes es hoy prioritario, como el del funciona-
miento de las instituciones publicas luego del inicio
del regreso a la vida civil®. Este aspecto institucional
es clave, ya que el tema de la reconciliacién al interior
de las comunidades es prioritario en los nuevos enfo-
ques, y esto es imposible si el Estado de derecho no
funciona adecuadamente. Asi entendido, ese retorno
alavida civil y a la civilidad, que es individual y colec-
tivo, es complejo y requiere de una perspectiva inte-
gral y de largo plazo, proceso al cual se ha llamado de
reincorporacion, como forma de diferenciarlo del de
reinsercion.

8.4 El plan para el érea de DDR

A continuacién se presenta una propuesta de plan para el
area de DDR. Tiene una duracién inicial de dos afos y
comenzaria a ejecutarse en el primer semestre de 2007
hasta diciembre del 2008. El plan se ha disefiado de
acuerdo con el mandato de la Ley 975, las definiciones
estratégicas de la CNRR y lo observado en las consul-
tas sociales realizadas en diferentes ciudades del pais
a finales del 2006%. El plan propone para el drea un
objetivo general, unos especificos y plantea unas lineas
de accién concretas para conseguir esos objetivos.

8.4.1 Objetivo general
Determinar si se estdn creando las condiciones para la paz,
la reconciliacién y el funcionamiento del Estado de

62. Ideas para la Paz, IDEPAZ, Justicia, verdad y reparacion en medio del
conflicto, Bogotd: Coleccion Cuadernos del Conflicto, Legis, 200s.

63. Sincelejo, Bucaramanga, Barranquilla, Medellin, Cali y Paipa.
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derecho en las regiones de desmovilizacién y ubica-
cién de los excombatientes desmovilizados. Ademas,
el plan pretende alertar al gobierno y a la sociedad co-
lombiana sobre los peligros, riesgos ¢ incumplimien-
tos, en caso de que los haya, en el proceso de DDR y
recomendar los correctivos necesarios para el cum-
plimiento de los propésitos de la Ley 975 de 2005 y
normas complementarias junto con las definiciones
estratégicas de la CNRR; en concreto, las garantias de
no repeticion de la vulneracién de la dignidad de las
victimas o de grupos de poblacién en situacion de in-

seguridad.

Objetivos especificos

Para cumplir con el anterior propésito general, el plan de

drea se propone los siguientes objetivos especificos du-
rante los 24 meses de desarrollo en los anos 2007 y
2008:
Determinar si existe rearme de los grupos
desmovilizados, si se trata de grupos no desmovilizados
o si hay nuevos grupos irregulares armados. Determinar
el alcance de estos fendmenos en el caso de existir, las
caracteristicas de estas agrupaciones en términos de sus
objetivos, financiamiento, apoyos sociales y politicos, y
el tipo de relaciones institucionales, en el caso de que las
haya.
Profundizar en el andlisis de las dindmicas politicas
regionales relativas a la desmovilizacién, desarme
y reinsercion, y complementar con estos trabajos
mds especificos la informacion recolectada por la
Organizacion Internacional de Migraciones (01M) y la
Misién de Apoyo al Proceso de Paz de la OEA (MAPP/
OEA).
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*  Hacer seguimiento y evaluacién de las politicas publicas
sobre los procesos de DDR vy al funcionamiento de las
instituciones nacionales y locales encargadas de disenary
ejecutar esas politicas.

*  Hacer un seguimiento y andlisis a las percepciones sobre
el proceso de DDR de las organizaciones de la sociedad
civil nacional e internacional, incluyendo organizaciones
de victimas y de derechos humanos, comunidades
receptoras de desmovilizados, asi como de los grupos e
individuos que los representen.

*  Realizar informes especiales sobre temas especificos como
la circulacién y control de armas ligeras, la desaparicion
forzada de personas, la atencién de nifos y nifias
desvinculados de los grupos armados al margen de la ley
y la evolucidn de su situacion, violencia intrafamiliar en
las zonas de ubicacién de desmovilizados, los efectos del
DDR sobre comunidades indigenas y afrodescendientes,
evolucién del régimen penitenciario aplicable a los
detenidos y condenados sujetos del marco juridico de la
negociacion, y otros temas que requieran un tratamiento
particular.

8.5 Las lineas de accién

El 4rea de DDR de la cNRR planea desarrollar cinco lineas
de accién los préximos dos afios con el fin de alcanzar
el objetivo general y los objetivos especificos enuncia-
dos antes. Las tres lineas iniciales se implementaran
a lo largo de los 24 meses de duracién del plan y las
dos tltimas incluyen actividades especificas de menor
duracién:

*  Linea de accién 1. Estudios sobre la desmovilizacién

parcial y el rearme.
*  Lineade accién 2. Anélisis regionales sobre el DDR y los
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impactos de la desmovilizacion en la politica, la sociedad
y el funcionamiento de las instituciones locales.

*  Lineade accién 3. Disenio de un sistema global
de seguimiento y monitoreo permanente a la
reincorporacién de excombatientes, las politicas ptblicas
disenadas para tal fin y las instituciones encargadas de su
aplicacion.

* Lineade accién 4. Estudios sobre temas que requieran un
tratamiento especifico.

*  Lineade accién s. Capacitacion del equipo de trabajo del
4rea de DDR.

Estas cinco lineas de accién se complementan mutuamen-
tey sirven de insumos las unas a las otras. Por ejemplo,
los estudios regionales van a dar una mirada miés es-
pecifica de las dindmicas locales que complementaran
los trabajos més detallados sobre rearme, lo mismo
que el seguimiento y monitoreo a las politicas publi-
cas y al funcionamiento de las instituciones pertinen-
tes. Ese complemento se extiende al seguimiento a los
informes de agencias del Estado, de la sociedad civil o
de comunidades receptoras de desmovilizados, entre
otros. De igual forma, estos informes mas generales
proporcionardn una informacién y andlisis de contex-
to util para los estudios més delimitados. Finalmente,
se planeardn una serie de capacitaciones para el equipo
de trabajo del drea, con el fin de adquirir capacidades y
concretar metodologias de trabajo adecuadas al tema
del DDR.

8.5.1 Linea de accion 1. Estudios sobre la
desmovilizacion parcial y el rearme

Esta linea determinard cual es la naturaleza de los fené-

menos armados ilegales que se estan presentando en
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las regiones en donde han ocurrido desmovilizaciones
o se han asentado antiguos excombatientes irregula-
res. La linea buscard precisar si esos fenémenos tienen
que ver con grupos irregulares no desmovilizados, si
es un rearme de los antiguos combatientes con fines
politicos o de seguridad o si constituyen una “tercera
generacion” de este tipo de grupos. Ademds, la linea
tratard de establecer la relacién de estos grupos con la
delincuencia comun y el crimen organizado. En los
24 meses de duracidn de la acciédn se realizardn cua-
tro informes sobre rearme, desmovilizacién parcial o
emergencia de nuevos grupos ilegales.

El trabajo en esta linea combinara fuentes cualitativas y
cuantitativas. En esta tltima se contard con la cola-
boracién del Centro de Recursos para el Analisis de
Conflictos (CERAC), el cual tiene una base de datos
georeferenciada muy util para los propdsitos de esta
linea. Esta linea también utilizara la informacién re-
colectada por el SAME y centralizada por la orm. De
la misma forma, se contara con la colaboracién de la
Direccién de Inteligencia de la Policia Nacional, con
la cual ya se hicieron los contactos iniciales. De una
manera preliminar, esta linea de accién ubicard las
regiones en donde han surgido grupos emergentes
y cruzard esta informacion con las siguientes regio-
nes:

*  Enaquellas regiones donde histéricamente hicieron
presencia grupos paramilitares o donde luego de la
desmovilizacién se han ubicado o retornado.

*  Endonde ha ocurrido confrontacion entre la guerrilla'y
el Ejército para observar si esa “amenaza” guerrillera tiene
alguna relacién con el surgimiento o rearme de nuevos

grupos.
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En donde han ocurrido los decomisos de coca o insumos
para su refinamiento, y Ver si estos hechos estin asociados
con ese rearme.

Los municipios con mayores indices de violencia durante
los tltimos afios.

Las regiones y municipios en donde se han presentado
denuncias o evidencias de relacién entre grupos
irregulares y politicos locales.

Los municipios en donde las organizaciones de derechos
humanos han ubicado asesinatos, desapariciones o
amenazas.

Las regiones histéricamente con mayores indicadores

de narcotrafico (rutas, presencia de cultivos ilicitos,
laboratorios, etc.).

Estas son algunas de las variables que se observardn en

términos cuantitativos, aunque todavia falta especi-
ficar més en detalle el plan de trabajo en este aspec-
to y cémo se va a combinar con la investigacién mas
cualitativa. Vale mencionar que el trabajo tendra una
dimensién comparativa importante, la cual analizard
experiencias de desmovilizacién en otros contextos y
las caracteristicas de los nuevos fenémenos de violen-
cia. Al final del periodo los principales resultados de
esta linea de accién serdn los siguientes:

En caso de rearme, se habrd determinado el grado

de control politico local y los riesgos para las

elecciones locales y regionales de octubre de 2007 y el

funcionamiento de las instituciones locales.

En caso de criminalidad, se habrd determinado el grado

de deterioro de la seguridad ciudadana.

En caso de crimen organizado, se habra determinado la

influencia del narcotrafico y la corrupcion en el manejo

de los recursos publicos.
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e En caso de combinacién de todos los anteriores, se

habra determinado el nivel de crisis institucional como
resultado de la desmovilizacién de las Auc.

En la pagina 119 se puede observar una esquematizacion de
los objetivos, las actividades, los resultados y los recur-
SOS necesarios.

Las actividades que se desarrollaran para obtener los ante-
riores resultados se describen en el cuadro de la pagina
120, de acuerdo también con un cronograma para su
avance. Asi, el primer informe estuvo listo en el mes
de marzo de 2007 y presenta un esquema de andlisis
y una especie de “linea de base” para los reportes fu-
turos. El segundo informe serd publicado antes de las
elecciones locales de octubre de 2007 y hard énfasis
en las condiciones de seguridad para la participacién
electoral local. Durante el 2008 se publicard un tercer
informe el primer trimestre del afio y otro al final. Este
tltimo hara una evaluacién general del fenémeno de
la desmovilizacién parcial y el rearme en el contexto
de la reintegracion de los desmovilizados de las auc
y grupos similares, de las garantias de no repeticién
de este tipo de fenémenos y de la consolidacion de un
estado de derecho.

Linea de accion 2. Analisis regionales sobre el DDR y su

impacto en la politica, la sociedad y el funcionamiento

de las instituciones locales y regionales

Estalinea hara un analisis detallado del proceso de DDR en
diferentes dmbitos regionales, su impacto en la politi-
ca, la sociedad y el funcionamiento de las institucio-
nes locales y regionales. El propdsito de este trabajo es
hacer una evaluacién de las posibilidades de avance,
retroceso o estancamiento de la democracia en esos
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dmbitos subnacionales y del funcionamiento del Esta-
do de derecho como resultado de la desmovilizacién,
el desarme vy la reinsercion de los excombatientes de
las Auc o de la persistencia de estructuras armadas
ilegales. Dado el caricter de este actor desmovilizado
—ligado a negocios ilegales como el narcotréfico, a la
oferta ilegal de proteccién y al control politico, al des-
plazamiento de poblacién y expropiacion de tierra, y
al robo de recursos putblicos— es urgente conocer en
detalle la transformacién de estas organizaciones y
redes, las implicaciones para un proceso de paz com-
prehensivo y cémo ha sido su transito ala legalidad, en
caso de que asi haya ocurrido.

Una dimension que hay que resaltar de esta linea es que se

desarrollard con socios locales, es decir con universi-
dades, ONG, alcaldias o grupos de trabajo local, con el
dnimo de facilitar y contribuir a la apropiacién local
del proceso de seguimiento al DDR y de la produccién
de informacién y conocimiento que se obtenga del
trabajo. Las regiones que el seguimiento va a cubrir
durante los dos anos de su vigencia son :

El Departamento de Antioquia, 4rea que concentra

aproximadamente el 40% del total de desmovilizados

colectivos y en donde ocurrié el mayor nimero de

desmovilizaciones de frentes de los grupos paramilitares y

de autodefensa®+.

Los departamentos de la costa caribe divididos en

dos subregiones. Una, la del Magdalena Grande

(Guajira, Cesar y Magdalena) y la otra, la del antiguo

departamento de Bolivar (Cérdoba, Sucre y Bolivar).

64. Oficina Alto Comisionado para la Paz, “Desmovilizacién
colectiva de las Autodefensas. Estado de la Reintegracion. Corte 20

de octubre de 20067, www.altocomisionadoparalapaz.gov.co.
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El Departamento del Atlédntico, y en particular
Barranquilla, serd considerado en cada una de las dos
subregiones. La costa caribe es la segunda region en
importancia en nimero de ubicacién de desmovilizados
colectivos y de desmovilizaciones.

*  Elsur de Bogotd, principalmente la zona de Cazuca y
Ciudad Bolivar, en donde se han ubicado la mayoria
de los desmovilizados individuales, los cuales en
una gran proporcion son antiguos guerrilleros. Este
caso permitira hacer un contraste en términos de
reincorporacion a la civilidad de los desmovilizados
individuales y de la guerrilla con los de Medellin, en
donde son desmovilizados colectivos de las antiguas
AUC.

e ElDepartamento de Caldas, en el cual opera atin el
bloque Cacique Pipinta, disidente de las AUC, ademis
de ser un territorio estratégico para la movilidad de los
grupos armados ilegales y las redes del narcotréfico.

En estas cuatro regiones ya se han ubicado socios locales.
En el departamento de Antioquia se firmé un conve-
nio con Conciudadania, ONG localizada en Medellin,
para hacer un estudio inicial de la desmovilizacién y
reinsercion en este departamento. Ese acuerdo incluye
al Instituto de Ciencia Politica de la Universidad de
Antioquia y se espera un producto inicial para mayo
de 2007. En el Magdalena Grande, el Centro de Es-
tudios de Paz y Reconciliacién, de la Universidad del
Magdalena, con sede en Santa Marta, estd dispuesto a
servir de socio local para el proyecto de seguimiento al
proceso de DDR en esta region del pais. En Caldas esta
en tramite el convenio y la formulacién del proyecto
con la Universidad de Manizales.

En los otros departamentos de la costa atldntica se espe-
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ra hacer un convenio con el Observatorio del Caribe,
ubicado en Cartagena, entidad semipublica que ha
mostrado interés en el temay que va a participar en el
informe de desarrollo humano para la costa atléntica,
financiado por Naciones Unidas, el cual se inicié en
el primer trimestre de 2007. En el sur de Bogotd se
han llevado a cabo conversaciones con el programa de
reinsercidn de la Secretaria de Gobierno de la ciudad,
en asocio con la Corporacién Nuevo Arco Iris, ONG
local, para llevar a cabo el trabajo de investigacién. En
estos cuatro casos sdlo falta perfeccionar y firmar los
convenios de trabajo.

De la misma manera, el drea tiene planeado participar en

un proyecto de investigacién relativo al tema con la
Universidad de los Andes, la Universidad del Rosario
y la Universidad Javeriana, las cuales han conformado
una red de investigacion financiada por Colciencias.
Un trabajo similar se va a realizar con el CINEP, en-
tidad que va a coordinar una red de centros de exce-
lencia financiada por Colciencias, con el propésito
de analizar el tema de la ciudadania en los contextos
regionales de desmovilizacién de excombatientes o de
programas de desarrollo y paz.

Tambi¢n se han identificado otras tres regiones en donde

es conveniente realizar un andlisis como el planteado.
Estas serian el Magdalena medio, los llanos orientales
y los departamentos del Norte de Santander y Arauca.
En la zona del Magdalena medio, el observatorio del
conflicto del Laboratorio de Paz del Magdalena Me-
dio serfa un socio ideal y ya se han adelantado algunas
conversaciones iniciales. En los otros dos casos todavia
no se han encontrado socios locales pero se continta
con la busqueda.
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Al final del periodo de trabajo, los principales resultados
esperados son:

*  Sehabréd identificado los cambios en la dindmica politico-
electoral regional como efecto de la transformacion, bien
hacia la legalidad o hacia otras formas de delincuencia de
los antiguos grupos asociados con las AUC o similares.

*  Se habrd identificado las formas de “acomodacién” social
de los desmovilizados que optaron por el regreso a la
legalidad, sus formas de accién publica y de sus relaciones
con la sociedad.

e  Sehabré identificado la “calidad” de la respuesta
institucional frente a la reincorporacion de los antiguos
excombatientes.

*  Se habri identificado los efectos en la seguridad publicay
ciudadana de la transformacion hacia la legalidad u otras
formas de delincuencia de los grupos asociados con las
AUC y similares.

El cuadro de la pagina 125 presenta una esquematizacion
de los objetivos, las actividades, los resultados y los re-
cursos necesarios para la linea de accion 2.

El cuadro que sigue presenta el cronograma de activida-
des y de los diferentes informes regionales. En primer
término se van definir los convenios con las orga-
nizaciones locales con las cuales ya se han iniciado
conversaciones y se realizardn talleres para definir me-
todologias de trabajo. Las investigaciones regionales
van a tener una duracién de 18 meses cada una, con
la presentacién de un avance antes de las elecciones
locales de octubre de 2007 y un reporte intermedio
a finales del mismo afio. Para el segundo ano, se pro-
fundizaran los analisis dados los resultados de las elec-
ciones de finales del 2007 y se prepararan los reportes
finales y las publicaciones para el segundo semestre
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8.5.3

del 2008. Estos reportes serdn discutidos en eventos
con sociedad civil y autoridades locales, regionales y
nacionales.

Linea de accion 3. Disefio de un sistema global de seguimiento
al DDR Yy en particular de la reincorporacion de los
excombatientes a las politicas publicas disenadas para tal
finy alas instituciones encargadas de su aplicacion

Esta linea tendra dos objetivos principales. El primero, un

seguimiento més global al proceso de DDR teniendo
en cuenta los indicadores internacionales sobre efec-
tividad y eficiencia de este tipo de procesos. El segun-
do, un seguimiento a la reintegracién de los antiguos
excombatientes, a las politicas publicas que buscan
facilitar ese retorno a la civilidad y a las agencias esta-
tales encargadas de este objetivo. Estos dos objetivos
suponen el andlisis de los informes, reportes, estudios
y opiniones sobre el DDR realizados por organizacio-
nes como la MAPP/OEA, O1M, la Procuraduria General
de la Nacién y otras agencias del Estado colombiano,
lo mismo que organizaciones de la sociedad civil na-
cional e internacional, incluyendo organizaciones de
victimas y de derechos humanos, comunidades recep-
toras de desmovilizados, asi como de las fundaciones,
grupos e individuos que los representen.

En cuanto al seguimiento més global, la efectividad se

medird de acuerdo con el alcance de los objetivos ex-
plicitos de los documentos o leyes que han servido de
marco al proceso, la mejora en términos de seguridad
en el corto plazo y los logros para la realizacién de un
proceso de paz comprehensivo en el largo plazo. En re-
lacién con la eficiencia del proceso de DDR se tendrdn
en cuenta los siguientes indicadores:
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*  Costo total del DDR y costo per capita del proceso.

e Tiempo que tomé completar el DDR.

e Cuéantos combatientes fueron desmovilizados,
desarmados y reintegrados y qué proporcion representan
del nimero de combatientes antes del inicio del DDR.

e Cudntas armas fueron recolectadas durante el DDR, su
estado operacional y qué proporcién representan del total
de armas del conflicto antes del DDR.

*  Numero y proporcién de excombatientes que acudieron
a programas educativos y productivos, y proporcion
que logrd conseguir trabajo o estd empleada por cuenta
propia.

e Cuantos desmovilizados han muerto por causas violentas
y cudntos han sido detenidos por causas diferentes a sus
actividades antes de la desmovilizacién.

*  Percepcién de los excombatientes de su situacion y del
tipo de asistencia que han recibido.

*  Proporcién de los desmovilizados que van a ser sometidos
ala Ley de Justicia y Paz.

*  Percepcién de las comunidades receptoras de
excombatientes sobre su situacién de seguridad.

*  Percepcién de la poblacion en general y de las
comunidades receptoras de excombatientes en particular
sobre el proceso global de DDR y sobre los beneficios
recibidos por los antiguos combatientes.

*  Percepcién de la sociedad civil y de los grupos de victimas
del proceso de DDR y de la aplicacién de la Ley de Justicia
y Paz.

Lo que se espera es que Colombia tenga unos resultados
por encima de la media en la mayoria de estos in-
dicadores, dado que en los casos en los que se han
implementado programas de DDR, el contexto insti-
tucional para llevar a cabo ese proceso es muy débil
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o se presenta una situaciéon de “estado fallido”, caso
que no es el colombiano. Sin embargo, hay que reco-
nocer y tener en cuenta que en porciones amplias de
su territorio el estado local esta cooptado por grupos
armados ilegales.

En cuanto a la reincorporacién, sus politicas y su aplica-

cién, esta linea de accién va a hacer un seguimiento
minucioso a las politicas nacionales y a su aplicaciéon
local con el 4nimo de complementar la linea de accién
2,1a cual estudiard contextos regionales. Se espera pro-
ducir un informe anual sobre el tema para un total de
dos informes durante los dos anos de implementacion
de esta linea de accidn.

Linea de accion 4. Estudios sobre temas que

requieran un tratamiento especifico

Son temas de tratamiento especifico aquellos que no estdn

dentro del esquema de seguimiento global pero que
tienen que ver con dimensiones particulares de los
procesos de DDR y que tienen especificidades relevan-
tes. En términos de desarme, se analizaran: a) la circu-
lacién y control de armas ligeras y la destruccién de las
armas entregadas durante las desmovilizaciones; yb) la
ubicacién y el desminado de dreas sembradas con mi-
nas antipersonal. En relacién con la desmovilizacion y
la no repeticién se tendrd en cuenta: a) la desaparicién
forzada de personas; b) la atencién de ninos y nifas
desvinculados de los grupos armados al margen de la
ley y evolucién de su situacion; c) la violencia intrafa-
miliar en las zonas de ubicacién de desmovilizados; y
d) los efectos del DDR sobre comunidades indigenas
y afrodescendientes. En relacién con la reinsercion,
esta linea tendrd en cuenta la evolucién del régimen
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penitenciario aplicable a los detenidos y condenados
sujetos del marco juridico de la negociacién y las po-
liticas de resocializacién de estos individuos, ademas
de otros temas afines que requieran un tratamiento
particular. Los estudios que se realizaran en esta linea
van a desarrollarse en periodos més cortos y no tienen
la profundidad de los que se desarrollardn en las tres
lineas anteriores.
En el tema de control y circulacién de armas ligeras y
destruccién de armas entregadas en las desmovilizaciones
individuales y colectivas, se avanzara en dos sentidos:
primero, se estableceran alianzas estratégicas con las
autoridades locales o nacionales que adelantan procesos
de desarme y destruccion de armas como las alcaldfas
y el Ministerio de Defensa, con la colaboracion de la
Conferencia Episcopal. Y segundo, se realizardn acciones
de monitoreo ¢ incidencia para analizar: a) la situaciéon
de las armas entregadas por los bloques de las auc
desmovilizados, su ubicacidn, su estado y su relacion con
los procesos judiciales; y b) propender por la destruccion
de estos arsenales para evitar su reciclaje, contando con
una participaciéon amplia de la comunidad internacional.
Para el tema de minas antipersonal, se avanzard en el
establecimiento de un convenio con el Observatorio
de Minas de la Vicepresidencia de la Republica y otras
entidades y organizaciones de la sociedad civil que tengan
competencia o trabajo en el tema.
En el tema de desaparicion forzada de personas se
plantean las siguientes actividades:
- Establecer un mecanismo de interlocucién permanente
(convenio o protocolo) con la Comisién Nacional de
Busqueda de Personas Desaparecidas.

- Realizar alianzas cstratégicas con organismos
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internacionales con competencia, como el Grupo de
Trabajo sobre Desapariciéon Forzada de las Naciones
Unidas, con organizaciones internacionales como la EPAF
y la EFA, y organizaciones de la sociedad civil nacionales
como Equitas, Asfades y Familiares Colombia.

- Poner en funcionamiento el software de georeferenciacion
de fosas comunes ¢ informacién antemortem utilizado por
la Comisién de la Verdad de Perti y que fue donado ala
CNRR. La entrega se realizard en rueda de prensa luego de
una revisién técnica que permita su articulacion al Registro
Nacional de Desaparecidos.

- Se elaborardn dos informes. El primero se referird a las
recomendaciones de la CNRR respecto a la politica
nacional de desaparicion forzada, que incluye la revision
normativa y del Plan Nacional de Busqueda e Identificacién
de Personas Desaparecidas. El segundo tratard del estado
actual de las fosas comunes (cadena de custodia, seguridad,
equipos humanos, etc.).

*  Respecto de los procesos de DDR de nifios y nifas,
afrodescendientes, indigenas y violencia intrafamiliar,
se estableceran actividades con los coordinadores de las
demds dreas, especialmente con el drea sobre género y
poblaciones especificas.

*  Finalmente, en relacién con la evolucién del régimen
penitenciario aplicable a los detenidos y condenados
sujetos del marco juridico de la negociacidn, se avanzard
con el drea juridica de la CNRR en el establecimiento de
un convenio con el Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario (INPEC).

8.5.5 Linea de accion 5. Capacitacion del equipo
de trabajo del drea de DDR
Esta linea de accién hace referencia a los talleres de capa-
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citacién e informacion sobre las metodologias de tra-
bajo de las actividades especificas que va a iniciar esta
area de la CNRR. Esa capacitacién se concertara con
las organizaciones internacionales con experiencia en
este tipo de actividades. Para el segundo trimestre de
2007 se requiere un taller sobre metodologias de ana-
lisis regional del DDR, en el cual esté presente no sélo
el equipo del drea de DDR de la CNRR sino también los
equipos de las sedes regionales de la CNRR encargados
del DDR, lo mismo que los equipos de los socios locales
que participardn en los estudios regionales en acuerdo
con la CNRR.

[B33]






9 Area de memoria bistdrica®

9.1 Marco de anélisis y contexto
9.I.I Magnitudes y retos de la guerra y la memoria en Colombia

La construccion de la memoria del conflicto juega un papel
fundamental dado su cardcter de marco de interpreta-
cién y de accidn desde el cual se definen los horizontes
de expectativas de los distintos grupos sociales, tanto
en la busqueda de salidas al conflicto armado interno
como en la tarea de redemocratizacion posterior a los
acuerdos de paz.

Desde esta perspectiva, la memoria constituye un princi-
pio de conocimiento y un terreno de lucha politica,
existiendo tantas memorias del conflicto armado co-
lombiano como actores involucrados.

En dicho contexto, la Comisién de Memoria Histérica
busca construir una memoria integradora, es decir,
una memoria que reconozca las diferencias y se cons-
tituya en el lugar de la enunciacién y tramitacion de
estas luchas hacia el futuro; una memoria integrado-
ra de las voces no sélo de todos los actores armados
sino también de todas las victimas, como fundamento
de comprensién y transformacion del conflicto, pero
sobre todo, y en relacién con las victimas, como una
elemental forma de justicia retrospectiva y restaurati-

6s. Laversion final del plan de accidn del 4rea de memoria histdrica de la CNRR,
claborado por la direccién de la misma, contd con el concurso de la consultoria
desarrollada por Pilar Gaitan P. sobre esta drea y los aportes de varios miembros
del equipo de consultores del ICT] en el marco del Proyecto RRM-3, ¢jecutado
por esta institucidn entre agosto de 2006 y enero de 2007. El plan contd asimismo
con aportes del equipo de Memoria Histérica y de comisionados de la CNRR,

y fue aprobado por el Plenario de la Comisién el 20 de febrero de 2007.
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va, que pasa tanto por el reconocimiento o apropia-
cién colectiva de los hechos violatorios de derechos
humanos y del derecho humanitario, como por la
imputacién de responsabilidades ejemplarizantes. Las
victimas, en particular las no combatientes, ya no pue-
den ser consideradas simplemente como los muertos
naturales o inevitables de la guerra.

Por otro lado, Colombia ha tenido desde el siglo x1x una

propension a la prictica casi ilimitada de la amnistia,
del perdén y del olvido. Hoy, sin embargo, esta tra-
dicién se encuentra en tensién con la creciente inter-
nacionalizacién de la justicia y por consiguiente de la
memoria. Estos desarrollos le imponen limites nor-
mativos y de tolerancia social y ética a nuestros modos
rutinarios de hacer todo negociable, incluso el delito
comuny el crimen organizado. Las nuevas circunstan-
cias internacionales obligan a Colombia a aceptar que
ya no todo es negociable, que la impunidad no puede
ser el precio de la paz y que hay intereses universales
no transables como los delitos de lesa humanidad.

Desafios parala memoria del conflicto armado colombiano

Temporalidad
En Colombia, la fecha de iniciacién del conflicto armado

interno constituye un objcto de enorme controversia
no s6lo académica sino también politica. ¢(Desde cuan-
do comenzar? ¢Desde 1991 con el viraje institucional
que indudablemente significé la Constitucién con-
siderada como un tratado de paz con la insurgencia,
o al menos con una parte importante de ella? ¢Desde
el llamado holocausto del Palacio de Justicia en 1985?
¢Desde 1964 con el surgimiento de la guerrilla con-
tempordnea? ¢O desde 1948, punto de inflexion en la
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historia colombiana del siglo xx? Sea como sea, fechar
el origen del conflicto colombiano es ya insinuar res-
ponsabilidades, es definir inclusiones y exclusiones. Es
dar ya una primera batalla por la memoria.

9.1.2.2 Lasuperposicion de los problemas del

posconflicto y del conflicto

La situacién colombiana puede ser caracterizada simulté-
neamente como de guerra crénica y negociacién cro-
nica. Asi lo ilustra el hecho de que nuestra endémica
violencia haya estado acompafiada de un permanente
proceso de negociacion que, para referirnos solamente
al periodo contemporaneo, incluye numerosas aproxi-
maciones con grupos como las FARC (Fuerzas Arma-
das Revolucionarias de Colombia) y el ELN (Ejército
de Liberacién Nacional), y la firma de acuerdos de paz
con agrupaciones como el Mg, el EpL (Ejército Popu-
lar de Liberacién), entre otras, y hoy dia con las auc
(Autodefensas Unidas de Colombia).

Ahora bien, a la larga, las negociaciones parciales o la paz
parcelada no han restado magnitud al conflicto in-
terno sino que sirven simplemente de espacio para
sucesivos reacomodos de los actores principales de la
guerra. En esta logica, los tiempos de la guerra se su-
perponen con los tiempos de la paz... no hay secuen-
cia, hay circularidad, hay un “presentismo” tiranico
que nos muestra eventos aislados, fragmentos en suce-
sién, pero no procesos. Todo esto limita por supuesto
la posibilidad de construccién de una memoria, de un
relato de la guerra. En este contexto se rompe, se pul-
veriza, la secuencia del antes, del durante y del después
de la guerra. Se estd simultineamente en transiciéon
democritica y en guerra.
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9.1.2.3 Laconfiguracion del conflicto y la identidad de los actores

Aspectos como la légica y configuracion del conflicto, los
actores involucrados y sus interacciones, y el involu-
cramiento o participacién de la sociedad nacional e
internacional en la dindmica bélica han presentado
continuas y multiples transformaciones que plantean
serios problemas a la reconstruccién de una memoria
del conflicto. Mds atin cuando estamos habituados a
buscar una cierta coherencia, una cierta unidad, y no
a estas esquizofrenias que nos presenta el caso colom-
biano.

La construccién de un relato del conflicto armado, ya sea
en el caso de victimas directas o de poblacién indi-
rectamente victimizada, resulta de particular comple-
jidad en Colombia dada la ciclica entrada y salida de
actores del conflicto, las diferentes fases y modos de
su accionar politico y militar, la yuxtaposicién y mo-
vilidad de las territorialidades de los grupos armados
y sus variables interacciones —competencia, fluidez,
convergencia y mimetizacién— al igual que la trans-
formacién de sus intereses y demandas. Todos estos
rasgos propios del conflicto colombiano dificultan
responder preguntas como: quiénes, por qué o para
qué, desde las cuales es posible conferir un minimo de
sentido al conflicto.

Dada esta complejidad, la Comisién de Memoria Histérica
tendrd que proyectar una mirada universal dirigida a
todos los actores, a todas las modalidades de violencia
identificables y a todas las victimas. La adscripcion de
sus tareas a uno solo de los protagonistas de la guerra
le restarfa automdaticamente autoridad para contribuir
positivamente a la necesaria interlocucién que habra
de darse con los restantes actores del conflicto.
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A este contexto se suman los vinculos orgénicos de algu-
nos sectores de la poblacién con los principales pro-
tagonistas, las solidaridades difusas, las conveniencias
reciprocas o las coacciones insuperables, relaciones
todas que conducen en algunas comunidades locales,
seguramente con muchas y fundadas razones, a una
presuncién de que la activacion del recuerdo y el pa-
sado puede generar nuevas violencias o potenciar las
latentes, o de que la verdad no es conveniente o ni si-
quiera soportable. Bloqueos producto de experiencias
traumaticas, silencios de proteccién o autoprotecciéon
entre las victimas, sentimientos de culpabilidad o
complicidad se erigen como barreras infranqueables
para la produccién de la memoria y su correlato de
verdad.

En esta direccién aparece como un imperativo la pregunta
por la capacidad de evocar y procesar una tragedia na-
cional como ésta, que vivimos por décadas y décadas,
pero es también preciso cotejar estas aprehensiones
con el hecho real de la movilizacion de las victimas y la
participacién de los actores del conflicto en busqueda
de escenarios para decir su verdad.

Pese a las estructuras del miedo y al comprensible temor
a las represalias, ésta es una sociedad profundamente
deliberante —todo el mundo reclama, interpela, pro-
pone—. Y pese también a las desigualdades profundas
de la sociedad y a los limites a las libertades, Colom-
bia no es una dictadura: es una democracia restringi-
da. No se trata de un Estado colapsado. Esto quiere
decir que dentro del Estado y de la institucionalidad
también hay aliados para la construccién de la me-
moria. Gran parte de la verdad comienza a saberse
precisamente gracias a algunas de esas instituciones,
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como la Fiscalia, el Parlamento o la Corte Suprema
de Justicia.

La verdad no es s6lo un asunto epistemoldgico, es también
un producto social. En consecuencia, durante el proce-
so de construccion social de la verdad y la memoria se
estableceran mecanismos de participacién que lleven
a que la sociedad y sus organizaciones, especialmente
las de victimas, no sientan simplemente que les cuen-
tan la verdad sino que hacen parte de su construccién.
No se aspira a un relato tunico de pais o de nacién —lo
que resultaria inconveniente e indeseable pues llevaria
a reproducir los patrones de exclusién- sino a la cons-
trucciéon de una memoria compartida 0 quizas mejor
a una negociacién de memorias sobre la base de la de-
finicidon de reglas democréticas de tramitacion de las
diferencias y produccion de los consensos.

En todo caso, el pais ya no estd hablando en este momento
de la imposibilidad de producir verdad. En este mo-
mento de despegue del trabajo del drea de memoria
histérica, verdad y memoria asumen el caracter de exi-
gencia nacional. El tema ya no es la posibilidad o la
imposibilidad de la memoria histérica sino mas bien
cudles son los escenarios, las condiciones y las garan-
tias para enunciarla; de donde vienen las tentaciones
a la expedicién de una ley de punto final; y qué tan
razonables son los temores a un pacto de impunidad.
A estos desafios debe responder tanto la instituciona-
lidad como la sociedad misma.

9.1.3 Marco normativo, naturaleza organizacional del drea,
definiciones estratégicas y criterios de accion
Mediante la Ley 975 de 2005 se crea y se definen las fun-
ciones de la CNRR, una de las cuales se relaciona con
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lo que se ha denominado en su hoja de ruta como el
esclarecimiento de la verdad histérica.

El articulo 52, paragrafo 2, de la misma ley le confiere a la
CNRR como uno de sus mandatos “presentar un in-
forme publico sobre las razones para el surgimiento y
evolucién de los grupos armados ilegales”. Asimismo,
es importante tener como referente el articulo 7 acer-
ca del derecho a la verdad, el escrutinio y la difusién
publica de los graves hechos de violencia, en su mag-
nitud y en su sistematicidad, como un derecho de las
victimasy de la sociedad, y la mencién expresa de “me-
canismos no judiciales de reconstruccién de la verdad”
tales como comisiones de verdad; el articulo 56 sobre
el deber de memoria, o mds exactamente el “deber de
preservacién de la memoria histdrica que corresponde
al Estado”; el articulo 57 sobre la dimensién colectiva
de la verdad, a saber, “la conservacién de los archivos”,
para garantizar precisamente el derecho a la memoria;
y el 58 sobre las medidas de acceso alos mismos, el cual
“debe ser facilitado en el interés de las victimas y de
sus parientes para hacer valer sus Derechos”, articulo
este ultimo complementario del 37 sobre la obligacién
del Estado de investigar y el derecho de las victimas
a acceder al expediente judicial para participar en el
proceso de produccién de la verdad.

La interpretacién y el desarrollo del entramado normativo
seflalado remite adicionalmente a la Sentencia de la
Corte Constitucional C-370/06 en la que se consagra
la relacién indisoluble entre memoria y reparacion,
cuando sefala que: “Se entiende por reparacion sim-
bélica toda prestacion realizada a favor de las victimas
o de la comunidad en general que tienda a asegurar la
preservacién de la memoria histdrica, la no repeticién
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de los hechos victimizantes, la aceptacion publica de
los hechos, el perdén publico y el restablecimiento de
la dignidad de las victimas”66. El marco normativo
remite también a las disposiciones de la citada senten-
cia que exigen la confesion plena de los hechos, con
sus responsables, sus méviles y sus circunstancias de
modo, tiempo y lugar, lo que en suma responde a la
obligacién de revelar toda la verdad como requisito
para que los victimarios se hagan acreedores a los be-
neficios de alternatividad penal.

La tarea de reconstruccién de la verdad y la memoria debe

responder por tltimo —y no menos importante— a las
exigencias de los marcos normativos internacionales,
especialmente del derecho internacional de los dere-
chos humanos y del derecho internacional humanita-
rio sobre el derecho a la justicia, a la investigacién y al
conocimiento de la verdad; a los compromisos deriva-
dos de los convenios y tratados internacionales de los
cuales el pais es signatario y que han sido ratificados
por el Estado; a los fallos de las cortes internaciona-
les; ast como a los desarrollos doctrinarios de univer-
sal aceptacion, como los llamados Principios de Louis
Joinet sobre los vinculos orgdnicos entre verdad, justi-
cia y reparacion.

En este contexto y bajo estas pautas, la CNRR, a través de

su presidente y de la Plenaria de Comisionados, abrié
una convocatoria publica para la designacién del coor-
dinador general del drea de memoria histérica con el
fin de que conformara un equipo de trabajo del mas
alto nivel académico, de cardcter plural e interdiscipli-
nario.

66. Ver Sentencia no C-370/2006, Expediente D-6032, p. 173.
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En consecuencia se ha venido conformando dicho equi-
po el cual, colectivamente, ha considerado necesario
reafirmar unos criterios de orientacién del drea que
determinan su naturaleza, los objetivos, las lineas de
accion, los resultados, el alcance y las necesidades de la
misma. Tales criterios de accién son:

*  Seconsidera conveniente adoptar nombre de Comisién
de Memoria Histdrica que, social y oficialmente,
identifique la razén del drea, visibilice su mandato y le
otorgue la especificidad que requiere para poder cumplir
cabalmente con la funcién de elaborar el informe publico
solicitado por la CNRR de acuerdo con el mandato
legal. Se ha conformado un equipo de trabajo que sera el
responsable de adelantar esa labor.

e No se tratarfa en todo caso de una comisién de la verdad
como las que se han conocido en otras latitudes, puesto
que no tiene funciones gjecutoras, ya que no es de
reparacion; no tiene funciones judiciales, porque asi no lo
previd la ley, ni tendria instrumentos para llevarlas a cabo.
Tampoco es de reconciliacién o unidad nacional, ya que
no se crea al final sino en el curso del conflicto.

e Como ya estd dicho, a diferencia de otros paises en los
cuales comisiones similares fueron creadas en un contexto
de posconflicto —lo que simplificaba enormemente el
escenario de accion, de investigacién y de intervencion-—,
la de Colombia surge en un escenario que combina una
situacion de conflicto abierto con las FARC, una situacion de
negociacién o didlogo en marcha con el ELN y una situacion
de relativo posconflicto con los grupos guerrilleros ya
desmovilizados y actualmente con los grupos paramilitares.
Este singular escenario plantea retos nuevos a la
construccion de la verdad y la memoria como instrumentos
propios de los procesos de justicia transicional.
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* Parael grupo es fundamental destacar que su trabajo
puede llegar a establecer y distribuir responsabilidades
colectivas e institucionales, pero no individuales, salvo
las que tengan un respaldo judicial. Pedirle al 4rea una
individualizacién de responsabilidades seria convertirla
alo sumo en una agencia tramitadora de procesos
judiciales, puesto que ella misma no los podria asumir.
Las labores de la Comisién de Memoria Histdrica
(cMH) se pueden ciertamente nutrir de los debates
parlamentarios, de los procesos judicializados ante la
Corte Suprema, de las investigaciones judiciales que
adelantan la Fiscalia y las disciplinarias a cargo de la
Procuraduria, de las providencias de los tribunales
internacionales, pero sin que sus diagnésticos
pretendan tener efectos judiciales. Su mandato no
es sustituir a las instituciones sino propugnar por el
fortalecimiento del Estado de derecho y coadyuvar
con la verdad judicial y la reconciliacién nacional
desentranando la naturaleza de los actores, de los
procesos y de los escenarios sociopoliticos en los
cuales se ha desenvuelto el conflicto armado interno,
para poder comprenderlo en perspectiva histdricay
contribuir a su superacion.

e Establecer la verdad de lo sucedido implica reconocer
distintos planos y tipos de responsabilidad. Son distintas
la responsabilidad politica, legal y moral. La primera
nos concierne sobre todo como colectivo, las otras dos
son por sobre todo individuales. La CMH estd llamada
a sortear no so6lo responsabilidades individuales sino
también grupales, organizacionales e institucionales,
de manera que un balance de las mismas ajustado a la
realidad favorezca la conciencia de culpa y el progreso
moral de los colectivos concernidos, y contribuya a evitar
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que la justicia penal individualizante se convierta en facil
recurso de exculpacién de muchos.

*  Enlamedida en que el campo de la memoria histérica es
de hecho un instrumento de la justicia transicional en el
pais, la reconstruccion de verdad y memoria debe hacerse
con perspectiva de futuro, es decir, que el reconocimiento
de los sucedido sea el soporte principal de la garantia de
no repeticiéon como derecho fundamental y como punto
de partida de una nueva ética societal.

*  Elgrupo de trabajo del CMH no es —ni debe ser— un
simple grupo académico de reflexién sobre la violencia, ya
que la funcién de esclarecimiento de la verdad histérica
que le ha sido asignada estd prevista en la ley, y como ya se
ha senalado, esta revestida de un reconocimiento oficial
por parte de una entidad publica y mixta, la CNRR, que la
ha llamado a que prepare y elabore el informe, y tiene un
claro mandato moral y ético frente a la sociedad.

* LaCMH puede asumir ese mandato moral y ético
frente a la sociedad colombiana siempre y cuando
logre estructurarse como un espacio idéneo y de gran
respetabilidad, dotado de autonomia académica,
investigativa y operativa. Es consustancial a un equipo
de trabajo de esta naturaleza la libertad de pensamiento
y de expresion, la posibilidad de disentir y rectificar, en
suma, de producir una reflexién cientifica que contribuya
eficazmente a desentrafar la historia y dindmica del
conflicto armado interno y a su superacién politica.

Lo que le da, en tltimas, autoridad a un trabajo como el
que se propone es el compromiso ético, el rigor de las
cifras y de los planteamientos, y la fuerza de las argu-
mentaciones. Es esta convergencia la que puede hacer
de éste un espacio de trabajo relativamente invulnera-
ble y sostenible.
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La narrativa general como la que se aspira a producir pue-
de tener un impacto publico y transformarse en una
“auténtica memoria social de la violencia” si ademas
de capacidad investigativa, la CMH cuenta con capa-
cidad de interlocucién frente a diversos actores socia-
les y politicos, internos y externos; si se dota de claros
mecanismos de validacién social del proceso mismo
de construccién de la memoria; y si, finalmente, se
tiene la posibilidad de contribuir con los procesos e
iniciativas de esclarecimiento que se identifiquen y se
estudien.

Para fortalecer esta capacidad de interlocucion, la cMH
tiene previstos tres mecanismos que serviran de apo-
yo a las tareas investigativas, de herramientas de ca-
nalizacién de iniciativas y de espacios de legitimacién
del trabajo: el primero es la conformacién de nucleos
regionales de investigacién con el concurso de uni-
versidades, centros académicos, representantes de
organizaciones de mujeres y las ONG con presencia y
accion destacada en las zonas de violencia. El objetivo
es descentralizar la mirada sobre los origenes y dina-
micas regionales y locales del conflicto. El segundo,
la conformacién de un grupo de apoyo externo, de
analisis de coyuntura, que enriquezca los debates de la
CMH y contribuya a alertarla sobre los cambios de cor-
to plazo y la variacién de las tendencias de la situacién
social y politica nacional. Y el tercer mecanismo de
interlocucién sera la constitucion de un cuerpo con-
sultivo internacional, integrado no sélo por expertos
analistas sobre Colombia, sino también por recono-
cidos analistas del conflicto armado a nivel interna-
cional y por ex miembros de comisiones de verdad de
otras latitudes.
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9.1.4 Intersecciones de la Comision de Memoria

Historica con las dreas dela CNRR

En el desarrollo de sus funciones, el drea de memoria histd-
rica promoverd mecanismos de didlogo, informacién
y consulta con los coordinadores de las otras areas y
con el pleno de la CNRR.

La cMH se nutrird obviamente de todos los procesos aso-
ciados al desarme y desmovilizacién (drea de DDR);
de gran parte de las actividades y productos del drea
de reparacion y atencién a victimas, tales como la in-
formacién generada por las encuestas, los protocolos
y productos de evaluacién y monitoreo, las bases de
datos y sistemas de informacion, los diagndsticos de
las zonas del Plan Piloto de Reparaciones Colectivas,
las tipologias de dafos y victimas, y las definiciones
estratégicas de la propia CNRR. Temas transversales,
tales como género y etnia, serdn campos obligados
de interseccién y didlogo de las distintas areas, y muy
especialmente con el drea sobre género y poblaciones
especificas.

A su vez, las bases de datos, el pulso a las regiones, los pro-
ductos parciales, los encuentros y talleres nacionales e
internacionales, y los debates de la cmH fortaleceran
la capacidad de intervencién de las otras 4reas. En los
diferentes proyectos que se formulan mas adelante se
identificardn multiples zonas de interseccion de los
productos de la cMH con los propésitos de las diferen-
tes dreas de la CNRR.

9.2 Objetivo general
Disenar, elaborar y divulgar, con base en el conocimien-
to especializado, la experiencia en el terreno y las es-
pecificidades del caso colombiano, una investigaciéon
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informada y rigurosa sobre “las razones para el surgi-
miento y la evolucién de los grupos armados ilegales”.
El objetivo principal es, pues, entregar al cabo de tres
anos el informe final de dicho proceso investigativo
que tiene como fines primordiales: convertirse en pa-
trimonio publico; contribuir al conocimiento de las
distintas verdades y memorias de la violencia en el pais
teniendo en cuenta las diferencias de género, etnia,
edad; fomentar una cultura de la legalidad y la con-
vivencia; e incidir positivamente en la resoluciéon po-
litica de la confrontacién armada y la reconciliacién
nacional. Para ello se buscard generar un espacio de
didlogo sostenible entre el drea de memoria histérica,
la sociedad civil, las distintas instancias del Estado y
los expertos internacionales que alimenten la labor in-
vestigativa y permitan identificar problemas, explorar
potencialidades y formular propuestas y opciones de
politica dirigidas al esclarecimiento de la verdad his-
térica y la reconstruccién de la memoria colectiva.

Identificar, cuantificar, sistematizar y establecer las mo-

dalidades de funcionamiento de los grupos armados
ilegales, sus patrones de victimizacién —homicidio,
ejecuciones extrajudiciales, secuestro, desapariciéon
forzada, masacres, desplazamiento, violencia sexual
como préictica de guerra, despojo de tierras, reclu-
tamiento de menores, minas antipersonal, actos de
barbarie y destruccién de bienes culturales y lugares
de culto—-67, la distribucién espacio-temporal de las
violaciones a los derechos humanos y el derecho in-
ternacional humanitario, los impactos individuales y
societales de tales violaciones, las redes y solidaridades

67. Ver CNRR, Deﬁnicione: estratégicas, p. 3.
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dadas a las acciones de los grupos armados ilegales y a
la poblacién que padece su accidn, las modalidades de
salida de la guerra y de reinsercién de combatientes.

Convertir el proceso de produccién del informe publico
y la cMH en un espacio propicio para discutir y pro-
poner politicas publicas y acciones sociales e institu-
cionales que requieren de un fuerte consenso tales
como: la proteccién y defensa de los derechos huma-
nos y la observancia del derecho humanitario; la aten-
ci6n integral al desplazamiento forzado de personas;
la inclusion politica de los sectores mas vulnerables y
discriminados; el impulso de una reforma agraria que
asuma el problema pendiente de la tierra; las estrate-
gias para desentrafiar el funcionamiento de la violen-
cia y su barbarie horizontal, asi como los pasos para
combatirla; el fomento de decisiones para avanzar ha-
cia una paz negociada con todos los actores del conflic-
to; y la formulacién de propuestas de politica exterior
—vinculadas a la agenda doméstica— que prevengan y
afronten integralmente los efectos colaterales del con-
flicto, particularmente en los paises vecinos.

El informe debera servir como instrumento de pedago-
gia social y politica, de fomento de los valores y pro-
cedimientos democraticos para dirimir las naturales
controversias y diferencias de toda sociedad y como
herramienta que propicie la creacién de un clima de
negociacién politica y reconciliacién. Asimismo, el in-
forme deberd servir como un instrumento catalizador
de iniciativas en pro de la construccién de la verdad y
la recuperacion de memorias parciales o suprimidas,
funciones que deberian contribuir a impulsar condi-
ciones mds propicias para la creaciéon de una futura
comision de la verdad.
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93

Objetivos especificos

Analizar y formular colectivamente, a partir de la
conformacion de un equipo interdisciplinario de trabajo,
los pardmetros conceptuales, las hipdtesis de trabajo y la
metodologia comin que orientaran la investigacion y las
actividades de la cMH.

Examinar y adoptar, en términos pricticos y

operativos, métodos de investigaci(')n que apunten

hacia el esclarecimiento de la verdad histéricay la
reconstruccion de la memoria colectiva, y definir las
técnicas mas adecuadas y pertinentes para la recoleccion
de informacidn, sistematizacion, proteccién y divulgacion
de la misma, la cual se constituird en el acervo o fondo
documental que servird de soporte del informe que se
elabore.

Recoleccion, sistematizacion, archivo y andlisis de la
informacién de acuerdo a los campos de investigaciéon
que se traducirdn en los proyectos que se formulan en el
proyecto Marco cuantitativo de analisis sobre la violencia
en Colombia

Responder satisfactoriamente a las demandas de

los investigadores del area y los proyectos a su cargo
mediante el uso de la informacién cuantitativa y métodos
estadisticos ya existentes. Contribuir a satisfacer las
necesidades de informacién de las demds dreas de la
CNRR.

Esclarecer los mas extendidos e impactantes eventos de
violencia desde 1964 —afo de nacimiento de las guerrillas
contemporaneas— hasta hoy y las correspondientes
modalidades de victimas y formas de victimizacion.

Los hechos y antecedentes histéricos se remitirdn por lo
menos hasta 1948, fecha generalmente aceptada como
punto de partida de la violencia contempordnea.
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Establecer la dimensién, dindmica, distribuciéon de

las victimas segtin género, etnia, condicién social

y localizacién de acuerdo con diferentes categorias
analiticas complementarias, haciendo énfasis en las
violaciones a los derechos humanos y las infracciones al
derecho internacional humanitario.

Determinar las causas, motivaciones, discursos de
legitimacion y responsabilidades de los heterogéneos
actores del conflicto, sin desconocer las complejidades
particulares del caso colombiano, en el cual muchos
actores tienen la doble condicién de agresores y victimas.
Evaluar el papel de las organizaciones y movimientos
sociales, de las instituciones estatales y de los actores més
relevantes de la comunidad internacional en la activacién
o desactivacion de las condiciones de reproduccion del
prolongado conflicto que vive el pais.

Analizar las raices socioecondmicas del conflicto; las
complejas relaciones con las formas de financiacién del
conflicto, en especial el rol de la depredacion de las rentas
ilegales y la produccion legal en la intensidad del conflicto
y su emergencia a nivel espacial y regional; la relacién
entre la naturaleza de las instituciones y la presencia

de violencia armada; la interrelacién entre el crimen
organizado, la violencia comun y la violencia asociada

al conflicto; la hipotética relacién entre condiciones de
distribucién del ingreso y la propiedad, las condiciones
de vida y oportunidades, y la presencia de violencia
asociada a los grupos armados ilegales; las condiciones

de prestacion de servicios ptblicos de cardcter coercitivo,
disuasivo y resolutorio de conflictos y la actividad violenta
de grupos armados ilegales; las relaciones entre los
conflictos de tierras, los cambios en la concentracién de la
propiedad rural el conflicto interno y el desplazamiento
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interno forzado de la poblacién; la prestacion de servicios
publicos de proteccion a la poblacién y a poblaciones
vulnerables de formas de violencia que afecten su
integridad personal; el impacto de la violencia asociada
al conflicto interno con los resultados en materia de
desarrollo econdmico y social; el impacto directo en
materia de bienestar de la poblacién derivado de las
acciones de los grupos armados ilegales; examinar las
condiciones socioecondmicas e institucionales para
enfrentar la crisis humanitaria y evaluar las politicas
dirigidas a que las victimas recuperen su capacidad
productiva y su plena ciudadanfa.

*  Identificar las territorialidades bélicas mas significativas,
representativas y contrastantes de las diversas
modalidades de conflicto y violencia. Reconstruir, con
la ayuda de testimonios y otras fuentes documentales,
tanto de victimas como de victimarios y testigos, el
acontecimiento, las memorias sobre las regiones, las
particularidades de los conflictos, sus espacialidad y
transformaciones.

*  Reconstruir los procesos de resistencia civil,
acomodamiento o didsporas de las poblaciones afectadas,
sus iniciativas de supervivencia de paz y reconciliacién, y
los efectos sobre la dindmica del conflicto y resultados en
términos de alcances y limitaciones.

*  Reconstruir las narrativas regionales del conflicto,
caracterizar las similitudes y diferencias frente a la
dindmica de lo nacional, identificar las particulares
modalidades del mismo a nivel regional, sus formas de
articulacion y determinantes institucionales e histéricos.

e Construir una definicién del conflicto armado
interno, lo que permitira hacer diagndsticos adecuados
sobre origenes, evolucién y manifestaciones actuales,
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hacer recomendaciones y en tltimas identificar las
especificidades del conflicto interno y los rasgos comunes
del fenémeno violento en Colombia en el contexto de
otros conflictos violentos internos e internacionales,
pasados o actuales.

9.4 Metodologia

La construccién de la memoria histérica supone una se-
rie de decisiones metodoldgicas que determinardn en
gran parte el buen curso de las tareas del 4rea, con-
tribuyendo a la construccién de la legitimidad del in-
forme final, sobre la base del escrutinio publico, social
y académico. Ademads de considerar el enfoque meto-
doldgico general que orientard la investigacién de la
CMH, se presenta en detalle la naturaleza del soporte
cuantitativo que habrd de dar solidez metodoldgica a
los proyectos de investigacion, siguiendo los mejores
estindares internacionales en la materia.

9.4.1 Consideraciones metodoldgicas generales
9.4.1.1 Perspectiva interdisciplinaria bajo unidad metodolégica
Antes de precisar el conjunto de acciones y actividades ne-

cesarias para garantizar la ejecucion del plan, es preci-
so subrayar el caracter del grupo de trabajo de la cMH,
el cual se ocupara de esclarecer los origenes, evoluciéon
y expresiones del conflicto. Dicho grupo es interdisci-
plinario, pues estd conformado por profesionales de
diversas disciplinas sociales con diversas trayectorias
sustentadas en distintas metodologias. Sin embargo, el
grupo discutira los enfoques y conceptos que habrin
de ser utilizados a lo largo de las investigaciones para
poder llegar asi a un proceso de construccién colectiva
y a hip6tesis basicas compartidas.
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9.4.1.2

La perspectiva regional: espacio del conflicto

Las regiones y las localidades en Colombia no son simples

espacios de despliegue de un conflicto nacional; son te-
rritorialidades diferenciadas, en buena parte configura-
das sobre las tramas del los conflictos, de las relaciones
de los actores armados entre si y de éstos con los diferen-
tes grupos sociales que habitan en esos territorios. La
dimensién regional para este caso supone una espacia-
lidad distinta que subvierte las divisiones politico-ad-
ministrativas de Estado, asi como otras delimitaciones
geogréficas, socioecondmicas, histéricas y culturales.

Si algo ha modificado el conflicto armado en las tltimas

décadas es el mapa de Colombia con la emergencia de
nuevas territorialidades bélicas o del conflicto y re-
definiciones espaciales, en las cuales se van definien-
do fronteras, corredores y zonas diferenciadas que
expresan, a su manera, lo que ha dado en llamarse la
fragmentacion y la diferenciacion de lo territorial y lo
social en Colombia

Ademais de las territorialidades, la dindmica del conflicto

estd marcada por los destiempos. Mientras en unas re-
giones las situaciones de violencia se agudizan, otras
parecerian relativamente estables y gobernables, si-
tuacién que esta sujeta a cambios significativos en el
tiempo; esto quiere decir que el conflicto no se vive de
la misma manera ni en los mismos periodos, ni agen-
ciados por los mismos actores, en todas las regiones y
territorios; destiempos que tienen que ver con las di-
ndmicas de los procesos armados, con la depredacion
de rentas de origen legal e ilegal, con la existencia en
las regiones de uno o varios operadores de violencia y
de las disputas y confrontaciones entre ellos y con las

fuerzas de seguridad del Estado.
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Las territorialidades del conflicto también se modifican
y cambian de acuerdo con las respuestas sociales a si-
tuaciones de violencia intensa; con la capacidad de los
pobladores para movilizar recursos institucionales,
culturales y sociales; con las estrategias de resisten-
cia, acomodamiento o didspora; y con la posibilidad
de interlocucién que logren con los actores armados y
de sus formas, algunas ancestrales y otras novedosas,
para enfrentar situaciones de crisis aguda.

Si las fragmentaciones territoriales y los destiempos son en
el pais una realidad insoslayable, ello no significa que se
esté frente a un mosaico de diferencias que desdibuje la
dimensién de lo nacional en las dindmicas y las gramé-
ticas del conflicto. Las politicas sobre orden publico, las
decisiones bélicas o de negociacién adoptadas por los
actores armados, las estrategias de las grandes organi-
zaciones delincuenciales, las dindmicas politicas de los
partidos y de las organizaciones de la sociedad civil y los
cambios internacionales, entre otros, afectan las situa-
ciones particulares de las regiones y de las localidades.
Es precisamente esa interrelacion entre lo nacional y lo
regional donde es posible la construcciéon de enfoques
més globales y comprensivos sobre la naturaleza y el de-
venir del conflicto armado en Colombia.

9.4.1.3. Laperspectiva temporal: la dindmicay evolucion del conflicto
La cMH debe responderse preguntas esenciales sobre la
temporalidad, la periodizacién, los ciclos, las coyun-
turas y las dindmicas de la violencia generada por los
grupos armados ilegales, de los grupos mismosy de los
procesos sociopoliticos y econdmicos en los que se ins-
criben sus trayectorias. Adicionalmente, los proyectos
deberan definir sus propias preguntas en torno a esta
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perspectiva temporal y compatibilizarse en un proce-
so de didlogo interdisciplinario las respuestas que se
logren construir desde cada proyecto y disciplina.

9.4.1.4. Perspectivay dimensiones de género: cambiantes

actitudes, vivencias e impactos del conflicto

Un enfoque de género —que trascienda el simple contraste
hombre-mujer— define un criterio transversal de ané-
lisis con arreglo al cual deben adelantarse las accio-
nes de la cMH, realizarse los proyectos y programas,
y valorarse las recomendaciones y politicas publicas
que se deriven en materia de educacién y salud, y de
acceso a la justicia, los recursos del Estado y los recur-
sos internacionales. Una propuesta de esta naturaleza,
enmarcada en el mandato de la cMmH, debe servir de
plataforma para que desde distintas identidades de gé-
nero se pongan en la esfera publica los relatos de los
actores armados sobre sus practicas en el conflicto y,
asi mismo, sobre los abusos y violaciones de los dere-
chos, y se incorporen experiencias y reclamos a la me-
moria social resultante. Lo cual no obsta para que las
mujeres puedan ser vistas también como victimarias
en muchos de estos procesos.

Un andlisis de los hechos y de los relatos de experiencias de
violencia y violaciones de los derechos humanos desde
una perspectiva de género permite también ampliar la
mirada sobre la naturaleza y dinimicas del conflicto,
y aporta argumentos para promover una nueva con-
ciencia y una nueva sensibilidad publica frente a prac-
ticas y patrones de discriminacién profundamente
arraigadas en la sociedad y a menudo agravadas por
una situacién de conflicto armado prolongado como
el colombiano.
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9.4.L5 Derechos humanosy patrones de victimizacion
Para la realizacién de su objetivo de esclarecer el origen,
la evolucién y las proyecciones de las organizaciones
armadas ilegales y sus multiples formas de violencia,
en el desarrollo del trabajo, los derechos humanos y
los patrones de victimizacién serdn un rasgo central
de los enfoques transversales, tal como se verd en el
enunciado de las diferentes dreas de este plan. En ul-
timas se trata de hacer visibles las victimizaciones y
publicamente evaluables las responsabilidades, con la
conviccién de que el conocimiento de ellas habrd de
ser un componente central de la redemocratizacién y

de la reconstruccion social del pais.

9.4.2  Variables de la investigacion de cardcter
transversal a todos los proyectos
Dada la duracién del conflicto, la multiplicidad de actores
y procesos y la cobertura espacial de la violencia en el
pais, es preciso recurrir a estrategias de seleccién, que
permitan caracterizar:

*  Puntos de inflexién y coyunturas criticas. Los diferentes
proyectos identificardn y hardn énfasis en puntos de
inflexién comunes y los propios de cada proyecto
especifico, asi como en periodos de violencia extrema
que han involucrado a amplios sectores de la poblacion.

A titulo ilustrativo se consideran casos tales como el
asesinato de Jorge Eliécer Gaitdn, el genocidio de la
Unién Patriética, los magnicidios de diferentes perfiles
politicos, el atentado contra el Club El Nogal, etc.

e Casos emblemiticos de violencia. Son aquellos casos
judicializados o recuperados mediante ¢jercicios de
verdad y memoria colectiva debido su particular
significacion. En su estudio hay varios aspectos
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importantes para tener en cuenta: la existencia de
patrones sistematicos y generalizados de violaciones de
los derechos humanos y las estrategias utilizadas por los
victimarios para aterrorizar y aniquilar a sus victimas.
Algunos de estos casos son: las masacres de Bojaya,
Trujillo, Segovia, Machuca, Mapiripin, Honduras y La
Negra, entre otras. En todos estos casos se tratardn de
discernir patrones, sistematicidad, estrategias y modos de
produccién de violencia. Las exhumaciones actualizan
tensiones locales ya suprimidas.

e Individualizacién de las victimas. Si bien la naturaleza
de la cMH la inhibe de senalar responsabilidades penales
individuales que no hayan sido validadas en las instancias
judiciales —como sucedi6 en casos como el de Guatemala
y El Salvador-, lo que si debe hacer es individualizar
a las victimas, nombrarlas en la medida de lo posible,
respetando la volunta de éstas, a fin de crear el soporte de
eventuales procesos posteriores, como la demostraciéon
efectiva de la defuncién, la iniciacién de juicios de
herencia y muchas otras medidas civiles y penales, a fin
también de generar genuinos procesos de verdad, justicia
y reparacion integral y, sobretodo, para devolverle a los
dolientes la dignidad del entierro, la tumba y el lugar de
duelo y memoria.

9.4.3 Metodologias de investigacion
9.4.3.1 Analisis cuantitativo
Las labores de la Comisién de Memoria Histérica de la
CNRR requieren un soporte de investigaciéon cuanti-
tativo que siga los més altos estdndares internaciona-
les de investigacién en ciencias sociales. No sélo por
la necesidad de alcanzar un alto nivel de rigurosidad
en el andlisis que, en parte, se soportard en el anélisis
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cuantitativo, sino porque de esta manera se responde—
rd al compromiso ético que supone la construccion de
la memoria histérica del conflicto de una forma trans-
parente y creible.

La metodologia y el andlisis cuantitativo deben considerar
las limitaciones de los enfoques y las técnicas utiliza-
das. La generacién de una memoria histérica supone
un proceso de extraccion de informacién que impli-
ca recibir informacion imperfecta y procesarla. No
se trata de adelantar un inventario censal de todo lo
ocurrido en relacién con la violencia, labor que corres-
ponde a instituciones de otro orden, probablemente a
una comision de la verdad. Tampoco se trata de res-
ponder todas las preguntas con una certeza académica
incuestionable. Por el contrario, se trata de proveer un
marco de andlisis sélido sobre metodologias expues-
tas al escrutinio publico que consideren las falencias
e imperfecciones naturales de cualquier medicién que
se hace de cualquier fenémeno social, incluido el fené-
meno violento. En términos éticos se trata de revelar
de manera transparente las posibles falencias, caren-
cias, sesgos y el tratamiento que se haga a la informa-
cidén que se presentara como sustento cuantitativo de
la memoria histérica.

De esta manera, el andlisis cuantitativo debe ser aborda-
do desde dos perspectivas complementarias: por una
parte como un soporte funcional a los enfoques disci-
plinares y a cada proyecto de investigacién de la cMH
con sus hipdtesis especificas; y por la otra, el andlisis
cuantitativo tiene el cardcter de proyecto en si mismo
en tanto que permite responder a preguntas centrales
del informe sobre la dimension, la dinamica y la dis-
tribucion de los impactos por tipologias de victimas,
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criterios de analisis, grupos armados, tipos de victimi-
zacion, distribuciones regionales y espaciales, etc. La
ventaja de contar con un mismo marco metodolégico
para ambas perspectivas reside en la coherencia meto-
dolégica, pues asi se facilitara la elaboracion del infor-
me publico, a la vez que se produce un componente
especifico de dicho informe, a saber, la dimensién
cuantitativa del conflicto.

Mis alld de una simple cuantificacién de las victimas o

conteo de cuerpos, de los eventuales responsables y de
la dimensién misma de la violencia, la comprensién
del fenémeno violento en un contexto de conflicto ar-
mado interno requiere un estudio sélido de la l6gica
de la violencia, las diversas formas de victimizacién y
la dindmica de las acciones violentas, todo ello apoya-
do por el anélisis cuantitativo.

Analisis cualitativo

Con el objeto de documentar los casos de estudio que se

adopten, se utilizarin métodos de recoleccién y pro-
duccién de informacién derivados tanto de las mul-
tiples experiencias disciplinarias de los miembros del
equipo de la cMH, como de las pricticas de organiza-
ciones vinculadas al trabajo en el terreno. El equipo
practicard visitas de trabajo a zonas donde haya ini-
ciativas locales o regionales de verdad que se converti-
ran en fuente viva para la construccién de los relatos.
Se combinarin, en consecuencia, métodos y técnicas
como grupos focales, entrevistas individuales y colec-
tivas, entrevistas estructuradas, narrativas, historias
de vida, audiencias y talleres. La cMH se nutrird, adi-
cionalmente, de los testimonios que las victimas rin-
dan ante la CNRR, lo mismo que de los testimonios
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colectivos que recojan otras de sus unidades, asi como
de los testimonios de los actores del conflicto.

De igual manera, se recurrird a técnicas tradicionales de
investigacion tales como una revision bibliogréfica ex-
haustiva de fuentes primarias y secundarias, escritas,
audiovisuales, orales y testimoniales, las cuales se pon-
dran a disposicién de todos los proyectos disciplinares
de investigacion y de las diversas areas de la CNRR.

Dentro de estos métodos se considerard el uso de andlisis
de series de tiempo, estadistico espacial, de muestreo
y encuestas, de representacion espacial de variables
—mapeo estitico y dindmico— y de datos de panel
—estructuras de corte transversal y series de tiempo
simultdneamente—, como también unidades mds des-
agregadas como individuos, hogares, firmas. Las en-
cuestas de hogares, de firmas o individuos permiten
identificar de manera detallada los impactos del con-
flicto, conocer las percepciones de las victimas y en-
tender las motivaciones de los victimarios, entre otros
muchos aspectos.

El esquema metodolégico descrito requerira el diseno de
un sistema de evaluacién y de indicadores de gestiéon
y de impacto.

9.5 Areas de accién

A continuacién se senalan los principales campos o ejes
de investigacién que orientan y articulan la labor de
la cMH y que le permitiran desarrollar los objetivos
propuestos. El objetivo de estos campos, ademds de
la reflexién y produccién de conocimiento que les es
propia, deberdn apuntar hacia la formulacién de pro-
puestas de politicas publicas.
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9.5.1 Area I. Historia y memoria de los actores
armados ilegales en Colombia
El objetivo de este proyecto es la elaboracién de una his-
toriografia critica sobre el origen, evolucién y per-
sistencia del conflicto interno que sea la base para la
construccion de la memoria sobre la violencia contem-
pordnea en Colombia. Dentro de los temas especificos
de la investigacion se destacan:

*  Naturaleza de los grupos armados ilegales, las
representaciones que hacen de las razones de su accién, las
légicas de confrontacion y las demandas de los diversos
actores armados ilegales en términos sociales y politicos.

*  Articulacién de los grupos armados ilegales con la
sociedad tanto a nivel local como nacional e incluso los
nexos internacionales.

*  Articulacién y nexos funcionales de los grupos armados
ilegales con la criminalidad organizada, incluyendo el
narcotrafico, secuestro y otras formas de criminalidad de
gran impacto.

e Territorialidad, temporalidad, dinimica y evolucion de la
actuacion de los grupos armados ilegales.

*  Escenarios sociopoliticos que permiten dar cuenta de los
procesos de didlogo, negociacion y reconciliacidn que se
han llevado a cabo con los grupos armados ilegales y que
estan en curso.

*  Atribucién de responsabilidades de los distintos actores
armados ilegales en las violaciones a los derechos
humanos y al derecho internacional humanitario.

9.5.2 AreaII. La economia del conflicto
El objetivo de este proyecto es realizar un anilisis econd-
mico del conflicto armado colombiano que contribu-
ya a su entendimiento y por ende a la construccién de
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la memoria histérica. Los siguientes seran temas cen-

trales de este proyecto:
Determinantes. Se estudiaran las relaciones de causalidad
y correlacion de las manifestaciones violentas asociadas a
los grupos armados ilegales con diferentes elementos que
han sido sefialados como sus determinantes, incluyendo
las fallas institucionales, la depredacion de rentas legales
¢ ilegales, las condiciones distributivas —propiedad,
ingreso, oportunidades, riqueza, etnicidad, etc.—. Dentro
del andlisis de los determinantes se hara un analisis de
las economias ilegales y sus vinculos con la criminalidad
organizada y los grupos armados ilegales —drogas ilicitas,
lavado de activos, trdfico de armas, trata de personas,
corrupcion publica y privada, etc. —. También se estudiard
desde una perspectiva econémica el problema territorial
y agrario, las luchas por la tierra como ejes centrales de la
circularidad del conflicto interno y su resolucién politica.
Aqui se abordara la reforma agraria y la restitucién de
bienes como pieza fundamental de la reparacién integral,
generando un vinculo expreso con el drea de reparacién y
atencidn a victimas de la CNRR.
Evoluci6n y transformacion de los grupos. Se analizaran
las condiciones de reproduccién de los grupos, incluyendo
las rentas, las formas organizativas, el reclutamiento, los
nexos con las comunidades, los objetivos identificables, la
relacién con su accionar, etc.
Impactos directos. Se estudiard la dimensién, naturaleza
y efectos de la violencia sobre el conjunto de la sociedad,
considerando los grupos que han sido objetos de la
violencia y las diferentes formas de victimizacidn,
incluyendo el desplazamiento forzado, las masacres
y la violencia sexual. Se abordardn preguntas que se
articulan con las dreas de la CNRR tales como la de
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reparacion y atencion a victimas, la de género y la de
reconciliacion.

*  Impactos indirectos. Se estudiard la dimension,
naturaleza y efectos indirectos a nivel socioecondmico de
la violencia sobre el conjunto de la sociedad y los grupos
sociales.

*  Consolidacién y sostenibilidad de los acuerdos de
desmovilizacidn, desarme y reinsercion. Se estudiardn
preguntas relacionadas con el posconflicto desde la
perspectiva de los efectos y la sostenibilidad de los
acuerdos. Estas preguntas establecen una linea de
convergencia directa con las preguntas del 4rea de DDR de
la CNRR.

*  Politicas de reinsercién y posconflicto. Se estudiardn
los modelos y politicas de desarrollo e inversion social
dirigidas a la rehabilitacion, reinsercion, reconciliacion y
construccion de una ciudadania incluyente (1958-2008).
También se abordara la formulacién y diseno de opciones
de politica para superar la crisis humanitaria.

9.5.4  AreallL Marco normativo de los procesos de memoria histérica
Dentro del componente juridico se abordard la formula-
cién de investigaciones y reflexiones que ayuden una
reconstruccion de la memoria histérica de la violencia
en las siguientes lineas temdticas, todas con un impac-
to directo en el conjunto del Informe:

*  Categorfas juridicas. Esta investigacién consolidard un
marco conceptual a partir de un examen del desarrollo de
la normatividad, la jurisprudencia y la doctrina nacional
e internacional relevante en derecho internacional
humanitario, en derecho constitucional colombiano
y comparado, en derecho penal internacional y en el
derecho internacional de los derechos humanos. Se
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revisardn los marcos normativos adoptados por los
informes de algunas de las mds importantes comisiones
de verdad.

*  Estandares internacionales y constitucionales aplicables
a procesos transicionales. Este componente consistira
en determinar cudl es el marco normativo vigente para
valorar la conducta de los actores involucrados en el
conflicto armado colombiano. Esto es importante no sélo
para valorar més apropiadamente las acciones de estos
actores sino también para examinar las posibles tensiones
que han alimentado las politicas pablicas en este campo,
en especial en relacién con las negociaciones con los
actores armados.

e  Verdad judicial y reconstruccion de la memoria histérica.
Los esfuerzos del 4rea deberdn orientarse a examinar
el acumulado histérico de verdad judicial, acervo
documental que muy posiblemente podra incrementarse
enormemente en los préximos meses. En este caso es
la cMH la que espera alimentarse del 4rea juridicay de
reparacion de la CNRR.

9.5.4  AreaIV.Pricticas forenses de busqueda de la verdad

Este proyecto examinara las exhumaciones en su doble di-
mension de recurso de busqueda de la verdad: identifi-
cacién de personas desaparecidas e indiscutible evento
de reparacion.

La identificaciéon de fosas comunes y las correspondientes
exhumaciones son un componente importante a nivel
local de recuperacién de la memoria y descubrimien-
to de la verdad. El cuerpo deviene texto-documento y
la exhumacioén una oportunidad identificable para el
ejercicio del duelo y prueba contundente para el inicio
de acciones civiles y penales por parte de posdescen-
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dientes de las victimas. La practica forense es un pun-
to de encuentro critico entre verdad judicial, memoria
y reparacion, y es también un escenario de enorme
potencial para la colaboracién interdisciplinaria —ar-
quedlogos, genetistas, sicologos, médicos, abogados,
historiadores, fotdgrafos, etc.— y la intervencién de ac-
tivistas de derechos humanos y lideres comunitarios.
A partir de esas premisas este proyecto se propone:
Sabida la importancia de las exhumaciones en el
posconflicto, se investigardn los alcances y los limites de
estas en el curso del conflicto, como sucede actualmente
en Colombia, en donde a menudo hay doble desaparicion:
desaparicion de las personas y luego desaparicion de los
restos y desmantelamiento de las fosas.
Se indagard sobre el efecto de las exhumaciones en la
reactivacion de tensiones locales o en la creacién de
condiciones para la reconciliacién de las mismas, o en
eventuales procesos de perddn y reconciliacion.
Se estudiard el impacto del estudio de las exhumaciones
en cuanto a especificidad de las manifestaciones de la
violencia contemporénea en Colombia, las magnitudes
de la violencia, sus modalidades de ocultamiento, las
huellas y las técnicas de terror realizadas sobre los cuerpos
—desmembramiento, eventracién, castraciéon—, los
impactos psicosociales en los familiares y las comunidades
campesinas y las medidas de asistencia social requeridas
en las fases previa, durante y posterior a la practica
forense.
Se estudiardn los impactos reparadores de la recuperacion
de los restos y los subsiguientes ritos funerarios y précticas
de duelo.
Se evaluardn tanto la capacidad técnica, humanay
logistica de Colombia, como las condiciones de seguridad
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y de custodia para llevar a cabo exitosamente estos
procesos.

Area V. Dimensiones psicosociales del conflicto:

logicas de la guerra, vinculo social y reconciliacion

Este proyecto busca estudiar los protagonistas en tanto
integrantes de grupos armados ilegales y la proble-
mdtica que su actuacién introduce sobre sectores de
la poblacién directamente afectada. Tres temdticas de
investigacién sobre las dimensiones psicosociales del
conflicto seran abordadas.

*  Impactosy secuelas de la confrontacion bélica. Se busca

explorar las diversas formas de afectacion; caracterizar

la poblacién que sufre esas expresiones de violencia,
identificar los modos de subjetivacion de los danos y las
pérdidas asi como los efectos sicoldgicos y su incidencia
en las redes sociales; e identificar la forma como se
recomponen y retroalimentan los ciclos de dano y
venganza, las indiferencias, solidaridades y complicidades,
etc. Todas estas dimensiones se estudiardn considerando
las diversas formas de afectaciéon directa sobre la
poblacién: desarraigos, desplazamiento forzado, exilio,
reclutamiento forzado, pérdida de personas cercanasy
bienes, secuestro, tortura y desaparicion forzada, entre
otros. Esta investigacion servird para caracterizar las
estrategias y practicas de terror, los excesos de sevicia y
crueldad, y los impactos de la violencia sexual en los hijos
productos de violaciones.

*  Subjetividades y resiliencia de combatientes y

excombatientes de organizaciones armadas ilegales. Se
analizardn aqui las diversas formas de vinculacién y

pertenencia a los grupos del conflicto, las adhesiones a
las 16gicas de la guerra, asi como los procesos de salida
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y de reincorporacién y su relacién con las exigencias

y posibilidades del entorno social, cultural y politico.

En esta misma direccion se explorardn las dindmicas,
discursos y lazos sociales que propician la cohesién

y la ruptura de los colectivos bélicos. Finalmente, se
examinardn las motivaciones y efectos de las formas de
trasgresion y de regulacion de las précticas de la guerra.
En la perspectiva de un trabajo de construccién de verdad
y de memoria que apunta a evitar la mera repeticién de
una historia de violencia, la coyuntura de salida de los
grupos armados ilegales invita entonces a investigar cémo
se deshacen o transforman los vinculos con la légica de

la guerra y de las armas y cémo se estructuran los limites
normativos de la confrontacién para humanizar al
enemigo y restituirle su valor de semejante.

*  Politicas publicas y procesos de reparacion en salud mental.
Esta linea de investigacion, en directa conexién con el drea
de reconciliacién y la de reparacion y atencién a victimas
de la CNRR, busca identificar y sistematizar las iniciativas
dirigidas a: a) la reparacién emocional de las personas
afectadas, es decir al apoyo en los procesos de duelo y
afectacion psicoldgica de supervivientes y familiares de
victimas y agresores; b) la reparacién moral, es decir aquella
relacionada con la dignificacién de las victimas y agresores
—como una condicién indispensable de ciudadanfa—y
la restitucién de su imagen publica y privada cuando ha
sido proscrita o criminalizada; y c) la reparacién social
que busca el restablecimiento de la confianza colectiva,
la disminucion de la polarizacion y el fomento de una
cultura de convivencia y de paz. Este tltimo punto tiene
estrecha relacion con el restablecimiento de lazos dentro
de la comunidad de referencia de las personas y familias
afectadas, y hace parte central de la reconstruccién del
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tejido social y organizativo, asi como de las formas de
participacién y accién publica.

Area VI Iniciativas sociales e institucionales

de verdad y memoria

Este proyecto busca identificar, sistematizar y analizar las
diversas iniciativas nacionales, regionales y locales
—estatales y no estatales— en pro del esclarecimiento
histérico, la verdad judicial y la reconstruccion de la
memoria colectiva. A partir de esas premisas este pro-
yecto se propone:

*  Inventario y balance de iniciativas de la sociedad civil en

la produccién de memoria. Dentro de estos esfuerzos

e iniciativas de la sociedad civil y sus organizaciones se
incluyen las movilizaciones, conmemoraciones, homenajes
y reconocimiento a las victimas. Se estudiard el papel de

la academia, el periodismo investigativo y la filantropia
social en la construccion de verdad y memoria, asi como
las iniciativas que emanan de las ONG, la empresa privada,
los movimientos por la paz, las asociaciones de victimas y
las organizaciones religiosas de base, que confluyen en lo
que ha sido llamado el mapa de la esperanza del pais.

* Inventario y balance de iniciativas de cardcter

testimonial. Se buscara conocer y sistematizar la
informacién de memorias individuales y colectivas
recopiladas por las organizaciones de victimas y los
bancos de datos testimoniales, o generadas a través de
expresiones culturales y artisticas, y objetos materiales,
lugares y formas visuales.

Area VILI. Roles de género en la vivencia

y la resistencia al conflicto

La politica y la guerra se viven de manera distinta segin
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las identidades de género. Esas formas de socializaciéon
diferenciadas se reflejan en los procesos de seleccion
de los hechos, los objetos, las situaciones, las emocio-
nes, las relaciones y las practicas sociales o culturales;
recredndose en la construccion del recuerdo y la me-
moria. Es de presumir también que los roles tradicio-
nales y su transformacién en el curso del conflicto o
en el posconflicto inciden en las rigideces o las capaci-
dades de adaptacion a nuevos escenarios. A partir de
esas premisas este proyecto se propone:
Identificar las formas de victimizacién especificas
ejercidas sobre las diferentes posiciones de género y
diversidad sexual, y como contrapartida identificar las
diversas modalidades organizativas y las diferenciadas
estrategias de resistencia a la subordinacién y la
discriminacién. Identificar asimismo las diferenciadas
formas de participacion directa en la actividad bélica y de
agentes perpetradores de violencia.
Determinar los comportamientos diferenciados que el
género impone en los procesos de reclutamiento para la
guerra, las reacciones y sensibilidades frente a los hechos
de violencia, los traumas, los modos de elaboracién del
relato, los procesos emocionales de reconstrucciéon y
resolucion del conflicto, y las propuestas de reparacion
posconflicto.
Caracterizar las capacidades y vulnerabilidades
diferenciadas en el acceso a los escenarios de verdad y
memoria, el manejo de las condiciones de seguridad
para la denuncia y la enunciacién de dicha verdad y en el
manejo de las responsabilidades familiares en el curso de
la guerray en casos de muerte de la cabeza de familia.
Estudiar las modificaciones que el curso de la guerray
su ciclo de entrada y salida imponen en los roles y en las
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habituales dicotomias privado/publico con respecto a las
posiciones de género.

e Identificar los patrones de naturalizacién o subversion de
los roles de masculinidad y feminidad derivados de un
contexto de violencia.

*  Disefiar, en consulta con las victimas, dmbitos propios
para el relato de las violencias asociadas al rol de
género o preferencias sexuales que induzcan confianza
y sentimientos de solidaridad en la rendicién del
testimonio

9.5.8 Area VIIL Las dimensiones internacionales del

conflicto: procesos, actores ¢ intervenciones

Este proyecto tiene como objetivo la reconstruccién de
la historia y la memoria del papel que han jugado
los actores internacionales mds relevantes frente a la
evolucién, caracteristicas, legitimaciones, prevenciéon
y resolucion del conflicto interno, asi como frente al
proceso de justicia transicional que se desarrolla en el
pais a partir de las negociaciones con los grupos pa-
ramilitares. En este contexto se llevaran a cabo las si-
guientes actividades principales:

*  Seguimiento sistemdtico y evaluacion critica de las
percepciones, politicas e intervenciones de la comunidad
internacional frente al conflicto interno.

*  Analisis sobre la evolucion de los contenidos y
modalidades de la agenda de cooperacion internacional,
sus desafios, limitaciones y posibilidades.

*  Anilisis del entorno internacional y regional y del nuevo
respice polum que caracteriza la actual politica exterior del
Estado colombiano.

*  Seguimiento y analisis sobre las labores o intervenciones
que la comunidad internacional ha venido realizando en
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los campos de la facilitacion del didlogo, la concertacion,
la legitimacion, el acompanamiento y el monitoreo de los
procesos de negociacion politica con los distintos grupos
armados ilegales.

*  Formulacién de propuestas y opciones de politica sobre
el rol, términos, instrumentos y recursos con los cuales
la comunidad internacional y sus actores mas relevantes
pueden contribuir a fortalecer un clima de convivencia
nacional y a superar el conflicto armado sobre los espacios
de concertacion, legitimacién y monitoreo de los procesos
de negociacion.

9.5.9 AreaIX. Historia, memoria y promocion de

las expresiones culturales del conflicto

Este proyecto asume el informe final como un producto
cultural que busca identificar el aporte de las diver-
sas narrativas de la violencia a la construccién de una
memoria integradora, en la cual el 4mbito cultural
tenga su propia significacién al lado de las represen-
taciones politicas y sociales del conflicto. La cMH ac-
tuard como plataforma de articulacién de iniciativas
que puedan traducirse en registro y testimonio de los
impactos culturales de la violencia y en legado de toda
una época a las generaciones venideras. Para ello:

*  Sehard un inventario y balance de las expresiones
culturales ligadas al conflicto y la violencia, considerando
expresiones audiovisuales, filmicas, teatrales, literarias,
plasticas y musicales.

e Se realizard un analisis tanto de las diversas lecturas del
conflicto a partir de las dichas expresiones culturales,
como los potenciales espacios para nuevas narrativas dela
historia colombiana que den cuenta del conflicto y de los
valores democréticos por consolidar.

[172]



PLAN DE ACCION 2007-2008

*  Seestudiard el potencial uso de estas expresiones
culturales como recursos pedagégicos, comunicativos
y factores de transformacién de las representaciones
colectivas del pasado y, a futuro, como elementos de
convivencia y reconciliacion.

e Seestimulardn iniciativas de reparacién simbdlica,
conmemoraciones y construccion de lugares de memoria
que respondan a demandas de las victimas.

9.5.00 AreaX. Marco cuantitativo de analisis
sobre la violencia en Colombia
Este proyecto busca contribuir a la memoria desde una
perspectiva cuantitativa en términos del conocimien-
to de las dimensiones, caracteristicas y dinimica de la
violencia asociada al conflicto armado. También es la
base para el apoyo funcional a las exigencias cuantita-
tivas de los anteriores proyectos. Las dreas tematicas y
de accién de este proyecto son:
*  Recopilar informacion existente y disponible sobre
las diferentes manifestaciones de la violencia. Las
labores de recopilacién deben concentrarse en conocer
los registros sobre violencia y la metodologia usada
para su captura o recopilacién, tanto en organismos
gubernamentales como no gubernamentales, de
manera que se identifiquen los sesgos inherentes
a los diversos criterios de medicion, coberturay
metodologia. Este inventario habrd de determinar entre
otras: metodologia para recopilacién, disponibilidad,
contenido —variables observadas y construidas—,
precisién, cobertura en términos espaciales y
temporales, grado de verificabilidad, respaldo
documental de la informacidn y niveles de acceso
—agregada o desagregada, respaldo documental, etc.— y

[173]



COMISION NACIONAL DE REPARACION Y RECONCILIACION

visibilizacién de victimas tradicionalmente ignoradas,
tales como las de violencia sexual.

*  Acceso ala informacién. Definicién de protocolos de
acceso, archivo, andlisis y seguridad para la informacion.

*  Demandas de andlisis de informacién. Esta labor supone
precisar las demandas de los miembros de la CMH en
materia de informacion y su andlisis. Un inventario
minimo de respuestas a preguntas relacionadas con
la dimensién, dindmica y periodizacién, emergencia
de la violencia, formas de victimizacién, patrones de
victimizacién, patrones de comportamientos por grupos
—estatales, no estatales y comunidades—, patrones espacio-
temporales de la violencia, estrategias reveladas por los
grupos y las comunidades, interacciones con pertenencia
a grupos étnicos y politicos, patrones de responsabilidad,
patrones de género, etc.

*  Definicién de una metodologia de uso y analisis de
la informacién. La metodologia habré de considerar,
entre otros, decisiones en materia de: a) agregacion
y representacion de la informacion a nivel temporal,
espacial y por grupos de victimas, victimizacidon y
perpetradores; b) las formas de violencia a estudiar y las
categorias de estudio, esto es distinciones entre violencia
politica, violencia criminal organizada, violaciones a los
derechos humanos e infracciones al derecho internacional
humanitario y violencia asociada al conflicto armado;
c) andlisis basado en el conteo de victimas y eventos;
y d) enfoques de medicién directa o indirecta, esto es
estimaciones mediante el uso de encuestas y métodos
estadisticos de estimacién probabilistica en presencia
de falencias de informacién y diversidad de fuentes de
reporte.

*  Anilisis de la informacién. Dentro de las categorias
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analiticas principales se debe considerar: a) condiciones
y momentos de emergencia de la violencia; b) evolucién
temporal de la violencia; ¢) dimensiones por grupos

de victimas y perpetradores; d) caracteristicas de la
violencia en relacion con la naturaleza de los grupos de
conflicto; ¢) elasticidad estratégica, tictica y funcional
de los grupos de conflicto; f) interaccidn con las
comunidades; g) relacién con formas de violencia
criminal y la criminalidad organizada; h) preferencias
reveladas, acciones y estrategias de los grupos

armados; i) atribucién y responsabilidad; j) impactos
indirectos y directos de la violencia en términos de
formas especificas de victimizacién —expropiacion,
desplazamiento forzado, etc.— y diferenciado por
grupos de género, comunidades definidas étnicamente;
y k) relaciones de causalidad con rentas legales e
ilegales, factores de distribucion del ingreso y la renta,
la proteccion de la propiedad, la riqueza y los recursos
naturales, y la presencia, naturaleza y evolucion de las
instituciones.

9.s.i1  Area XI. Iniciativas de archivo y seguridad de la informacion
Este proyecto tiene como objeto el disefio y puesta en mar-
cha de un fondo documental, fotogréfico y sonoro de
la violencia, que de inmediato sirva de instrumento de
trabajo de la cMH y en el mediano futuro de prepa-
racién del terreno para una eventual comision de la
verdad. Para ello se hace necesario desplegar iniciati-
vas de acopio y conservacion de la informacién que se
propongan los siguientes objetivos principales:
*  Generar un proceso en el Estado y la sociedad para
que se haga de la informacién que se estd generando en
el proceso de desmovilizacién y judicializacion de los
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grupos armados un archivo vivo para la reconstruccién de
la memoria del conflicto.

e Crear conciencia publica sobre la necesidad de preservar,
organizar y sistematizar la enorme informacion ya
disponible sobre la violencia en el pais

e Desarrollar acciones tendientes a la desclasificacién de
documentacién pertinente para la CMH existente en
entidades nacionales o internacionales, y garantizar el
uso de la misma de conformidad con el derecho de todo
ciudadano a la informacién (Ley de Habeas Data).

*  Disenar estrategias de guarda y proteccion de la
informacién especialmente sensible.

La meta de estas actividades es la construccién de un Ar-
chivo Nacional de la Memoria, patrimonio del Estado
y de la sociedad. El material ~documentos, testimo-
nios, datos, objetos, etc.— asi recopilado y sistemati-
zado no sélo cumplirfa una funcién pedagégica y de
sensibilizacién frente a las nuevas generaciones que
quieren saber mas de la violencia para evitarla, sino
que también resulta indispensable para reelaboracio-
nes posteriores de la memoria nacional y la reapertura
de procesos y de nuevos juicios en la doble dimensién
de valoraciones procesales ¢ histdricas.

9.6 Resultados
Al cabo de tres afios habra:

e Un informe publico sobre el origen y evolucién de los
grupos armados ilegales y la memoria de las victimas. Este
informe serd un producto integrado de los resultados de
los diferentes proyectos y campos temadticos desarrollados
en este plan.

*  Propuestas de politicas publicas o transformaciones
institucionales que creen condiciones de no repeticién.
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*  Propuestas de mecanismos de seguimiento e
implementacion social de las recomendaciones, una vez
entregado el Informe.

*  Formulacién de iniciativas de una nueva pedagogia
ciudadanay del deber de memoria, tales como un Museo
Nacional de la Memoria y otras propuestas de cardcter
simbdlico.

*  Realizacién de exposiciones que contribuyan a la
socializacion y apropiacién ciudadana del informe.

*  Produccién de materiales audiovisuales —television,
radio y prensa escrita— de divulgacion de los principales
resultados del informe y del proceso de consultas que lo
respalden.

*  Produccién de una pagina web que facilite el acceso
ciudadano al informe.

*  Archivo de documentos y base de datos para el
esclarecimiento del conflicto. Como resultante de
todos los materiales recolectados y producidos a lo largo
del desarrollo de sus actividades, la CNRR organizard
un archivo y realizaré la gestiones del caso para su
preservacion e institucionalizaciéon como legado a las
futuras generaciones.

* Lo més importante, sentar las bases para una eventual
comisién de la verdad.

Los avances parciales servirdn de base para la estrategia de
comunicaciones de la cMH. El proyecto se ejecutard
en fases. Una vez definida la fase metodoldgica y con-
ceptual, se generaran productos parciales, propuestas
¢ iniciativas que se hagan publicos de manera que se le
conflera una existencia continua al proceso de cons-
truccion de la memoria.
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9.7 Actividades y cronograma
El siguiente es el listado de actividades de la cmH:
1. Fase de implementacion o lanzamiento. Definicién de
pardmetros conceptuales, hipdtesis y metodologia
a. Taller de disefio metodoldgico
b. Taller sobre hipétesis de trabajo a nivel de 4reas
c. Taller sobre medicion y andlisis cuantitativo
d. Taller sobre memoria
e. Taller sobre género
f. Talleres con organizaciones sociales de victimas
(dos por semestre)
g. Talleres y espacios de didlogo con tomadores de decisiones
en asocio con PNUD (uno por mes)
h. Produccién de un borrador de plan detallado por proyecto
i. Taller de coordinacién de proyectos
j- Produccién de planes detallados de trabajo por proyecto,
incluyendo metodologia, demandas de informacion,
hipétesis especificas, inventario de fuentes y recursos, etc.
k. Produccién de plan de trabajo de la CMH
2. Fase de desarrollo
a. Produccién de informes de avances
b. Produccién de informes parciales
c. Produccién de informe final
d. Procesos de integracion con los productos y actividades de
las dreas de la CNRR
3. Preparacion de productos
a. Informe final de los proyectos
b. Integracion de los productos de los proyectos
c. Informe final

d. Lanzamiento y divulgacién
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Equipo bésico memoria histérica

e  Gonzalo Sédnchez G, director. Historiador de la
Universidad Nacional de Colombia

e  Absalén Machado. Economista de la Universidad
Nacional de Colombia

e Alvaro Camacho. Sociélogo director del Centro de
Estudios Sociales (CESO) de la Universidad de los Andes

e Ivan Orozco. Jurista, profesor de ciencia politica en la
Universidad de los Andes

e Rodrigo Uprimny. Jurista director del Centro de Justicia
y profesor de la Universidad Nacional de Colombia

e Andrés Sudrez. Socidlogo y politdlogo de la Universidad
Nacional de Colombia

e  DPilar Gaitdn Politéloga de la Universidad de los Andes,
consultora internacional del Center for Transitional
Justice (1cTy)

e Maria Victoria Uribe. Antropéloga del Instituto Pensar
de la Pontificia Universidad Javeriana

e  Maria Teresa Uribe. Historiadora del Instituto de
Estudios Politicos de la Universidad de Antioquia

e Fernin Gonzalez. Sacerdote jesuita historiador del CINEP

e Ledn Valencia. Polit6logo director de la Fundacién Arco
Iris

e Jorge Restrepo. Economista director de CERAC y profesor
de la Pontificia Universidad Javeriana

e AnaMaria Gémez Lépez. Antropdloga coordinadora de
EQ[{ITAS

e Marfa Emma Wills. Polit6loga directora del
departamento de Ciencia Politica de la Universidad de los

Andes
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10 Areade Jjuridica

I0.I

Objetivo

Brindar asistencia legal a la CNRR y a sus diferentes de-

pendencias, asi como también a las victimas y orga-
nizaciones que las representen en torno al proceso de
justicia y paz.

La cNRR lleva a cabo todas sus actuaciones en el marco ju-

10.2

ridico definido por la Ley 975 de 2005, las sentencias
de control de constitucionalidad referidas a la misma,
sus decretos reglamentarios, las disposiciones cons-
titucionales, los tratados firmados por Colombia en
materia de derechos humanos y derecho internacional
humanitario, el derecho internacional de los derechos
humanos y el derecho internacional humanitario®®.

Objetivos especificos

Dar asesoria legal ala CNRR y a sus diferentes
dependencias en el cumplimiento de sus funciones.
Brindar asesoria legal a las victimas y organizaciones que
las representen en torno a los procedimientos especiales
establecidos por la Ley 975 de 2005, las sentencias de
control de constitucionalidad referidas a la misma,

los decretos reglamentarios y demas normatividad

y jurisprudencia aplicable de cardcter nacional o
internacional.

Unificar y supervisar los programas de asistencia legal a
las victimas, familiares o grupos afectados por los delitos
atribuidos a miembros de los grupos armados al margen

68. Ver CNRR, Deﬁnicz'ane: estratégicas, p. 1.
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de laley. La asesoria legal que se preste a las victimas a
través de las sedes regionales bajo ninguna circunstancia
implicard actuar como apoderado(a) judicial.

*  Apoyar y asesorar a las sedes regionales de la CNRR para
el desarrollo adecuado de los programas de asistencia
legal que se brinden a las victimas, familiares o grupos
afectados por los delitos atribuidos a miembros de los
grupos armados al margen de la ley.

*  Hacer seguimiento a los procesos judiciales que se
adelanten.

*  Disefiar un mecanismo para la recepcién de solicitudes,
peticiones y quejas en coordinacion con el drea de
reparacion y atencion a victimas.

10.3 Lineas deaccién
10.3.1  Objetivo especifico 1
Dar asesoria legal a la CNRR y sus diferentes dependencias
en el cumplimiento de sus funciones.

10.3.1.1. Linea de accion 1
Creacién y organizacion del drea juridica de la CNRR.

*  Conformacion de un equipo profesional
interdisciplinario, comprometido, competente,
responsable y con animo de servicio para trabajar en el
cumplimiento de las funciones atribuidas a la CNRR.

*  Integracién a redes existentes en Colombia o en el
exterior que trabajan en los temas que interesan al actual
proceso de justicia y paz.

* Interaccién con las entidades gubernamentales y
no gubernamentales, asi como con los organismos
internacionales que se ocupen de la promocion y defensa
de los derechos humanos y el derecho internacional

humanitario.
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* Interactuar con el sistema nacional de defensoria publica
de conformidad con la nueva estructura aprobada
mediante ley.

*  Articulacion con universidades publicas y privadas,
entidades y organismos a nivel nacional e internacional
para la realizacién de proyectos de investigacion en torno
a las temdticas y lineas de investigacion que privilegia el
quehacer de la CNRR.

*  Promover e impulsar convenios, bajo las directivas de la
CNRR, con instituciones y entidades publicas, personas
naturales o juridicas nacionales o extranjeras, organismos
de cardcter nacional e internacional de derechos humanos
y agencias de cooperacién internacional.

10.3.1.2 Linea de accién 2
Elaboracién de documentos para la intervencién de la
CNRR ante las entidades publicas, organizaciones ci-
viles y organismos internacionales.

*  Elaborar los diferentes memoriales o escritos que deban
presentarse ante las respectivas entidades publicas,
organizaciones civiles y organismos internacionales en
nombre de la CNRR.

e Elaborar propuestas de iniciativas legislativas concernientes
al proceso de justicia y paz y la legislacion aplicable para
presentarse ante el Congreso de la Republica, el gobierno
nacional o las respectivas autoridades o entidades publicas
del orden nacional o regional.

*  Elaborar diagnésticos, conceptos y documentos generales
de anélisis sobre los temas relacionados con el proceso de
justicia y paz, y en particular con las funciones especificas
que la normatividad aplicable le asigna a la CNRR.

10.3.1.3 Lineadeacciéonj

Acompafamiento a la CNRR en su intervencién ante las
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diferentes entidades publicas, organizaciones civiles y
organismos internacionales.

*  Elaborar los diferentes memoriales o escritos que deban
presentarse ante las respectivas entidades publicas,
organizaciones civiles y organismos internacionales en
nombre de la CNRR.

* Intervenir ante los organismos de seguridad, los érganos
de control del Estado y las autoridades judiciales y
administrativas del orden nacional y regional, en
representacion de la CNRR.

*  Participar en representacién de la CNRR en
eventos publicos, espacios de concertacién, mesas
de trabajo o actividades académicas, convocadas
por diferentes entidades publicas, organizaciones
civiles, instituciones universitarias y organismos
internacionales.

10.3.2  Objetivo especifico 2
Brindar asesoria legal a las victimas y organizaciones que
las representen, en torno a los procedimientos especia-
les establecidos.

10.3.2.1 Lineade accién 1
Acompafamiento permanente y capacitacion a las victi-
mas y organizaciones que las representen.

*  Realizar acciones especificas de asistencia legal a las
victimas y organizaciones que las representen en torno a
los procedimientos especiales establecidos.

*  Atenci6n de consultas juridicas y derechos de peticion
presentados por las victimas y organizaciones que las
representen.

e Capacitacién a victimas, representantes de victimas y
asociaciones de abogados.
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10.3.2.2 Linea deaccién 2
Fortalecimiento de la capacidad juridica de las organiza-
ciones que desarrollan asistencia legal y representa-
cién judicial de las victimas.
*  Realizar acciones especificas de asistencia legal
y cooperacidn técnica con organizaciones no
gubernamentales y/o entidades académicas en programas
de asistencia legal y psicosocial a las victimas, familiares o
grupos afectados por los delitos de competencia de la Ley
de Justicia y Paz.
*  Capacitacién a representantes de victimas, asociaciones
de abogados, estudiantes de derecho y organizaciones

sociales.

10.3.3  Objetivo especifico 3
Unificar y supervisar los programas de asistencia legal a las
victimas, familiares o grupos afectados por los delitos
atribuidos a miembros de los grupos armados al mar-
gen delaley. Laasesorialegal que se preste alas victimas
través de las sedes regionales bajo ninguna circunstan-
cia implicard actuar como apoderado(a) judicial.

10.3.3.1. Linea de accién 1

Participacién en el diseno de los programas de asisten-
cia legal a victimas, familiares o grupos afectados
por los delitos atribuidos a miembros de los grupos
armados al margen de la ley, de conformidad con
lo previsto en la Ley 975 de 2005, las sentencias de
control de constitucionalidad referidas a la misma,
los decretos reglamentarios y demas normatividad y
jurisprudencia aplicable de cardcter nacional o in-
ternacional.

*  En conjunto con los(as) coordinadores(as) de las
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sedes regionales disefar estrategias y procedimientos

de asistencia a las victimas por los delitos atribuidos a
miembros de los grupos armados al margen de la ley.
Articulacién con el mecanismo de recepcion de
solicitudes, peticiones y quejas creado por la CNRR.
Disefio de memorandos de cooperacién y entendimiento
con agencias estatales en coordinacion con el drea de
reparacion y atencion a victimas.

10.3.3.2 Lineade acciéon 2

Elaboracién de instrumentos de intervencién legal en rela-

cién con el procedimiento especial establecido por la
Ley 975 de 200s.
Elaborar un manual de intervencion legal en relaciéon con
el procedimiento especial establecido por la legislacién de
justicia y paz.
Elaborar diagndsticos y documentos generales de analisis
sobre los temas relacionados con la legislacién de justicia
y paz, y en particular con las funciones especificas que
dicha normatividad le asigna ala CNRR.

10.3.3.3 Lineadeaccion 3

Seguimiento a los programas de asistencia legal a las victi-

mas y a su implementacién por parte de las sedes re-
gionales.
Implementar mecanismos de seguimiento a los programas
de atencidn y asistencia legal de las sedes regionales.
Detectar las dificultades y avances que presenten
los programas de asistencia legal a las victimas
implementados por las sedes regionales, en el transcurso
de su ¢jecucion, para formular recomendaciones y
soluciones.
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10.3.4  Objetivo especifico 4
Apoyar y asesorar a las sedes regionales de la CNRR para
el desarrollo adecuado de los programas de asistencia
legal que se brinden a las victimas, familiares o grupos
afectados por los delitos atribuidos a miembros de los
grupos armados al margen de la ley.

10.3.4.1 Linea de accién 1
Acompafiamiento permanente y capacitacion a las sedes
regionales.

*  Induccidn y capacitacion a los funcionarios de las sedes
regionales.

*  Induccidn y capacitacion a los operadores del Registro
Nacional de Victimas.

*  Realizar acciones especificas de asistencia legal a las sedes
regionales de la CNRR en torno a los procedimientos
especiales establecidos..

e Talleres y sesiones de trabajo con las sedes regionales
sobre la interpretacion de las normas legales y
reglamentarias, y las orientaciones de la CNRR.

*  Atencion de consultas juridicas y derechos de peticion
presentados por las sedes regionales.

10.3.5  Objetivo especifico 5
Hacer seguimiento a los procesos judiciales que se adelan-
ten en la aplicacién de la Ley 975 de 200s.

10.3.5.1 Lineadeaccion 1
Disefio de los mecanismos de seguimiento y monitoreo
de los procesos judiciales que se adelanten en cumpli-
miento de la Ley 975 de 200s.
*  En conjunto con el drea de reparacién y atencion a
victimas, disefar los instrumentos de monitoreo y
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de compilacién, organizacién y procesamiento de la
informacién, incluida una base de datos de procesos de
justicia y paz.

*  Establecer vinculos con observatorios y bancos de
datos de entidades académicas y organizaciones no
gubernamentales para asesorar el diseno de las matrices
de monitoreo y seguimiento.

10.3.5.2 Lineadeaccién 2
Seguimiento y monitoreo de los procesos judiciales que se
adelanten en aplicacién de la Ley 975 de 200s.

*  Capacitacién en técnicas de seguimiento y monitoreo
para los abogados del 4rea juridica y las sedes regionales
de la CNRR.

*  Aplicar los instrumentos de monitoreo, con la presencia
de abogados en las fiscalias y Tribunales de Justicia y Paz.

*  Interactuar con los operadores judiciales y demas
participantes en los procesos que se adelanten en el marco
de la Ley de Justicia y Paz.

e Sistematizar y procesar la informacion.

10.3.6  Objetivo especifico 6
Disefar un mecanismo para la recepcion de solicitudes,
peticiones y quejas.

10.3.6.1 Linea de acciéon 1
Implementacién de un mecanismo 4gil y eficaz de recep-
cién de peticiones y tramites de quejas en coordina-
cién con el drea de reparacion y atencion a victimas.

*  En coordinacién con el drea de reparacién y atencion
avictimas, disefiar estrategias y procedimientos de
atencién a las victimas, familiares o grupos afectados por
los delitos atribuidos a miembros de los grupos armados
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al margen de la ley en relacién a las solicitudes especificas
que formulen.

*  Atenci6n de consultas juridicas y derechos de peticion
presentados por las victimas de los grupos armados al
margen de la ley que sean allegados por fuentes escritas,
[lamadas telefénicas, medios electrénicos, entre otros.

10.3.6.2 Linea de accion 2
Hacer seguimiento de los tramites adelantados con respec-
to a derechos de peticién, solicitudes y quejas.

* Interaccidn con la Unidad de Justicia y Paz de la Fiscalia
General de la Nacién y con los Tribunales de Justicia y Paz
frente a las denuncias presentadas por parte de las victimas
de los miembros de los grupos armados al margen de la ley,
respecto a los tramites que se le dieron a los derechos de
peticién vy las solicitudes que le fueron remitidos.

* Interaccién con las entidades gubernamentales y
no gubernamentales, asi como con los organismos
internacionales que se ocupen de la promocion y defensa
de los derechos humanos y el derecho internacional
humanitario.

*  Interaccién con la Unidad de Justicia y Paz de la
Procuraduria General de la Nacién y el programa de
defensoria publica de la Defensoria del Pueblo en torno al
desarrollo de los procesos de justicia y paz.

*  Interaccién con entidades publicas, organizaciones de la
sociedad civil y organismos internacionales.

e Sistematizacién de la informacion acerca de las gestiones
realizadas.

10.4 Prioridades a seis meses y a dos afios

Teniendo en cuenta que las actividades realizadas por el
area juridica de la CNRR tienen cardcter permanente,
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las prioridades que se fijan a seis meses de trabajo son
las mismas que se fijan para los dos afios. Claro estd
que a medida que se vaya avanzando en el tiempo, las
actividades que se desarrollen deben alcanzar mayor
grado de perfeccionamiento y ademds se deben ir ade-
cuando a los avances y necesidades que se presenten en
las diversas etapas en que se encuentre el proceso de la

Ley de Justicia y Paz.

En este sentido, las prioridades para los primeros seis me-

ses serfan las siguientes:
Montaje del 4rea juridica.
Conformacién del equipo de profesionales necesarios de
conformidad con los términos de referencia elaborados
para tal fin.
Formacién y capacitacién del equipo juridico.
Induccién y capacitacion a los funcionarios de las sedes
regionales y a los operadores del Registro Nacional de
Victimas.
Realizar vinculos formales con la Unidad de Fiscalia
de Justicia y Paz, magistrados, procuraduria judicial y
programa de defensoria publica creados para desarrollar
funciones especificas dentro de los procesos de justicia y
paz.
Implementar mecanismos de seguimiento a los programas
de atencién y asistencia legal de las sedes regionales.
Elaborar un manual de intervencién legal en relacién con
el procedimiento especial establecido por la legislacion de
justicia y paz.
Realizar acciones especificas de asistencia legal a las
victimas y organizaciones que las representen en torno a
los procedimientos especiales establecidos por la Ley 975
de 200s.
Atencion de consultas juridicas y derechos de peticion
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presentados por las victimas y organizaciones que las
representen.

Capacitacion a victimas, representantes de victimas y
asociaciones de abogados.

Elaborar diagndsticos y documentos generales de analisis
sobre los temas relacionados con la legislacién de justicia
y paz, y en particular con las funciones especificas que
dicha normatividad le asigna ala CNRR.

En conjunto con el 4rea de reparacién y atencién a
victimas, disefar los instrumentos de monitoreo y

de compilacion, organizacién y procesamiento de la
informacién, incluida una base de datos de procesos de
justicia y paz.

Capacitacion en técnicas de seguimiento y monitoreo
para los abogados del 4rea juridica y las sedes regionales
de la CNRR.

Aplicar los instrumentos de monitoreo, con la presencia
de abogados en las fiscalias y Tribunales de Justicia y Paz.
Interactuar con los operadores judiciales y demds
participantes en los procesos que se adelanten en el marco
de la Ley de Justicia y Paz.

En coordinacion con el drea de reparacién y atencion
avictimas, disefiar estrategias y procedimientos de
atencién a las victimas, familiares o grupos afectados por
los delitos atribuidos a miembros de los grupos armados
al margen de la ley en relacion a las solicitudes especificas
que formulen.
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Area de prensay COMUNICACLONES

Consideraciones generales

El trabajo desarrollado por el drea de comunicaciones y
prensa esta estrechamente relacionado con el plan de
accién y con la estrategia politica de la cNRR. El pri-
mero permite obtener claridad acerca de hasta donde
se pretende llegar y cudles son sus objetivos y metas
a corto, mediano y largo plazo. El segundo es un in-
sumo que posibilita identificar de qué forma piensa
actuar y desenvolverse la CNRR en el ambito nacional
para convertirse en un actor politico de incidencia.

Ambos elementos requieren de una estrategia comunica-
tiva para hacer visibles sus acciones y para crear una
conciencia de respeto y reconocimiento hacia la po-
blacién victima del conflicto armado en Colombia.

Asi las cosas, la estrategia de comunicaciones del drea debe
entenderse desde una perspectiva amplia que integra
no sélo un aspecto informativo, sino un proceso pe-
dagdgico de sensibilizacién y socializacién constante
dirigido a todos los colombianos y en especial a las
victimas.

Hablamos de una estrategia de comunicaciones que si bien
permite a la CNRR difundir y visibilizar sus acciones,
logra también que el ciudadano del comtn pueda
entender lo que pasa alrededor de esta nueva fase de
reconocimiento a las victimas y busqueda de la recon-
ciliacién en medio del conflicto, hasta el punto de in-
volucrarlo en sus beneficios y apropiarlo del tema.

Ahora, las victimas y sus asociaciones se deben colocar en
el corazén de los procesos tendientes a la superacién
del conflicto armado que soporta el pais.
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II.2

Lograr que todos los colombianos reconozcan y acepten
un camino distinto de reconciliacién es importante.
Pero es atin mas importante lograr que todos los co-
lombianos nos involucremos y nos apropiemos de este
proceso. El drea de comunicaciones y prensa le apuesta
a este proposito.

Para una mejor implementaciéon de la estrategia se con-
templan alianzas estratégicas con entidades, organi-
zaciones sociales, ONG, autoridades a nivel nacional,
departamental, regional y local, universidades, emi-
soras y canales regionales y comunitarios para que se
conviertan en multiplicadoras de las acciones de la
CNRR. Todos los medios de comunicacion, sin excep-
cién, tendrdn acceso a una informacién oportuna.

La informacién producida por cada una de las dreas sus-
tantivas de la CNRR serd canalizada y difundida a tra-
vés del drea de prensa y comunicaciones con el fin de
asegurar su oportuna distribucién a la poblacién vic-
tima y a todos los medios de comunicacién.

Cada una de las actividades que realice la CNRR hardn par-
te de la memoria histérica de este pais y por eso deben
quedar registradas.

Elarea de comunicaciones y prensa de la CNRR desea apos-
tarle a la construccién de una cultura de la informa-
ci6n fundada en esta nueva perspectiva que coloca a
las victimas en el corazén de la agenda nacional.

Objetivo general

Posicionar a la CNRR como un actor politico de influen-
cia en la dindmica nacional, capaz de generar en los
colombianos una conciencia de respeto hacia las vic-
timas como sujetos de derecho y de propiciar espacios
de reconciliacion sostenibles en el tiempo.
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Como parte de ese objetivo general, el 4rea de comunica-
ciones y prensa busca construir una cultura de la in-
formacion en varios sentidos: horizontal, vertical y
transversal entre la CNRR, las victimas, la sociedad en
general y los medios de comunicacion.

La construccion de una cultura de la informacién implica:

*  Unadimensién informativa que difunda y visibilice las
acciones de la CNRR, buscando que el ciudadano del
comuin comprenda y asimile el concepto y aplicacion de
la justicia transicional como punto de equilibrio entre
la paz y la justicia, y como un mecanismo para lograr la
reconciliacion. Esta dimension implica la construccion
de una infraestructura informativa nacional que produce
noticias, comunicados, crénicas, reportajes, materiales
pedagdgicos, audiovisuales y de radio, basados en
contenidos, temas y tratamientos propios de una politica
en beneficio de las victimas y la reconciliacion.

*  Unadimensién de incidencia politica y de impacto
constante a través de la informacién y los medios de
comunicacion en aquellos temas que son centrales del
mandato de la CNRR, buscando su legitimacién.

*  Una dimensién pedagdgica de sensibilizacién y
socializacion constante dirigida a todos los colombianos y
en especial a las victimas.

*  Unadimensién de comunicacién interna que asegure un
proceso de retroalimentacion entre las dreas sustantivas
de la CNRR y el equipo, asi como el suministro oportuno
de informacion y de materiales para el desarrollo de sus
actividades.

1.3  Objetivos especificos

*  Difundir las acciones desarrolladas por la CNRR para: a)
generar confianza en las victimas e involucrarlas en sus
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tareas y propositos; b) hacer conocer las acciones de la
CNRR en la opinién publica en general, en la perspectiva
de su legitimacion; y ¢) para cumplir con los puntos
anteriores es necesario que la propia CNRR produzca
informacidn veraz, que evite malas interpretaciones o
genere falsas expectativas, evitando al mismo tiempo
que esta informacion suministrada por la CNRR tenga
un efecto efervescente y se quede solamente en el dia

a dia. Progresivamente la CNRR debe producir hechos
trascendentales que generen credibilidad y confianza.
Los hechos permiten ver avances y no estancamientos. Se
entiende por hechos todos aquellos que sean el resultado
de algo propuesto o acordado con antelacidn, y sobre los
cuales la opinién, de las victimas en especial, tenga una
expectativa y espere un resultado favorable.

e Generar en los medios de comunicacién un estilo de
cubrimiento més fuerte y ttil para las victimas, la
reconciliacién y la paz, mas all de los reportes diarios
y coyunturales por uno de seguimiento constante a los
resultados y beneficios que se vayan obteniendo. Para ello
se buscara: a) involucrar a los medios de comunicacién
locales, regionales y comunitarios con el fin de que sean
participes de las acciones realizadas por la CNRR; y b)
lograr que los medios de comunicacién se apropien del
tema y se conviertan en multiplicadores de las acciones de
la CNRR.

*  Producir informaciones y realizar actividades que
fortalezcan la dimensién pedagdgica sobre paz, justicia
y reconciliacién como parte de una nueva cultura de la
informacion.

*  Definir marcos y lineas de accién para convertir al drea
de comunicaciones en un instrumento para la incidencia
politica sobre los temas vinculados a su mandato, en el
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Estado, la sociedad organizada y la opinién publica en
general.

Lineas de accién

Un plan de difusién de los contenidos proporcionados
por la CNRR a través de medios masivos de comu-
nicacién —radio, television, prensa escrita y medios
electrénicos— y un sistema de informacién dirigi-
do alas victimas.

Television

*  Programa institucional de televisién. La CNRR
se propone realizar un programa semanal de
treinta minutos para que sea transmitido por el
canal institucional y retransmitido por los canales
regionales —Telecafé, Teleantioquia, Telepacifico,
Telecaribe—. A través de este programa se busca
ofrecer a la poblacién victima un espacio de
encuentro que haga visibles sus historias y sus dudas
resueltas. Comunicara, compartird y acompanara los
procesos de reparacion, de manera digna y respetuosa.
Se tratard de un programa testimonial donde las
victimas y sus historias sean las protagonistas. El
espacio contribuird, ademds, al posicionamiento
de las funciones, mandato y alcances de la CNRR.
También servird para informar al publico, en general,
sobre las politicas de reparacién y reconciliacién que
se adelanten en Colombia en el marco de la Ley de
Justicia y Paz, y para socializar las acciones realizadas
por cada 4rea sustantiva.

e Cuanas institucionales. Espacios cortos especializados
en la transmision de mensajes pedagdgicos concretos
para sensibilizar a un ptblico determinado, en este
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caso las victimas de los grupos armados ilegales. Los
mensajes trasmitidos corresponderdn a las prioridades y
sugerencias de los coordinadores de dreas.

*  Videos informativos y documentales. La duracién oscila
entre 10 y 45 minutos, en formato no pesado que permita
una rapida y facil produccién. Se realizan para explicar
politicas y acciones de la CNRR y como materiales de insumo
en aulas académicas. También serdn piezas comunicativas
para visibilizar experiencias de reconciliacién, perdén 'y
reparacion, entre otros. La idea es quemarlos en CD para
distribuirlos a quien se considere oportuno. Ademas pueden
colgarse en la pagina web de la CNRR.

*  Grabaciones en video y/o informes periodisticos.
Informes y entrevistas cortos que serdn enviados a los
canales universitarios y comunitarios de varias regiones
del pais. Buscan visibilizar los programas de las dreas
sustantivas y suministrar informaciones puntuales.

11.4.2  Radio

*  Programas radiales. La radio también es un objetivo
importante de la estrategia de comunicaciones de la
CNRR ya que es el medio con mayor cobertura. La idea
es elaborar un programa semanal de treinta minutos y
transmitirlo por la Radio Nacional que tiene cobertura
en un 70% del pais. A través de este programa radial se
generardn espacios democraticos de informacion, anélisis y
debate entre las autoridades, los ciudadanos y las victimas.
Ademis contribuird a generar una conciencia ciudadana
sobre la importancia de implementar una politica de
reconocimiento a las victimas y de reconciliacion entre
los colombianos. Este programa podr4 ser retransmitido,
adicionalmente, por las emisoras comunitarias.

*  Mensajes institucionales. Mensajes cortos —treinta
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segundos o un minuto— emitidos por emisoras
nacionales. Es una forma 4gil de posicionar el trabajo
de la CNRR y de generar confianza en las victimas.
Su contenido correspondera a la necesidad de emitir
mensajes urgentes, precisos y pedagdgicos para hacer
convocatorias o lanzar campafas.

1m.4.3  Paginaweb

A través de este espacio interactivo, la CNRR publica

las informaciones de mayor interés. También es una
herramienta de consulta para la poblacién victima.

Se alimenta con informes, noticias, documentos
producidos por la CNRR y con informaciones claves
para las victimas y sus organizaciones en relacién a la
aplicacion de la Ley de Justicia y Paz.

La web ofrecera a las victimas la oportunidad de realizar
preguntas y recibir respuesta a través de su correo
electrénico.

11.4.4 Linea telefonica 9-800 de informacion para las victimas

I1.4.5

Prensa escritay publicaciones

Folletos, cartillas, piezas comunicativas, documentos de
apoyo y de contexto. Serdn un instrumento pedagdgico
de comunicacién nacional, regional y local parala
promocién de acciones publicas en beneficio de las
victimas. También serdn utilizados para socializar

un tema especifico, hacer pedagogia y posicionar el
funcionamiento de la CNRR.

Revista bimestral o periédico. Se editarfa un nimero
mensual con informacién producida por la CNRR.
Contaria con articulos de asociaciones de victimas

y columnas de opinion de expertos en los temas que
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maneja la CNRR. A través de este medio se brindard un
espacio a las victimas para que cuenten sus experiencias
y plasmen sus posiciones sobre diferentes temas. En este
sentido, cada una de las ediciones contendra elementos
de contexto histdrico e interpretacion, en la medida en
que se basen en fuentes citadas con toda claridad y estén
debidamente sustentados en datos de la realidad.

11.4.6  Linea de sensibilizacion pedagogia

*  Organizacién de talleres y seminarios de capacitacion
a periodistas sobre justicia transicional y el proceso de
justicia y paz, utilizando los materiales producidos por el
drea: videos, programas radiales, etc. Estos talleres estardn
dirigidos a formadores de opinién nacionales y regionales
para sensibilizarlos sobre los temas centrales del trabajo
de la CNRR.

*  Organizacién de talleres y seminarios con los resultados
que cada drea de la CNRR vaya produciendo y se
consideren importantes de difundir.

11.4.7  Linea de incidencia politica e impacto publico
Considerando que la CNRR se define como institucién
esencialmente politica que busca convertirse en un re-
ferente en la vida politica nacional, resulta necesario
el analisis constante de los siguientes aspectos para el
desarrollo de sus actividades:

*  Larealizacién de una encuesta nacional que permita
medir el nivel de posicionamiento actual de la CNRR, el
nivel de conocimiento publico en relacién a la aplicacion
de la Ley de Justicia y Paz, y las expectativas en cuanto a
reparacion, reconciliacién y desmovilizacion.

*  Andlisis de la coyuntura politica nacional y regional para
ver cdmo su evolucion incide sobre la actividad de la
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CNRR, qué aspectos debe la CNRR tomar en cuentay qué

respuestas debe dar en determinadas coyunturas.

*  Relaciones publicas con los medios de comunicacion.

- Planificar y centralizar el trabajo de cabildeo ¢ incidencia
en medios, instituciones del Estado y organizaciones de la
sociedad civil.

- Mantener contacto directo con los principales formadores de
opinién nacionales y regionales, especialmente con duefios
de medio y editorialistas para mantenerlos informados.

- Mantener contacto con los diferentes periodistas de los
medios de comunicacién nacionales y regionales para
fortalecer la relacién que existe entre ellos y la CNRR.

- Asistencia coordinada a programas de opinién y debate, en
la capital y en las regiones, que le permitirdn ala CNRR

sentar posicion sobre diferentes puntos de su mandato.

11.4.8 Linea de comunicacion interna

Crear un mecanismo de comunicacién interna que con-
tribuya a que los comisionados(as) unifiquen criterios
y analicen, en contexto, los hechos nacionales que
afectan o desfavorecen el accionar y objetivos de la
CNRR.

Al mismo tiempo el sistema de comunicacién interna per-
mitird a todo el equipo de trabajo de la CNRR saber en
qué se estd y hacia donde se va.

1L.s  Metodologia
e Recoleccién de materiales. Grabaciones de video en
terreno, recoleccién de testimonios y cubrimiento de
los eventos publicos de la CNRR para obtener material e
iniciar con la produccién del programa institucional.
*  Realizar convenios con:

- Canales universitarios de television para la produccion de
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documentales y la difusion de materiales audiovisuales
elaborados por la CNRR.

- Emisoras y canales de television regionales para la realizacién
de programas, documentales y series informativas dirigidas
a garantizar el acceso de las victimas a los procesos
judiciales enmarcados en el proceso de justicia y paz.

- Las oficinas de prensa de los departamentos, municipios,
etc., para la difusion de las informaciones de la CNRR que
beneficien principalmente a la poblacion victima.

- Organizaciones de victimas, autoridades locales y regionales
encargadas de la aplicacion de la Ley de Justicia y Paz para
la implementacion de una gran base de datos que distribuya
material informativo producido por la CNRR.

- Universidades para la asignacién de pasantes de

comunicacion y periodismo para las sedes de la CNRR.

11.6  Resultados

*  Posicionamiento y legitimidad de la CNRR.

*  Sensibilizacién y pedagogia a los medios y periodistas.

*  Impacto en el 80% de los departamentos, municipios,
corregimientos del pais a través de las piezas
comunicativas de radio, television y medios escritos.

*  Nivel de informacién adecuado de las victimas y sus
organizaciones, y en general de todos los colombianos, en
relacién a las acciones de la CNRR a través de los boletines
de prensa noticias, pagina web, filtro de e-mail, etc.

*  Programa institucional de television.

*  Campanasy mensajes radiales.

*  Programa institucional de radio.

e Piezas comunicativas: folletos, cartillas, memorias, etc.

*  Alianzas medios de comunicacién regionales,
fundaciones y organizaciones especialistas en proyectos
comunicativos.
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17 Actividades generales

*  Encuestas de sondeo.

*  Programa institucional de television.

e Serie radial.

e Talleres y seminarios para periodistas.

e Convenio con universidades.

e Convenio con medios de comunicacion escritos para
asignacion de espacios de opinion relacionadas con temas
de interés parala CNRR.

e Convenio medios radiales para el lanzamiento de
campanas.

e Convenio con medios impresos para la elaboracién de
separatas o insertos.

*  Rediseno de la pdgina web.

*  Envio de informacidn a través de la pagina web.

*  Disefio e implementacién de planes de imagen
corporativa de la CNRR.

*  Relaciones publicas.

*  Alianzas estratégicas.

e Serie de publicaciones de la CNRR.

1.8  Plan de ejecucion a corto plazo

*  Encuesta temdtica que permita medir el posicionamiento
y legitimidad de la CNRR, el conocimiento sobre los
temas afines ala Ley 975 y nivel de expectativa en general.

e  Convenio con universidades para el suministro de
practicantes de comunicacion social para todas las sedes
regionales.

e Estrategia de lanzamiento a los documentos:
recomendaciones sobre criterios de reparacién e informe
de rearme.

* Informe de balance dirigido a la comunidad
internacional y nacional, para envio fisico y electrénico.
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Reuniones de acercamiento con gremios, actores poh’ticos
y directores de medios para introducir el documento de
recomendaciones de criterios de reparacién y de rearme.
Publicacion de cartilla, plegable con composicion y
funciones de la CNRR, protocolos de atencién para

el Call Center y los primeros dos tomos de la serie de
publicaciones de la CNRR.

Lanzamiento programa institucional de television y serie
radial en emisoras comunitarias.

Eventos de instalacion sedes regionales de Bucaramanga y
Barranquilla

Convenios con canales regionales y con organizaciones
para la realizacién de programas o documentales que
refuercen las acciones que la CNRR se ha propuesto en
sus dreas de reconciliacion y reparacion, y atencion a
victimas.
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12 Area administrativa y ﬁmmcz'em

121 Marco de anélisis
Esta drea es la encargada del desarrollo de actividades ad-
ministrativas y financieras en el nivel funcional y de
apoyo para garantizar el adecuado funcionamiento de
la CNRR, asi:
*  Administrativa
- Recursos humanos: contratos, pagos, vidticos y supervision.
- Recursos fisicos: oficinas, equipos oficina, materiales y
suministros.
- Servicios: aseo, cafeteria, vigilancia y mantenimiento.
- Compras y adquisiciones: contratos, pagos y supervision.
*  Financiera
- Administraci6n los recursos econdémicos.
- Planeacién: programacion gastos e inversiones.
- Ejecucién: solicitud de contrataciones para cumplimiento de
las necesidades.

- Seguimiento.

12.2  Objetivo general
Garantizar ala CNRR y a las diferentes instancias de la mis-
ma el apoyo administrativo y financiero para el cum-
plimiento eficiente, eficaz y efectivo de su mandato,
mision y competencias.

12.3  Objetivos especificos

12.3.1 Financieros

*  Elaborar la programacion presupuestal de la vigencia

respectiva con base en el presupuesto aprobado, los planes
aprobados y las necesidades de funcionamiento de la CNRR.
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*  Disefar y aplicar mecanismos de seguimiento a la gestion
financiera y presentar los informes respectivos.

*  Elaborar informes periddicos de ejecucion presupuestal
de la vigencia respectiva, considerando las fuentes de
recursos de la CNRR.

12.3.2  Administrativos

*  Preparar los procesos de contratacién de personal
de manera 4gil, minimizando los tiempos en lo que
corresponda a los procedimientos internos de la
CNRR.

*  Tramitar los informes y cuentas de cobro oportunamente.

*  Monitorear el estado de los contratos de personal con el
fin de verificar el cumplimiento de los mismos y velar por
su adecuada ejecucion.

*  Velar por el cuidado de los recursos fisicos asignados para
el funcionamiento de la CNRR.

*  Realizar inventario de insumos de oficina periédicamente
con el fin de garantizar la existencia de los implementos
necesarios para el desarrollo de las actividades de las
diferentes instancias de la CNRR.

*  Coordinar con las dreas sus necesidades operativas
anuales con el fin de programar las adquisiciones
especificas y garantizar su adecuada operacién.

*  Garantizar la prestacion de los servicios publicos y
generales de mantenimiento, aseo y cafeteria de manera
permanente y oportuna.

12.4  Lineas de accion
*  Disefio, desarrollo e implementacién de un sistema
de gestiéon documental parala CNRR, con el fin de
administrar de manera ordenada y eficiente la recepcion,
salida, produccion y archivo de documentos.
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*  Localizacién, adecuacién y puesta en funcionamiento
de la sede permanente de la CNRR y de las sedes
regionales.

e Formacién y capacitacion de las personas que prestan
servicios a la CNRR.

*  Desarrollar programas de bienestar integral para los
miembros de la CNRR y del personal que presta sus
servicios.

12.5  Metodologia
La gestién administrativa y financiera serd realizada con
base en las siguientes actividades:

*  Determinacion de las necesidades de la Plenaria para el
cumplimiento de los mandatos, mision y funciones.

*  Diagndstico de las necesidades administrativas y
financieras de cada una de las instancias de la CNRR.

*  Elaboracién del plan de compras para atender las
necesidades establecidas.

*  Determinacién de necesidades de contratacién en materia
de personal.

e Elaboracién de términos de referencia y convocatorias
para la seleccidon de contratistas, en coordinacién con el
coordinador del 4rea respectiva.

*  Tramite de contratos.

*  Gestion de las actividades para la legalizacién y ejecucion
de los contratos.

e Asignacién de interventores o supervisores de contratos.

e Seguimiento y evaluacién del cumplimiento contractual.

e Trdmites de reconocimientos y pagos.

*  Solicitud a comisionados y personal de la CNRR
del programa mensual de viajes para la atencién de
compromisos y responsabilidades.

*  Seguimiento a informes de comision de viajes.
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Comunicaciones permanentes relacionadas con la gestion
administrativa y financiera.

Seguimiento a la ejecucion de recursos por parte de los
0rganismos respectivos.
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