0 CERTRO DE ESTURRS SOGIALS,

fundade em 1B de oagesto de R4,

JA REALIZDT ¢

1) Duas conferencias publicas, a cargo dos
Drs. Levy Xavier de Souza, tfecnico do
DASP, e Luiz Carlos Mancini, chefe do
Servico de Assisténcia Social do Instituto
dos Comerciarios @ assistente tecnico da Co-
missdo-Central da lLegiac Brasileira de As-
sisténcia;

2) Um curso intensivo de Visitadoras Sociais
na Comissdo Estadual da LegiZo Brasileira
de Assisténcia;

3) A ta. Semana de Estudos Sociais no Rie
Grande do Norle,

Em 1944 fundard a Escola de Servico Social
do Rio Grande do Norte,
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O CENTRO DE ESTUDOS SOCIl41S divulga, agora, as
conclusdes aprovadas pela la. Semana de
Estudos Sociais no Rio Grande do Norle, que
promoveu de 5 a 11 de novembro de 1944, com
a coopera¢do da Legido Brasileira de Assis-
téncia, Servigo Estadual de Reeducagiio ¢ Assis-
téncia Social, Departamentos de Satide e Edu-
cacdo, além de instiluicoes particulares e in-
teressados nestes assuntos.

Acontecimento inedito, surpreende pelos estu-
dos, serios e, objetivos, que realizou, e que, ndo
ha duvida, constituem excelente prenuncio para
outros certamens de igual finalidade.

Em tempo oportuno serdo divulgados, em
publicagdo especial, todas as teses e discursos
proferidos na Semana e, com isio, leremos
concretizado mais um esforgo para a formagdo
de uma mentalidade social ativa fecunda e
esciarecida em torno dos problemas que se
ayitam reclamando solug¢des mais largas e
cientificamente oricntadas.

%



SEWANA DE ESTUDOS SOCIMIS

Conclusdes  aprovadas :

SECCAQ |
Doutrina de Servico Social

I — E imperativo de coneciencia o conside-
rar o amparo aos necessitados nio apenas como
uma questdo de caridade, mas, como um grive
e sério dever de justica soc1al atribuido, em
primeiro lugar, ao individuo e, s6 depom ao Es-
tado e & IO’reJa, cuja acdo, no caso, é de indole
complementar.

II — A Caridade, entretanto, deve ser olha-
da, no campo do Servigo Social, como a voca-
¢do de servir, a virtude do amor, o animo que
inspira o ttabalho do técnico, afastando -0 do
técnicismo puro e humanizando o seu esforgo.
A técnica possue um contecudo que lhe da sen-
tido. Toda acdo, vale, assim, pela concepcio que
a inspira. A idéia ilumina a méia, fixa fronteiras,
retifica, excita energias.

III — Deve se considerar como verdades
primarias na doutrina do Servico Social o se-
guinte: X

O Servico Social é o moderno instrumento
da acdo social no ambito das relacdes da pes-
s0a e do grupo, a generalizaciio e a sistemati-
za¢do da caridade em face das generalizacdo ¢
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sistematiza¢fo da miséria e da desorganizacdo
familiar e moral, bem como de suas conse-
quencias.

B

O Servico Social ndo pretende reagir contra
o0 progresso, como poderia parecer aos menos
atentos, mas domina-lo, humaniza-lo, ajusta-lo aos
supremos interesses da criatura, pois que a so-
ciedade existe para e pelos homens. Cabe-lhe,
pois, coadjuvar na instaura¢do de uma ordem
social que ofereca clima favoravel & plena ex-
pansio dos membros de que se compde.

C

O Servico Social é eminentemente suple-
tivo, sendo antes de tudo fiel & vocagdo pessoal.
Quer colocar os homens onde eles querem e

podem estar. s

O Servico Social, portanto, desata a voca-
¢ilo, expicaca-a, descortina horizontes, acompa-
nhando-a subsequentemente.

E

O Servigo Social nio aceita a existencia de
padrdes fixos de reajustamento, mas homens a
reajustar, procurando se utilizar das melhores e
as vezes ignotas virtualidades que cada um
possue, sem violencia ou artificializagoes.

F

O igualitarismo nio cria: cerceia, planifica.
A grandeza da sociedade estd na maravilhosa
complexidade humana. E’ na exuberancia da per-
sonalidade que o Servi¢o Social se rejubila em
descobrir e liberar o que ha de melhor e de



unico em cada individuo, desenvolvendo as pro-
fundezas e riquezas de tons de que s= reveste
o conteudo misterioso. Por isso, o Ssrvico So-
cial condena a estandarlizacio da personalidade
levada a efeito pelos estados fotalitarios,

G

Acredita o Servigo Social que ndo serd sob
a inspira¢do dos mitos da raca, da classe e da
maquina, que caminhard a humanidade para a
civilizagdo do futuro. O Servi¢o Social é instru-
mento eminentemente democratico.
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SECCAO I
Pesquizas sociais e metodos de investiga¢cio sociolégica

I — E de toda conveniencia a realizacfo,
pelo Governo do Estado do Rio Grande do Nor-
te, em colabora¢io com a Legido Brasileira de
Assisténcia e Centro de Estudos Sociais, de es-
tudos tendentes a permitir a elaborac¢do de um
projeto de demarcacio de areas sociais (sanita-
rias, culturais, econdmicas, etc.), capazes de for-
‘necer dados concretos ao planejamento do tra-
balho governamental nos setores da educagéo,
satide e assisténcia social.

II — Torna-se aconselhavel ao Estado do
Rio Grande do Norte a adog¢io de metodo de
monografias preconizado por Le Play, para o
estudo das condicdes geografico-sociais da vida
de suas populac¢des, notadamente no que diz
respeito:

a) as caracteristicas das massas demogra-
ficas fixadas nas 4reas dos vales humi-
dos, nas regides ribeirinhas, salineiras
e mineiras;

b) ao regimen econdomico das populagdes
agricolas, salineiras e mineiras.



'SECGAO I

Técnica de Servico Social

I — O Servigo Social tem uma técnica es-
pecifica que consiste em:

a)

b)

c)

Investigar, no meio fisico, no ambiente
social, familiar e profissional e na exis-
tencia particular da pessda, as causas
remotas ou proximas do desajustamento
do individuo ou do grupo;

orientar o tratamento social no sentido
de respeitar as virtualidades e as ca-
racteristicas pessoais de cada assistido ¢
de tirar o maior proveito possivel das
suas potencialidades, evitando dirigir-lhe
a vida, os habitos e as disposi¢ées mo-
rais ou psicologicas;

manter permanente vigilancia sobre os
resultados do tratamento aplicado em
cada caso.

II — Sdo instrumentos especificos da teeni-
ca do Servi¢go Social, quando aplicados aos ca-
sos individuais:

a)

b)

a entrevista pela qual a agencia de Ser-
vico Social entra em contacto com 0
candidato & assisténcia, tomando as pri-
meiras indicacdes para a investigagio
de seu caso,

o inquérito social, que consiste na in-
vestigacdo, in loco, das necessidades do
candidato & assistencia e das suas con-
dicoes, do seu ambiente social familiar
e profissional e antecedentes pessoais.

Il — I de toda conveniencia, e conslitue
preccito da téenica do Scrvigo Sccial, conser-
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var o assistido no seu ambiente social, familiar
e profissional. Mesmo quando o desajustamento
provenha das condi¢des do meio, serd mais pre-
ferivel ajustar esse meio ao individuo do que
deslocar este para ambiente estranko.

IV — Indispensavel é que o Servigo Social
conte com o trabalho de pessoal especializado,
educado no rigorismo de sua técnica, de prefe-
rencia em escolas ou centro votados especifica-
mente & formacdo de agentes sociais (assisten-
tes, visitadoras, comissarios, etc.)

V — Nos diversos pontos de sua atividade,
o Servico Social deve invocar, onde couber, 0
concurso das ciencias aplicadas, como psicolo-
gia, a psiquiatria, a econdmia, a pedagogia, a
sociologia e outras, para imprimir ao seu tra-
balho um perfeito cunho cientifico.



SECCAO 1V

Fixacdo de grupos sociais e orientagdo de movimento

das populacdes nordestinas

I — Torna-se aconselhavel aos poderes pi-
.blicos o estudo meticuloso da racional distri-
buicdo dos Servigos Sociais emy geral, afim de
que possam eles ser empregados como um-ins-
frumento de fixac¢do e orientag¢iio do movimento
das massas demograficas.

Il — E de toda urgencia ao governo esta-
dual o desvio dos movimentos demograficos da-
queles pontos em que as condigles geograficas
se mostram exiremamente hostis 4 vida humana
(notadamente zonas nfo saneadas), devendo,
para esse fim, lancar mio de centros artifi-
ciais de atracio.

Il — Os estudos a gue se referem as duas
conclusdes anteriores devem ser articulados com
os esforcos objetivados no sentido da demarca-
¢io das 4areas sociais.

IV — Afim de prevenir futuras repercus-
sOes possivellmente nefastas a vida social e
economica do Rio Grande do Norte, urge se
estudem as condigées do emprego racional da
massa humana atraida para os centros dc¢ mi-
neracéo.

V — Deve ser olhada com carinho pelo
governo estadual a promocdo de uma atividade
econdémica que, nas zonas wtingidas pelas sécas,
possa, durante as estiagens, oierecer ao traba-
Ihador trabalho capaz de ser desenvolvido in-
dependentemente das condi¢des climatericas
(exemplo: cultura do agave, ete.), evitando, as-
sim, os delocamentos periodicos das populacoes
rurais.
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SECGAO V
Previdencia rural

I — A institui¢do do seguro rural no Brasil
¢ assunto que merece ndo s6 dos poderes pu-
blicos, mas tambem da iniciativa privada, a
mais apurada atencdo e os mais urgentes pro-
jetos.

II — No decorrer dos estudos, tornou-se
evidente que uma tal obra s6 lograria exito se
fosse preparada mediante a elaborag¢do de pro-
jetos capazes de garantir um amparo ampliado
por fazes gradativas através de implantacdes
parciais. ,

IIT — Além da condi¢do enunciada na con-
clusdo precedente, igualmente pareceu oébvio
que uma tal pelitica agraria s6 poderia ser co-
roada dé sucesso se pudesse contar com uma
articulacio de todos os esforcos federais, esta-
duais, municipais e particulares, usando-se para
isso ndo s6 do instrumento corporativo cemo
tambem de associacdes privadas e entidades pu-
blicas, com personalidade juridica propria.

i
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SECCAOC VI
Assisténcia Sanitaria

I — Verificada a inanidade dos esforcos da
reparti¢io sapitaria em face de poderosas forgas
negativas constituidas pelas condigcoes gerais
precarias do saneamento, permanecendo, assim,
0s problemas elementares de abastecimento
dagua potavel, de esgotos, de lixo, para apontar
0s principais, urge conclamar os homens repre-
sentativos e o0s poderes ptblicos a uma ac¢do con-
junta, em favor do trabalho saneador dos nossos
nicleos populosos, féra do que demorario sem
controle possivel os perigos epidemicos desmo-
ralizadores da a¢do do governo e ameacgadores
da tranquilidade e seguranca comuns.

II — Reconhecendo o valor inestimavel da
higiene buco-dentaria nas ecrian¢as escolares,
imperioso se torna:

a) que institnicdes e povo ajudem ao orgdo
publico estadual no seu louvavel intuito
de criar a assistencia dentdria escolar;

b) que os escolares do interior do Estado
do Rio Grande do Norte, tanto quanto
possivel, sejam tambem beneficiados;

c) despertar o interesse social pela assis-
téncia denturia;

d) propagar, de forma intensiva, os bene-
ficios da higiene buco-dentaria, ensinan-
do &s criang¢as os precceitos de higiene
da bdca, criando, assim, hédbites higieni-
cos de maior alcance medico-sociai;

e) que a participacio des escolares no
pralica destes hdbitos seja obrigatoeria.
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SECQZ\OV_II.
Assisténcia a menores

I — E’ recomendavel que a assisténcia a
menores no Estado do Rio Grande do Norte con-
tinue a ser feita, até que modificacdes na men-
talidade social indiquem o contrario, através das
modalidades do semi-internato e internato, pelos
seus tipos municipal, regional e central de ins-
tituicdes, em face das circunstancias que impos-
sibilitam, no momento, a aplicacdo dos métodos
de lares adotivos, de colocag¢do familiar, etc.,
ndo se descurando o interesse de lenta e segu-
ra preparaciio nesse sentido, considerando que
este é o regimen ideal de assisténcia 4 crianca
abandonada.

II — Sera de grande conveniencia que as
instituicdoes particulares de assisténcia a meno-
res, ja fundadas ou que se venham & fundar no
Rio Grande do Norte, adotem os métodos cienti-
ficos para a observacdo, diagnostico e tratamen-
to dos problemas de conduta através do conhe-
cimento dos seus antecedentes.

III — Dando a legislacio de prote¢dio ao
trabalho do menor especial aten¢do 4s institui-
c¢oes de amparo aos menores jornaleiros, & pon-
to de, nas localidades onde existirem essas ins-
tituicGes, somente ser permitida a autorizagdo
de trabalho aos menores que se encontrarem
sob seu patrocinio, torna-se de todo recomenda-
vel que o servico de assisténcia a menores, no
Rio Grande do Norte, chame a si as medidas
destinadas a essa forma de amparo.

IV — Deve constiluir preocupa¢ido especial
do servico de assisténcia a menores o facilitar
aos menores trabalhadores em geral, e, em par-
ticular, aos traballiadores avulsos, os meios de
sua alfabetizacflo, registro ecivil, formacido pro-



fissional e outros requisitos indispensaveis &
sua habilitacdo para o exercicio das profissdes
reguladas em lei.
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SECCAO VIl
Administragcio da politica Social
A

Assisténcia Sanitaria

Unica — Verificada a limitagcio das dota-
cdes orgcamentarias destinadas &4 saude publica
e tendo em vista a necessidade premente de
meihorar o atual aparelhamento de que dispo-
mos, bem assim, de dilstar, cada vez mais. a
amplitude do trabalho sanitario em nosso Estado,
cumpre solicitar ao governo recursos sulicientes
a esta finalidade, de vez que ndo ha melhor
nem mais proveitoso emprego para os dinheiros
publicos. .

Assisténcia alimentar

Unica — Considerando que a alimeata¢do
equilibrada, racional e higienica exerce papel
da maxima importancia nfo s6 no soerguimento
fisico e moral das racas como na delesa dos
destinos humanos, é de se despertar as vistas
do Governo Estadual para a possibilidade de
ser criado um curso oficial de Nutriologia, com
o fim de difundir, teorica e praticamente, nocoes
bésicas de educacio alimentar.

Cc

Formacdo e aperfeicoamento de pessoal

I — Encarando-se o Servico Social como
caridade orgénica ou concepg¢do socioldgica da
assisténeia, fundamentando-se num duplo conhe-
cimento que ele tem o dever de intimamente
solucionar e harmoanizar, quais sejam, o homem
e a sceciedade — devemos suscitar o maior in-
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teresse em nosso meio pela formacdo especiali-
zada de trabalhadores sociais, urgindo, em con-
sequencia, a criacdo, no Rio Grande do Norte,
de uma Escola de Servi¢o Social.

II — Embora a Escola de Servico Social
sO confira regularmente o diploma de assistente
social depois de trés anos de aprendizado, a
saber, dois téoricos e um prético, seria de toda
conveniencia que ésse estabelecimento, tomando
em consideracio com a devidd solicitude o as-
pecto quantitativo sugerido pelo problema, reali-
zasse, pelo menos até que se atenuassem tais
deficiencias, o curso em -carater intensivo com
a duracio de um ano e meio, o que, entretanto,
ndo dispensaria o candidato de completar opor-
tunamente a sua cultura e experiencia em es-
tagios de férias ou em treinamento em servico.

III — Seria tambem de grande interesse a
realizacio de cursos especiais destinados a pes-
soas que, com responsabilidade na diregdo e
execu¢do de obras sociais, ndo pudessem, por
condi¢des especiais, frequentar os cursos regu-
lares.

IV — Coustituindo o vigdrio e o professor
elementos de indiscutivel influencia no campo
da ac¢do social, a sua formacdo poderia ser fa-
cilitada pela criacio de uma cadeira de Servico
Social nos seminarios e escolas normais do
Estado.

V — Considerando-se as dificuldades de re-
crutamento e formac¢io de pessoal no Rio Gran-
de do Norte, tanto no que toca 4 saude publica
como relativamente & assisténcia social, é re-
comendavel que junto 4 Escola de Servigo So-
cial sejam mantidos cursos regulares e intensi-
vos de enfermagem.

VI — Constituindo a escolha e a prepara-
¢io técnica e psicologica do pessoal, dificulda-
de das mais serias a resolver, no momento, €
tendo em vista a necessidade inadiavel de dotar
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de pessoal adeguado a reparticio sanitaria es-
tadual. urge sejam aplicadas pormas rigorosas
no recrutamento desse mesmo pessoal, na base
dos criterios esiabelecidos pela orientagio fede-
ral e, em particular, fundadas no principio do
aproveitamento de aptiddes vocacionais,

b

Orcamento e Contabilidade

I — Forga é reconhecer a necessidade de
que o contrdle exercido pelo Estado sobre o
emprego das subvencgdes e auxilios concedidos
4s institui¢des particulares nfio se limite 4 sim-
ples exigencia do relatério anual, mas estabele-
¢a a obrigacdo de que essas instituicdes adotem
metodos racionais de contabilidade, para a es-
crituragdo de sua receita e despesa, o que per-
mitird uma verificacdo mais exata de sua situa-
¢do patrimonial e financeira, ao fim de cada
exercicio.

II — Tendo em conta as dificuldades na-
turais que se apresentarfio a muitas instituicdes
na adocdo de métodos racionais de contabilida-
de, na forma da conclusio anterior, é de toda
conveniencia que o Governo, através dos 6rgios
incumbidos de fiscalizar o emprego das subven-
¢oes e auxilios, expeca normas, instrugdes e
modelos a cada uma delas, com o objetivo de
esclarece-las sobre o assunto e, especialmeute,
para incutir-lhes a no¢do da importancia técni-
co-administrativa da contabilidade, como ele-
mento indispensavel & previsdo, organizacdo e
controle de servicos.

Il — A orientacdio da contabilidade das
instituicdes deverd esforcar-se por atender 4
situagdo particular de cada entidade, sua natu-
reza, condi¢des financeiras ¢ volume de traba-
lho, visto ser reconhecidamente impraticavel a
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adog¢do de um plano unico de contabilidade que
satisfa¢a a todos os variados tipos de organiza-
¢0es socials.

E

Assisténcia a Menores

I — Tudo . parece indicar a conveniencia
de, na delimita¢do das dreas administrativas do
Estado, seja adotado, entire outros, o criterio de
disseminar, pelos Municipios e Regides, as obras
de Assisténcia a Menores, dadas as possibilida-
des de mais facil participacdo das populag¢des
na sua manuteng¢do.

Il — Competindo ao Juizo de Menores a
fiscalizacdo e vigilancia do trabalho avulso de
menores (engraxates, jornaleiros, vendedores
ambulantes, etc.), é de toda conveniencia que
se promovam oS meios praticos de realizar esse
contréle, o qual, no Rio Grande do Norte, pode-
ra4 processar-se da maneira seguinte:

a) pela organizag¢do, no servico de assis-
téncia a menores, de um cadastro ou
fichario dos menores trabalhadores avul-
sos, promovendo a sua identificacio e
facilitando, assim, ao Juizo de Menores,
0 conhecimento dos elementos indispen-
saveis & autorizacfdo ou licenca de tra-
balho;

b) pelo estabelecimento da mais estreita
cooperacdo entre o servico de assistén-
cia a menores e o Juizo de Menores, para
o fim de serem postos & disposicdo deste
os agentes especiais de vigilancia (Co-
missarios), que se incumbirfo da fiscali-
zacdo das ruas, pragas e oufros logra-
douros.
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F

Coordenacao das iniciativas estadual, municipal e
particular no campo da agdo social

1 — O estudo das condicdoes préprias do
meio social norte-riograndense possibilita a con-
clusdo de que sera conveniente a cria¢do, nos
municipios, de conselhos municipais, com a par-
ticipacao, de preferencia, do médico, professor,
vigario e autoridades judicidrias, indicados todos
pelo érgao central da administragdo estadual, e
nomeados pelo chefe do executivo estadual.

Il — E’ altamente desejavel a cooperagido
das prefeituras municipais, dentro de suas pos-
sibilidades em recursos financeiros, nos empre-
endimentos destinados a promover a assisténcia
social.

1II — Sendo a organizacdo e execuc¢do dos
servicos sociais tarefa de intelectuais e técni-
cos, e pertencendo o professor as duas classes,
é evidente que se torna precioso elemento de
cooperagio na execug¢do das obras de carater
social e através das seguintes modalidades:

a) Integrando as comissdes organizadas no
local, com a obrigacdo de executar de-
terminado trabalho;

b) Reunindo os pais dos alunos, no estabele-
cimento de ensino, ou em local outro
conveniente, para informar-se da situagdo
e condi¢des de quem precise dos bene-
ficios do servi¢o;

¢) Interessando os pais dos alunos e outras
pessoas influentes na localidade no am-
paro de obras e servigos destinados a
minorar a miséria alheia;

d) Disseminando, na escola e f[oéra, as no-
¢ies indispensaveis a estimular e inte-
ressar a populagio local no desenvolvi-
mento e execucdo de obras sociais;
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e) Comunicando-se com os poderes com-
petentes e o SERAS sobre a necessida-
de de amparar criancas que podem ser
aproveitadas, dado o gosto pelos estudos,
e nao dispdéem dos recursos indispen-
saveis;

f) Finalmente, cooperando em todos os mo-
vimentos de finalidade social.

G

Documentagdo e Divulgagdo

I — Tendo em vista que uma ampla ac¢io
social s6 poderd obter franco sucesso com a
participacdo do maior nimero de pessdas, prin-
cipalmente elites intelectuais, deve ser estimu-
lada, por todos os meios, a vulgarizacdo dos co-
nhecimentos elementares de servigo social, atra-
vés de palestras, imprensa, rddio, circulos, bi-
bliotécas, etc.

II — Reconhecendo a grande func¢do da bi-
bliotéca moderna, é indispensavel a criacdo de
bibliotécas especializadas, mesmo de modestas
proporcdes, nos seguintes setores:

I — Satde Publica — na reparticio sanita-
ria estadual;

IT — Sociologia e Economia — no Centro de
Estudos Sociais,

III — Psicologia — na reparticio estadual de
assisténeia social, e

IV — Pedagogia — na reparticio estadual de
educacio.

www.dhnet.org.br
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