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Metodologia da formacio
em Direitos Humanos

1. O Alto Comissariado das Na¢des Unidas para
os Direitos Humanos (ACNUDH) estd envolvido
desde ha muitos anos na formacio de diversos
profissionais em areas de direitos humanos que se
relacionam com os seus dominios de actividade das
pessoas em causa. A abordagem metodolégica
desenvolvida com base na experiéncia adquirida é
composta por elementos fundamentais que, se
convenientemente adaptados e modificados tendo
em conta as caracteristicas de cada grupo de des-
tinatarios, podem proporcionar orienta¢des uteis
para a conceptualizacio, planeamento, execugio e
avaliacdo dos programas de formacio em direitos
humanos destinados a adultos profissionais. Tais
elementos s3o enunciados em seguida.

4. Método colegial

2. O ACNUDH recomenda que a selec¢do dos
formadores seja feita com base numa lista de peri-
tos orientada para a pratica. Em lugar de reunir pai-
néis compostos exclusivamente por professores e
tedricos, é preferivel optar por profissionais da area
em questdo. Segundo a experiéncia do ACNUDH,
conseguir-se-do muito melhores resultados optando
por um método colegial, segundo o qual profissio-
nais da area do desenvolvimento, policias ou juizes,
por exemplo, discutem entre si as matérias que lhes
dizem respeito, do que através do modelo de forma-
¢do professor-aluno. Esta abordagem permite ao

formador avaliar a cultura profissional prépria de cada
grupo de destinatirios em concreto. Simultanea-
mente, os profissionais/formadores deverdo ser
acompanhados e apoiados por peritos em direitos
humanos, de forma a garantir que o essencial das nor-
mas internacionais de direitos humanos se veja plena
e adequadamente reflectido no contetido dos cursos.

b. Formacdo de formadores

3. Os participantes em cursos de formagdo em
direitos humanos deverio ser seleccionados com
base no pressuposto de que as suas responsabili-
dades se manterdo depois de terminado o exercicio
de formagao. Cada um deles serd encarregado da
realiza¢do das suas proprias ac¢des de formagdo e
difusido depois do regresso ao respectivo posto.
Desta forma, o impacto dos cursos serd multipli-
cado a medida que a informacio transmitida é
difundida no seio da instituicio em causa. Nesta
conformidade, para além do respectivo contetido
substantivo, os cursos deverdo incluir metodologia
de formac3o e componentes pedagbgicas, tais como
licdes e materiais concebidos para dotar os parti-
cipantes de aptiddes no dominio da formag3o.

¢. Técnicas pedagoégicas interactivas

4. Os cursos desenvolvidos pelo ACNUDH e
descritos no presente manual incluem uma secgdo
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destinada a apresentar uma série de técnicas efi-
cazes de formac¢io de adultos. Mais concreta-
mente, sdo feitas sugestdes para a utilizacio de
métodos pedagbgicos criativos e interactivos, que
oferecem as melhores possibilidades de garantir a
participag¢do activa dos formandos. O ACNUDH
identificou as seguintes técnicas como sendo par-
ticularmente apropriadas e eficazes na formagao
de adultos em matéria de direitos humanos: apre-
senta¢io e discussio, debate com o painel de peri-
tos, grupos de trabalho, estudo de casos praticos,
resoluc¢io de problemas/exercicios de reflexio
colectiva, simula¢do/dramatizacio, visitas de estudo,
exercicios praticos (incluindo redacgdo de textos),
mesas redondas e auxiliares visuais. Algumas
sugestdes relativas a utiliza¢do de tais técnicas
serdo feitas abaixo, no capitulo II.

d. Especificidade dos destinatérios

5. O ACNUDH apercebeu-se de que a mera
enunciacio de principios vagos de aplica¢io geral
oferece poucas possibilidades de influenciar o
comportamento concreto dos destinatirios. Para
serem eficazes (e, na verdade, para valerem de
todo a pena), as ac¢des de formagio e educagio deve-
rio ser directamente dirigidas e especificamente
adaptadas a um determinado publico em parti-
cular, seja ele a policia, profissionais dos servicos
de satide, advogados, estudantes ou profissionais
na area do desenvolvimento. Nesta conformidade,
o contetdo dos materiais de formacdo do
ACNUDH incide mais sobre as normas directa-
mente relevantes para o trabalho quotidiano dos
formandos e menos sobre a histéria e estrutura dos
mecanismos das Na¢des Unidas.

e. Orientagdo prética

6. Aformag¢iodo ACNUDH
comega pelo reconhecimento

* Embora as recomendagdes prd-
ticas sejam um dos componentes
fundamentais dos cursos organi-
zados em conformidade com o
presente método, ndo serd possi-
vel proporcionar formagao deta-
lhada em matéria de aptidoes
profissionais de cardcter técnico
num curso de direitos humanos.
Em vez disso, a existéncia de tais
técnicas deverd ser sublinhada e
seleccionada como uma das dreas
de formagdo complementar a for-
magdo em direitos humanos,
devendo estabelecer-se relagoes
conceptuais entre os dois tipos

de conhecimento.

de que os membros dos
diferentes grupos profissio-
nais no mundo real querem
saber, nio s6 quais sio as
normas de direitos huma-
nos aplicaveis ao seu tra-
balho, mas também como

desempenhar as suas fun¢des com eficicia em con-
formidade com essas normas. Sem se reduzirem a
uma visdo instrumentalizada dos direitos huma-
nos, os formadores deverdo também reconhecer
que os profissionais irdo querer saber “o que tém eles
a ver com isso?”. Isto é, que valor acrescentado trara
uma melhor compreensio dos direitos humanos
ao seu trabalho? As actividades de formacdo que
ignorem qualquer uma destas dreas n3o serdo pro-
vavelmente crediveis nem eficazes. Assim, é fun-
damental que os formadores e organizadores dos
cursos incluam informac3o préatica” sobre técnicas
comprovadas para o desempenho das func¢des con-
cretas dos profissionais que participam nos cursos,
conforme resultantes das recomendagdes de peritos
e publicacdes sobre as boas praticas actualmente
seguidas na profissio em causa.

f Explicacao pormenorizada das normas

7. Nestes cursos, dever-se-io expor de forma
detalhada as normas internacionais pertinentes.
Para este fim, deverio ser traduzidos e distribuidos
pelos participantes os instrumentos internacionais
relevantes, bem como materiais pedagégicos sim-
plificados. Em qualquer caso, dever-se-a contar
com a participa¢io de um ou mais especialistas, para
controlar o contetido dos cursos e das sessdes e com-
pletar a explica¢do das normas, conforme necessario.

g. Sensibilizagao

8. Para além de ensinarem as normas e de
transmitirem conhecimentos praticos, os cursos do
ACNUDH deverdo também incluir exercicios con-
cebidos a fim de sensibilizar os formandos para a
possibilidade de eles préprios atentarem contra
os direitos humanos, mesmo que de forma invo-
luntaria. Por exemplo, podem ser muito tteis os
exercicios bem concebidos (nomeadamente de
dramatizacio) destinados a consciencializar os for-
mandos para a existéncia de preconceitos raciais
ou de género nas suas proéprias atitudes ou com-
portamentos. Do mesmo modo, a particular
importancia de determinadas normas no que se
refere, por exemplo, as mulheres nem sempre
resulta evidente de imediato. Os formandos deve-
rio conseguir compreender, por exemplo, que a
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expressdo “tratamento degradante”, que encon-
tramos em diversos instrumentos internacionais,
se pode traduzir em diferentes actividades ou res-
tricdes consoante se aplique a mulheres ou a
homens, ou a distintos grupos culturais.

}. Flexibilidade de concepcio e aplicacio

9. Para serem de utilidade universal, os cursos
de formacio devem ser concebidos de forma a
facilitar a flexibilidade da respectiva utilizac3o,
sem impor aos formadores enfoques ou métodos
rigidos. Os cursos deverdo ser passiveis de adap-
tagdo as necessidades especificas e as particulares
circunstincias culturais, educativas, regionais e
vivenciais de uma ampla diversidade de poten-
ciais destinatirios no seio de um determinado
grupo-alvo. Por conseguinte, os materiais peda-
gbégicos nio se deverdo destinar a ser lidos tex-
tualmente aos formandos. Os formadores deverio
construir as suas proéprias notas e material de
apresentacio, com base no contetido dos mate-
riais ja prontos a sua disposi¢do e na realidade
especifica no terreno.

7. Desenvolvimento de competéncias

10. Os cursos de formagdo deverio resultar no
desenvolvimento das competéncias na area em
questdo. Ao contrario do que acontece com as con-
feréncias e seminarios, devem ser concebidos em
torno da defini¢io de objectivos pedagégicos,
devendo solicitar-se a todos os formandos que
demonstrem as suas aptiddes ao longo do curso atra-
vés da realizag¢do de exercicios e que se submetam
a testes (escritos) tanto antes como depois do curso.
A comparacio dos resultados obtidos nos testes
prévios e posteriores ao curso, juntamente com
uma observagdo rigorosa do desempenho dos for-
mandos no decorrer do mesmo, fornecem ele-
mentos com base nos quais se pode avaliar até que
ponto o exercicio de formacio resulta efectiva-
mente no desenvolvimento de competéncias.

J.  Instrumentos de avaliagao

11. Os cursos de formacdo incluem exercicios de
avalia¢do prévia e final, como por exemplo ques-

tionarios de exame, com trés objectivos princi-
pais. Os questiondrios prévios, se correctamente uti-
lizados, permitem ao formador adequar o curso as
necessidades particulares dos destinatirios. Os
questionarios finais e as sessdes de avalia¢io per-
mitem aos formandos avaliar os conhecimentos
adquiridos e auxiliam os formadores na sua con-
tinua e fundamental tarefa de modificar e aper-
feicoar os cursos e materiais.

k. Importéancia da auto-estima

12. Nunca sera de mais real¢ar a importincia de
ter devidamente em conta a auto-estima dos for-
mandos adultos. Os profissionais transportam
para a sala de aulas a sua prépria experiéncia pra-
tica e conhecimentos profissionais, que devem ser
reconhecidos e poderio ser aproveitados em bene-
ficio do curso. A forma como o formador o con-
seguir fazer ird determinar em larga medida a
reaccdo do aluno ao exercicio de formacio. E 6bvio
que os participantes ndo responderdo bem a uma
instrugdo que dé a sensagdo de lhes ser “injec-
tada”, nem serdo bem recebidas as abordagens do
tipo “escola primaria” ou “militar”. Pelo contrario,
os formadores deverdo tentar criar uma atmos-
fera de camaradagem que facilite a partilha de
conhecimentos e experiéncias, reconheca as apti-
does profissionais dos formandos e estimule o
seu orgulho profissional. O objectivo consiste em
transmitir a mensagem de que o conhecimento dos
direitos humanos é fundamental para o bom
desempenho profissional do grupo de destinatarios
e que, por isso, os formandos tém muito a ganhar
e também a oferecer neste dominio.

[ Relacdo com as politicas institucionais

13. Para que a formagdo tenha o desejado
impacto na conduta e no desempenho profissional
dos formandos, devera ser claramente apoiada
pelas suas institui¢des de origem e ter em atengao
as regras em vigor no seio destas institui¢des. As
politicas institucionais deverio reflectir os impe-
rativos de direitos humanos ensinados na sala de
aulas, devendo o pessoal dirigente receber forma-
¢do nessa area e empenhar-se na aplicagio das
normas em causa.
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m. Seguimento planeado

14. As tradicionais iniciativas de formac¢io em
matéria de direitos humanos eram muitas vezes
compostas por simples palestras realizadas de
forma desgarrada. No entanto, uma formagao
com significado, orientada para o desenvolvi-
mento de competéncias e para objectivos deter-
minados, exige um certo grau de empenho
sustentado e o planeamento de ac¢des de acom-
panhamento subsequentes, a fim de que as apti-
does sejam efectivamente aperfeicoadas. Isto
implica que o programa de formacgdo preveja

desde logo a realiza¢do de acg¢des de acompa-
nhamento subsequentes. Estas podem revestir a
forma de visitas periddicas a realizar por espe-
cialistas para fins de controlo de qualidade, revi-
sdo e refor¢o das ac¢des de formagio, ou de um
sistema de monitorizac¢do e apresentacio de rela-
torios a ser posto em pratica pelos préprios for-
madores locais. Os novos formadores deverio
ser encarregados do planeamento e execucio dos
seus proprios programas de formagio, tendo
como ponto de partida o programa inicial ou pro-
jecto-piloto. A avaliag3o periddica e final é, natu-
ralmente, imprescindivel.
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Técnicas de formacao eficazes

a. Objectivos da aprendizagem

15. A formacio em direitos humanos dever-se-a
basear em objectivos claramente articulados. Os
objectivos do formador deverio facilitar a satisfa-
¢ao das necessidades do formando. Os programas
de formacio deverdo prosseguir trés objectivos
pedagdgicos fundamentais e reflectir as seguintes
necessidades dos formandos:

« Receber informagio e adquirir conhecimentos
sobre o que sdo as normas de direitos humanos e
direito humanitario e o significado que assumem
no trabalho quotidiano dos participantes;

« Adquirir ou desenvolver competéncias, para que
as func¢bes do grupo profissional possam ser
desempenhadas e os deveres cumpridos de forma
eficaz e com o devido respeito e atengdo pelos direi-
tos humanos. O simples conhecimento das normas
nio é suficiente para que os formandos as tra-
duzam em condutas profissionais apropriadas.
A aquisi¢io de conhecimentos deve ser olhada
como um processo gradual, ja que as competéncias
se desenvolvem com a prética e a aplica¢do. Pode
haver necessidade de prolongar o processo, a luz de
necessidades de formagao que se identifiquem em
areas especificas do trabalho dos participantes,
nomeadamente através de programas de acompa-
nhamento especificamente adaptados.

« Ser sensibilizado, ou seja, experimentar uma
mudanga de atitudes negativas ou reforgar ati-
tudes e condutas positivas, de forma a que os for-
mandos reconhecam, ou continuem a reconhecer,
a necessidade de promover e proteger os direitos
humanos através do seu trabalho e o facam, de facto,
no desempenho das suas func¢oes profissionais. Esta
aqui em causa a questao dos valores do formando.
Este é, mais uma vez, um processo de longo prazo
que devera ser reforcado mediante uma formacio
complementar, de caricter mais técnico.

16. Assim, para ser eficaz a formacio devera visar
o aumento dos conhecimentos, o desenvolvi-
mento das competéncias e a melhoria das atitudes,
assim contribuindo para uma conduta profissional
adequada.

b. Adaptacio dos cursos

17. Na organizagdo dos programas de formacao,
o principio da especificidade e a importincia do
publico destinatario exigem que os organizadores
sigam algumas regras bésicas:

(a) Os cursos e programas deverdo ser precedi-
dos de uma acgdo de avaliacio de necessidades, que
envolva a institui¢do ou o grupo de destinatarios
da formagao, e ser concebidos com base nos resul-
tados da mesma;
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(b) Sempre que possivel, deverdo ser organizados
programas de formac¢do auténomos para as dife-
rentes categorias de funcionarios de um mesmo
grupo profissional, de acordo com as func¢des espe-
cificas e o contexto em que se insere o trabalho quo-
tidiano do subgrupo em questao. Isto permitira fazer
incidir a formagdo sobre os seguintes aspectos:

« Aspectos estratégicos e politicos para o pessoal
dirigente;

« Aspectos pedagdgicos para os formadores;

« Aspectos operacionais para outros profissionais;
« Aspectos de particular relevincia para profissio-
nais com fungdes especificas, tais como especia-
listas ao nivel regional e pessoal técnico;

« Formacdo basica, incidente apenas nas areas
mais fundamentais e conceitos-chave para o pes-
soal de apoio;

(c) A orientacio predominantemente pratica e
pragmatica dos formandos adultos profissional-
mente activos devera ver-se reflectida nos métodos
pedagdgicos e formativos adoptados. Isto implica:

« Dar a oportunidade de traduzir na pratica as
ideias e os conceitos;

« Permitir que os participantes abordem os pro-
blemas concretos da sua profissio;

« Dar resposta as preocupagdes imediatas dos par-
ticipantes, por estes suscitadas ao longo do pro-
grama de formacio.

¢. Método participativo

18. Para obter os melhores resultados possiveis,
devem ser tidos em conta alguns principios basi-
cos na aplica¢io do método participativo abaixo des-
crito. Recordemos os 13 elementos do método de
formacio sugerido pelo ACNUDH, que explicimos
em detalhe no capitulo I:

« Método colegial;

« Formacio de formadores;

« Técnicas pedagdgicas interactivas;

« Especificidade dos destinatarios;

« Orientagdo pratica;

« Explicagdo pormenorizada das normas;
« Sensibiliza¢3o;

« Flexibilidade de concepgdo e aplicagio;
« Desenvolvimento de competéncias;

« Instrumentos de avaliacio;

« Importincia da auto-estima;

« Relag¢do com as politicas institucionais;
« Seguimento planeado.

19. Este método exige uma abordagem interactiva,
flexivel, pertinente e variada, tal como explicitado
em seguida:

Interactiva — O programa implica a utilizac3o de
uma metodologia de formacio participativa e inte-
ractiva. Os formandos adultos absorvem com mais
facilidade o contetido dos cursos quando a infor-
macdo ndo lhes é, por assim dizer, “injectada”.
Para que a formacio seja eficaz, os participantes
devem ser plenamente envolvidos no processo.
Como profissionais que sdo, os formandos podem
contribuir com um importante acervo de expe-
riéncias que devem ser aproveitadas da melhor
forma para tornar o curso interessante e eficaz.

Flexivel — Contrariamente a certos mitos associa-
dos a formagdo de adultos, n3o é recomendavel a
adopgdo de uma metodologia “militar”, numa ten-
tativa de obrigar os formandos a participar. O resul-
tado mais frequente de tais técnicas é o suscitar de
um ressentimento entre os participantes e, em
consequéncia, a obstrugio das vias de comunicagio
entre formadores e formandos. Embora o formador
deva manter um certo controlo, a primeira regra
devera ser a flexibilidade. As questdes colocadas
pelos participantes — mesmo as mais dificeis —
devem ser bem acolhidas e respondidas pelos for-
madores de forma positiva e franca. Da mesma
forma, um horario excessivamente rigido pode ser
motivo de frustra¢do e ressentimento para os par-
ticipantes, pelo que havera que evita-lo.

Pertinente — A pergunta que o aluno fard a si pro-
prio em siléncio ao longo de todo o curso sera:
“O que tem isto a ver com o meu trabalho dia-
rio?”. A forma como o formador consiga dar res-
posta continuamente a essa pergunta serd um
factor importante para o seu éxito. Assim, deve
fazer-se tudo quanto seja possivel para assegurar
que todo o material apresentado tenha relevincia
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para o trabalho dos participantes e que essa rele-
vancia seja posta em destaque quando nio for
imediatamente evidente. Esta tarefa pode ser mais
facil quando se abordam temas operacionais.
Pode, porém, exigir uma preparagdo mais cuida-
dosa relativamente as questdes de caracter essen-
cialmente teérico, como a protec¢do de grupos
particularmente vulneraveis.

Variada — Para conseguir que os formandos se
empenhem activamente na aprendizagem, e man-
ter esse empenhamento, serd conveniente variar as
técnicas pedagbgicas utilizadas ao longo do curso.
As pessoas adultas nio estio, na sua maioria, acos-
tumadas a longas sessdes de estudo e uma rotina
aborrecida e monoétona fa-las-a tomar mais cons-
ciéncia da prépria aula do que das questdes que nela
se abordam. Dever-se-3o seleccionar técnicas diver-
sificadas, alternando a discussio com a dramati-
zacdo e o estudo de casos praticos com sessdes de
reflexdo colectiva, consoante o tema em analise.

20. Assim, em linhas gerais, devem adoptar-se os
seguintes métodos e abordagens:

Apresentacdo das normas — Uma breve apresen-
tacdo das normas de direitos humanos relevantes
para um determinado aspecto da actividade pro-
fissional dos participantes, e forma como os mes-
mos podem aplicar eficazmente tais normas;

Utilizagdo de técnicas participativas — Permite aos for-
mandos utilizarem os seus conhecimentos e expe-
riéncia para traduzir na pratica as ideias e conceitos
referidos na exposi¢do tedrica; permite-lhes também
considerar as repercussdes praticas das normas de
direitos humanos no seu trabalho quotidiano.

Enfoque e flexibilidade — Permite que os partici-
pantes se concentrem em questdes de interesse real
e actual; e permite que os instrutores e formado-
res se vao adaptando, ao longo do curso, as neces-
sidades dos destinatarios.

d. Técnicas participativas

21. Indicam-se em seguida algumas técnicas par-
ticipativas.

1. APRESENTACAO E DEBATE

22. Depois da apresentagdo (conforme acima des-
crita), é conveniente promover um debate informal
para esclarecer alguns pontos e facilitar o processo
de tradugio das ideias na pratica. Este debate deve
ser moderado pela pessoa que procedeu a exposi-
¢do, que deverd tentar suscitar a intervengio de
todos os participantes. Convém que os formado-
res tenham preparada uma lista de questdes para
dar inicio ao debate.

23. No final da apresentacio e do debate, o for-
mador devera fazer um resumo ou dar uma pano-
ramica geral da discussdo. As apresentag¢des deverdo
ser complementadas com a utiliza¢do de suportes
audiovisuais previamente preparados ou material
de estudo distribuido antecipadamente a todos os
participantes.

2. CONFERENCIAS-DEBATE

24. A constitui¢io de um painel de formadores ou
peritos, eventualmente depois de uma apresenta-
¢do levada a cabo por um ou varios deles, é por vezes
muito atil. Este método é particularmente eficaz
quando os peritos dispdem de experiéncia em
diversos aspectos de um mesmo tema, em resul-
tado das respectivas trajectérias profissionais ou
paises de origem. O ideal é que este grupo seja com-
posto por peritos de direitos humanos e por espe-
cialistas na area profissional em quest3o.

25. Um dos formadores intervenientes na apre-
sentagio devera servir de moderador, a fim de per-
mitir uma participagio tio ampla quanto possivel,
garantir a satisfacdo das necessidades dos forman-
dos e fazer um resumo ou exposi¢io das linhas
gerais do debate no final do mesmo. Este método
devera incluir a interacgdo directa entre os proprios
membros do painel, e entre estes e os participantes.

3. GRUPOS DE TRABALHO
26. Estabelecem-se dividindo os formandos em
pequenos grupos de, no maximo, cinco ou seis

participantes. A cada grupo serd dado um tema para
debater, um problema para resolver ou algo con-
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creto para produzir num curto periodo de tempo
— até 50 minutos. Se necessario, pode ser afecto um
moderador a cada grupo. Em seguida, retinem-se
de novo todos os formandos e as delibera¢des de
cada grupo serdo apresentadas a toda a classe
pelos respectivos porta-vozes. Os formandos podem
entdo debater os temas e as respostas de cada
grupo de trabalho.

4. ESTUDO DE CASOS PRATICOS

27. Além de debater os temas propostos para dis-
cussdo, os grupos de trabalho podem analisar
casos praticos. Estes dever-se-do basear em situa-
¢Oes plausiveis e realistas que n3o sejam excessi-
vamente complexas e girem em torno de duas ou
trés questdes principais. A solugdo dos casos pra-
ticos deverd permitir aos participantes exercitar
as suas aptiddes profissionais e aplicar as normas
de direitos humanos.

28. Asituagdo que se propde para anilise pode ser
apresentada aos participantes para que a examinem
no seu conjunto, ou sucessivamente desenvolvida
perante eles mediante a sucessiva introdugdo de
novos elementos a que tém de dar resposta.

5. RESOLUCAO DE PROBLEMAS/SESSOES
DE REFLEXAO CONJUNTA

29. Estas sessdes podem ser conduzidas como
exercicios intensivos para solucionar problemas de
caracter teérico ou pratico. Exigem que se proceda
a anilise de um problema e que se tentem depois
encontrar solugdes para o mesmo. Os exercicios de
reflexdo colectiva encorajam e exigem um elevado
grau de participacdo e estimulam ao maximo a
criatividade dos formandos.

30. Depois da apresentacio do problema, todas as
ideias que surjam para resolvé-lo serdo anotadas
num quadro ou painel. N3o serdo pedidas quaisquer
explicacOes e, nesta fase, nio se julgard nem rejei-
tard nenhuma das interven¢des. Em seguida, o
moderador classifica e analisa as respostas e é nesta
altura que algumas se combinam, adaptam ou rejei-
tam. Por Gltimo, o grupo formula recomendacdes
e delibera sobre o problema. O processo de apren-

dizagem ou de sensibilizacdo ocorre em resultado
do debate do grupo em torno de cada proposta.

6. SIMULAGAO/DRAMATIZAGAO

31. Nestes exercicios, os participantes sio chama-
dos a desempenhar uma ou mais tarefas numa
situacdo plausivel que simula a “vida real”. Os exer-
cicios de simulagio ou dramatiza¢do podem ser uti-
lizados para praticar os conhecimentos adquiridos
ou para que os participantes possam experimentar
situacbes que até entdo lhes eram desconhecidas.

32. O resumo da situag¢do devera ser distribuido
por escrito a todos os participantes, atribuindo-se
a cada um deles uma personagem (o agente da
policia, a vitima, o juiz e outros). Durante o exer-
cicio nio se devera permitir que ninguém abandone
a sua personagem, qualquer que seja o motivo. Esta
técnica revela-se particularmente til para sensi-
bilizar os participantes quanto a importincia de res-
peitar os sentimentos e a perspectiva dos outros
grupos de pessoas, assim como para a importin-
cia de certas questdes.

7. VISITAS DE ESTUDO

33. Asvisitas de grupo a institui¢des ou locais com
interesse podem ser bastante tteis. O objectivo da
visita deve ser explicado de antem3o, devendo pedir-
-se aos participantes que prestem especial atengio
e anotem as suas observa¢des para posterior debate.

8. EXERCICIOS PRATICOS

34. Os exercicios praticos supdem que os parti-
cipantes sejam chamados a aplicar e fazer demons-
tracdes de determinadas aptiddes profissionais,
sob a supervisio dos formadores. Por exemplo,
aos advogados pode ser pedido que redijam uma
declaracio juramentada e aos instrutores que ela-
borem um plano de curso ou que apresentem uma
das sessdes do proéprio curso.

9. MESAS REDONDAS

35. Para arealizac¢do de mesas redondas, como de
conferéncias-debate, é necessério reunir um grupo
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diversificado de especialistas em diversas areas, com
diferentes perspectivas do tema a abordar. O objec-
tivo sera ter uma discussdo animada e, para o con-
seguir, é fundamental que estejam presentes os
seguintes elementos: um moderador firme e dina-
mico, conhecedor quer do tema em debate quer do
uso da técnica de “advogado do diabo”, e a utiliza¢do
de situag¢des hipotéticas. O moderador deve provocar
intencionalmente os participantes, estimulando o
debate entre os varios peritos e formandos e con-
trolando o desenrolar da discussio.

10. MATERIAL AUDIOVISUAL

36. A formagdo dos adultos pode ser optimizada
mediante a utiliza¢do de quadros, acetatos, posters,
exposicdes, painéis, fotografias, diapositivos e
videos ou filmes. Regra geral, a informagdo apre-
sentada nos quadros e acetatos deve ser concisa e
aparecer esquematizada ou em t6picos. Caso seja
necessario mais texto, deverdo fazer-se circular
materiais impressos.

e. Locais para a realizacao dos cursos

37. Em termos ideais, o local de realiza¢do dos cur-
sos devera reunir as seguintes condicdes:

a) Os cursos devem realizar-se num local distinto
do habitual local de trabalho dos participantes;
b) A salautilizada deve ter capacidade suficiente
para o nimero previsto de participantes;

c¢) Devem existir pequenas salas auxiliares em
numero suficiente para acolher os grupos de tra-
balho, de a modo que os participantes se possam

ocupar sem interrupg¢do dos temas que lhes tenham
sido atribuidos;

d) As cadeiras e mesas devem ser comodas e
faceis de transportar, a fim de permitir a utiliza-
¢do de diversas técnicas pedagogicas.

f Planificacdo tendo em conta
as necessidades dos participantes

38. O nivel de conforto fisico dos participantes no
curso repercutir-se-a directamente nos resultados
do mesmo. Tenha presentes, para fins de planea-
mento, os seguintes factores essenciais:

a) Devera ser possivel regular a temperatura e
ventila¢do da sala;

b) O ntmero de participantes nunca devera
exceder a capacidade das salas;

c) As casas de banho deverio ser de facil acesso;
d) O programa diario devera incluir um intervalo
de 15 minutos durante a manh3, um intervalo para
almoco de pelo menos uma hora e outro intervalo
de 15 minutos durante a tarde;

e) Deverd permitir-se aos participantes, entre
os intervalos previstos, que, ocasionalmente, se
levantem e estiquem as pernas. Uma pausa de
dois ou trés minutos sera suficiente, a intervalos
apropriados, eventualmente duas vezes por dia;
f) Sempre que possivel, dgua, café ou sumos
deverdo estar a disposi¢do dos participantes pre-
sentes na sala;

g) Os intervalos para almogo deverdo ter lugar
durante o periodo a que os participantes estdo
habituados. Isto pode variar em funcio das regides
e dos locais de trabalho.
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Formadores

a. Seleccao dos formadores

39. A selecgdo dos formadores e pessoal de apoio
devera ser feita com base nos seguintes critérios:

« conhecimentos especializados na area em questio;
- capacidade para adoptar a metodologia interac-
tiva do programa;

« credibilidade profissional e boa reputagdo entre
os participantes.

40. Em termos ideais, o grupo de formadores
deverd ser composto principalmente por profis-
sionais da drea em questdo, que deverdo ser acom-
panhados por pelo menos dois especialistas na
area dos direitos humanos.

b. Orientacio dos formadores

41. E importante que os formadores recebam
informagdo adequada relativamente aos seguin-
tes aspectos:

« Caso a formag3o se destine aos profissionais de deter-
minado pais em particular: elementos basicos sobre
a histéria, geografia, demografia e questdes politicas,
econdémicas e sociais do pais onde o programa se
vai desenvolver; elementos béasicos sobre as dispo-
si¢bes constitucionais e legais em vigor nesse pais;
tratados de direitos humanos e direito humanita-

rio de que o Estado é parte; projectos planeados ou
em curso no dominio dos direitos humanos;

« Aspectos organizacionais do grupo destinatario
da formacgio;

« Categorias e nimero de formandos que irdo par-
ticipar no programa;

« Questdes actuais de particular interesse para o
publico destinatario do programa de formacio.

¢. Instrucdes para os formadores

42. Independentemente da sua experiéncia ante-
rior ou nivel de conhecimentos especializados, os
formadores deverdo preparar-se cuidadosamente
para o curso. Por uma questdo de controlo de qua-
lidade, o ACNUDH recomenda que lhes sejam
dadas instrugdes escritas, para além das directri-
zes transmitidas oralmente em reunides infor-
mativas prévias. As instrugdes deverdo abranger as
questdes enunciadas em seguida:

1. OBJECTIVOS DO CURSO

« Fornecer informacao sobre as fontes, sistemas, nor-
mas e questdes internacionais de direitos humanos
relevantes para o trabalho do grupo de destinatarios;
« Estimular o desenvolvimento de competéncias e
a formulacio e aplica¢do das politicas necessarias
a tradugdo dos conhecimentos em condutas pro-
fissionais efectivas;
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. Sensibilizar os participantes para o particular
papel que desempenham na promogao e protecgdo
dos direitos humanos e para o facto de as suas acti-
vidades quotidianas poderem afectar os direitos
humanos.

2. METODOLOGIA PEDAGOGICA

Uma sessdo tipica serd composta por uma breve
apresentacio efectuada por dois membros da
equipa de formadores, seguida da aplica¢do do
método participativo interactivo. O debate estara
aberto a todos e serd conduzido pela pessoa que
dirige a sessdo. Todos os membros da equipa de
formadores deverdo participar em cada um dos
debates, conforme seja necessario.

3. TAREFAS A DESEMPENHAR PELO FORMADOR
Antes do curso:

« Estude os materiais que lhe tenham sido envia-
dos com antecedéncia, prestando especial aten¢io
as sessdes em que ird participar;

« Prepare notas muito breves para o auxiliarem nas
exposi¢des, tendo em conta as limita¢des de tempo
estabelecidas no programa de curso;

. Prepare recomendagdes praticas para os for-
mandos, com base na sua experiéncia profissional,
a fim de os auxiliar na aplicacio das relevantes nor-
mas de direitos humanos ao seu trabalho quoti-
diano;

« Participe numa reunido prévia a ser realizada na
véspera do inicio do curso.

Durante o curso:

« Participe em reunides de informacio didrias,
antes e depois das aulas, juntamente com toda a
equipa de formadores;

« Assista a todas as sessdes do curso e participe nelas;
« Em caso de exposi¢des conjuntas, reuna-se com
o colega que consigo ira apresentar a sessdo no dia
anterior a mesma, a fim de a preparar em conjunto;
« Faca exposic¢bes breves, com base nos materiais
didacticos e respeitando os limites de tempo esta-
belecidos, para cada um dos temas que lhe tenham
sido atribuidos;

« Formule recomendaces praticas, com base na sua
experiéncia profissional, durante os debates e reu-
nides dos grupos de trabalho, inclusivamente nas
sessOes dirigidas por outros formadores;

« Utilize exemplos concretos. Guarde recortes de
jornais, avaliacdes de projectos e excertos de rela-
torios a fim de dar exemplos de casos verdadeiros
para ilustrar as suas ideias. Podera também selec-
cionar um exercicio pratico a partir dos materiais
pedagbgicos ou criar um da sua autoria para cada
sessdo que lhe caiba apresentar ou para utiliza¢io
nos grupos de trabalho;

« Utilize material visual auxiliar (retroprojector
e quadro preto/branco/magnético) sempre que
possivel;

« Assegure-se de que quaisquer recomendagdes
ou comentarios formulados sejam conformes as
normas internacionais indicadas nos materiais
pedagbgicos;

- Estimule a participag¢do e a discussio activas no
seio do grupo;

« Dé conselhos e formule observag¢oes a respeito dos
materiais pedagogicos utilizados;

« Assista a todas as cerimdnias de abertura e
encerramento e a todos os eventos complementa-
res do programa.

Depois do curso:

« Participe numa reunido final juntamente com toda
a equipa de formadores.

- Reexamine e reveja os seus materiais, com base
na experiéncia adquirida.

d. Conselhos para as apresentacdes

43. Deverdo ser tidas em conta algumas ques-
toes essenciais:

(a) Mantenha contacto visual com os participantes;
(b) Estimule as perguntas e o debate;

(c) Nio leia as suas notas — imprima um tom colo-
quial e natural, falando numa voz forte e animada.
Por muito interessante que seja o tema, uma apre-
senta¢do monoétona, ou que nio possa ser ouvida,
comprometera quaisquer esperancas de prender a
atencdo do publico;
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(d) Preste atenc¢do ao tempo — planeie de antemio
o tempo que durard a apresentag¢do e tenha um rel6-
gio a vista enquanto procede a mesma;

(e) Circule pela sala — nio faga a apresentacio sen-
tado numa cadeira. Quando responder a uma per-
gunta, aproxime-se da pessoa que a colocou. Se
alguém parecer desatento, aproxime-se dessa pes-
soa e fale directamente com ela;

(f)  Utilize auxiliares visuais. Os acetatos e quadros
deverio ser simples, esquematizados e n3o conter
demasiada informag3o. Caso seja necessario fornecer
informacdo detalhada para complementar as apre-
sentac¢des, faca circular materiais escritos e reveja
com os formandos os pontos essenciais neles con-
tidos. Fornega aos participantes copias dos auxiliares
visuais para posterior estudo e revisdo. Finalmente,
fale para os participantes, nao para o quadro.

() Naio critique — corrija, explique e estimule;
(h) Assegure-se de que os participantes utilizam
os materiais escritos ao seu dispor — por exemplo,
faca-os encontrar as normas no manual e depois
leia-as em voz alta a toda a turma (este procedi-
mento ensind-los-4 a procurar por si proprios as
“regras” de direitos humanos quando o curso tiver
acabado e estiverem de regresso aos seus postos
de trabalho). Os materiais que nio forem abertos
durante o curso, provavelmente nunca serio
abertos. No final do curso, o exemplar da obra
Direitos Humanos: Compila¢do de Instrumentos
Internacionais pertencente a cada um dos for-
mandos devera dar claramente sinais de ter sido
utilizado, com folhas dobradas, separadores e
texto sublinhado;

(i)  Seja honesto;

()  Facilite a participagio das pessoas que tendem
a ser mais caladas. Coloque-lhe directamente per-
guntas e reconhega o valor dos seus comentarios.
Preocupe-se especialmente em assegurar a igual
participacdo das mulheres e membros de grupos
minoritarios, que podem estar acostumados a
sofrer discriminag¢do no meio profissional. Uma dis-
cussao liderada por homens, ou pelo grupo domi-
nante no seio da sociedade ou da profissio em
causa, serd menos satisfatéria para as mulheres
e para os membros de grupos minoritarios, nao
podendo convencer (pelo exemplo) os outros par-
ticipantes no curso acerca da importincia da nio
discriminagdo no seu préprio trabalho;

(k) N3o deixe sem resposta quaisquer comenta-
rios discriminatérios, intolerantes, racistas ou
sexistas. Aborde-os como abordaria qualquer outra
questdo suscitada durante o debate, ou seja, com
tacto e de forma calma, directa e substancial. Indi-
que as normas pertinentes e explique por que
razio s3o importantes para o desempenho de um
trabalho eficaz, legal e humano, tanto por parte das
Nagdes Unidas como do grupo profissional em
causa, e o papel que desempenham no fomento do
profissionalismo no seio de tais grupos. Prepare-
-se com antecedéncia para contrapor factos aos
mitos e estere6tipos. Lembre-se de que, entre os
objectivos do treinador, se contam o aumento dos
conhecimentos e a melhoria das aptiddes e con-
dutas, sendo este Gltimo objectivo, embora o mais
dificil de atingir, frequentemente o mais importante;
() Defina a estrutura da sua apresentac¢do. Nesta
matéria, os tradicionais principios fundamentais
sdo ainda os melhores: cada apresentagio devera
ter uma introdugio, um corpo, uma conclusio e
um resumo dos pontos principais;

(m) Caso seja confrontado com uma questdo que
nio esteja preparado para responder, peca ajuda a
outro dos formadores ou 2 assisténcia, ou solicite
aos formandos que consultem os textos de apoio.
Podera ainda oferecer-se para dar a resposta mais
tarde (e assegure-se de que cumpre esta pro-
messa);

(n) Utilize a repeti¢do — as pessoas esquecem;
(0) A aparéncia é importante. Um formador
deverd dar uma imagem profissional. Obviamente,
nio convém que se apresente de t-shirt quando os
formandos estio de uniforme. O padrio de ves-
tudrio do formador nio devera ser inferior ao dos
formandos e devera respeitar as suas normas cul-
turais e sociais;

() Prepare-se com antecedéncia — conheca a
matéria. Siga estas regras fundamentais na pre-
parag¢io das sessdes:

« Siga os materiais didacticos fornecidos e respeite
0 programa;

« Tenha em ateng¢io o tempo disponivel para a
sessdo;

- Estabeleca prioridades — assegure-se de que sio
abordados os temas mais importantes;

« Prepare um plano da aula;
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« Redija notas de apoio para as apresentagdes orais
(introdugdo, corpo, conclusio, resumo dos pontos
principais);

« Seleccione os exercicios a realizar e as questoes
a colocar;

« Seleccione e prepare auxiliares visuais (por
exemplo, folhetos e acetatos);

- Ensaie a sua apresentagdo até que a consiga fazer
com naturalidade e dentro dos limites de tempo
estabelecidos.

¢. Terminologia essencial

Sessdo informativa (“briefing”): panoramica breve,
resumida e introdutéria de um tema tnico. O seu
objectivo consiste em apresentar ao publico
alguns conceitos basicos relativos a determinado
tema;

Semindrio: troca de opinides, ideias e conheci-
mentos previamente organizada sobre determinado
tema ou conjunto de temas relacionados entre si.
O seu objectivo consiste em reunir diversas pessoas,
geralmente com um nivel (relativamente) equiva-
lente de conhecimentos especializados, cada uma
das quais podera contribuir para a anélise do tema
em causa a partir da sua perspectiva profissional,
ideoldgica, académica ou oficial;

Workshop: exercicio de formacgio no qual os par-
ticipantes trabalham em conjunto para estudar
um tema em particular e, nesse processo, criam um
“produto”, como por exemplo uma declaragio,
documento conjunto, plano de ac¢do, conjunto de
regras, declaragdo politica escrita ou cédigo deon-
tologico. O objectivo é, pois, duplo: aprendizagem
e cria¢gdo de um “produto”.

Curso de formagio: exercicio de formacio orga-
nizado, desenvolvido com o objectivo de levar os
formadores a difundir conhecimentos teéricos
e praticos e a influenciar as atitudes dos “for-
mandos” ou “participantes”. Tanto pode ser inte-
ractivo (seguindo, por exemplo, o método do
ACNUDH, acima descrito) como baseado no
tradicional modelo “professor-aluno”, ou pode
ainda ser uma combinac¢io de ambos. Seja qual
for a metodologia adoptada, os cursos de forma-
¢do sdo métodos de ensino de caricter altamente
intensivo.

f Adaptacdo dos cursos a condices dificeis
no terreno

44. O ACNUDH tem realizado ac¢des de forma-
¢do em condi¢des muito dispares, em paises de
Africa, da Asia, do Médio Oriente, da Ameérica
Latina e da Europa. As condig¢bes no terreno tém
variado em termos de instalag¢des, infra-estruturas
e recursos tecnolégicos disponiveis, de tal forma
que alguns cursos foram realizados em centros
de conferéncias modernos, climatizados e com
recurso a equipamentos electrénicos, outros no
telhado de um armazém e outros ainda ao ar livre.

45. As pessoas que organizam acgdes de forma-
¢do segundo o método sugerido pelo presente
manual devem, assim, ter em conta o ambiente
onde a accdo se vai desenvolver, ao seleccionar a
metodologia e os programas adequados, determi-
nar o namero de formandos e elaborar os progra-
mas pedagogicos. Por exemplo, a duragdo das
sessdes serd afectada pela temperatura e pelas con-
di¢des meteoroldgicas no caso dos cursos realiza-
dos ao ar livre, ou dos cursos para os quais nio
sejam disponibilizadas ventoinhas, aquecedores
ou outros dispositivos adequados de regulacio cli-
matica. Caso a temperatura seja um factor a ter em
conta, o horario dos cursos sera também afectado.
De forma semelhante, deverao ser utilizados qua-
dros magnéticos e folhas escritas caso ndo estejam
disponiveis equipamentos eléctricos para projec-
¢do de acetatos ou slides.

46. Caso sejam necessarios servicos de interpre-
tagdo, a inexisténcia de condig¢des para a realizagdo
de traducio simultinea implicara o recurso a inter-
pretagdo consecutiva, o que diminuird em metade
o tempo util das sessdes. A auséncia de secretarias
ou mesas significa que serd necessario distribuir
mais materiais impressos, uma vez que podera ser
impraticavel tirar apontamentos. Finalmente, caso
a accio de formacio tenha de ser realizada no local
de trabalho dos formandos, devido a falta de ins-
talacdes alternativas, os organizadores deverdo pre-
ver algum tempo adicional, uma vez que alguns dos
participantes serdo quase invariavelmente chama-
dos a desempenhar algumas tarefas durante o
horéario previsto para a formacio.
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47. Estas sdo apenas algumas das questdes a ter
em conta no planeamento concreto dos cursos.
Estes raramente serdo conduzidos em condicdes
ideais e é dever dos respectivos organizadores pre-
ver de antem3do todos os factores que se poderio
eventualmente repercutir nos objectivos da ac¢io
de formagdo. Os organizadores que trabalham no
terreno estardo em vantagem a este respeito, uma
vez que poderdo visitar possiveis locais para a
realizagdo do curso, a fim de escolher o mais apro-

priado. Caso isto nio seja possivel, é imprescindivel
contactar com antecedéncia as pessoas no terreno
e continuar esses contactos ao longo de todo o
processo de planeamento. Em suma, um planea-
mento eficaz implica dar resposta, ndo apenas a
questdes como “Quem é o publico?” e “Quais sdo
as suas necessidades de formag¢io?”, mas também
“Quando € a estac¢do das chuvas?”, “Qual € a situa-
¢do em termos de seguranca?” e, inevitavelmente,
“Onde sdo as casas de banho?”.
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04

Introducdo aos Direitos Humanos
e ao programa de Direitos Humanos
das Nacoes Unidas

48. Conforme indicado pelo método de forma-
¢3o do ACNUDH acima descrito, todos os cursos
em matéria de direitos humanos deverio ser adap-
tados as necessidades especificas do publico des-
tinatario. Como tal, na determinacio do contetdo
adequado para cada curso devera recorrer-se aos
diversos materiais de formacio em direitos
humanos especificamente destinados a cada
grupo, elaborados pelas Nag¢des Unidas ou por
outras organizac¢des. Contudo, como ponto de
partida em termos substantivos e normativos, a sec-
¢do seguinte contém uma explicagdo basica des-
tinada aos formadores acerca do entendimento que
a comunidade internacional tem dos direitos
humanos, e suas fontes, sistemas e normas fun-
damentais.

4. Qual o significado de “direitos humanos”?

49. Os direitos humanos sao garantias juridicas
universais que protegem os individuos e grupos
contra ac¢des que interferem com as suas liberdades
fundamentais e dignidade humana. As normas
de direitos humanos obrigam os Governos a fazer
determinadas coisas e proibem-nos de fazer outras.
Algumas das mais importantes caracteristicas dos
direitos humanos sdo as seguintes:

« S3o garantidos internacionalmente;
« S3o juridicamente protegidos;

« Centram-se na dignidade da pessoa humana;

« Protegem os individuos e grupos;

« Obrigam os Estados e os agentes estaduais;

« N3o podem ser retirados/negados;

« Tém igual importincia e sdo interdependentes;
+ S3o universais.

50. A realizacio da cooperagio internacional
com vista a promover e estimular o respeito dos
direitos humanos e liberdades fundamentais de
todos é um dos objectivos das Nag¢des Unidas,
conforme enunciado no artigo 1.° da Carta.
Assim, desde a fundagdo da ONU, em 1945, que
os direitos humanos s3o objecto do legitimo inte-
resse de todos os Estados Membros, de todos os
6rgios constitutivos, de todos os programas e
agéncias especializadas e de todo o pessoal das
Na¢des Unidas.

b. Alguns exemplos de direitos humanos

51. Os direitos humanos e ™ pypiicada no Dirio da
Republica, | Série A,

n.° 57/78, de 9 de Margo
de 1978, mediante aviso

do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros.

liberdades fundamentais apa-
recem enunciados na Declara-
¢3o Universal dos Direitos do
HomemM ™ e em diversos tratados (também cha-
mados de “pactos” e “convengdes”), declaragdes,
directrizes e conjuntos de principios, elaborados
pelas Nag¢des Unidas e organizagdes regionais.
Incluem uma ampla variedade de garantias,
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abrangendo praticamente todos os aspectos da
vida e actividade humanas. Entre os direitos
garantidos a todos os seres humanos, contam-se:

« O direito a vida;

« A proibicio da tortura e das penas ou tratamen-
tos cruéis, desumanos ou degradantes;

« A proibic¢do da prisdo ou detengio arbitraria;

« O direito a um julgamento justo;

« A proibig¢do da discriminagdo;

« O direito a igual proteccdo da lei;

« A proibi¢do de intromissdes arbitrarias na vida
privada, familia, domicilio ou correspondéncia;
« As liberdades de associag¢do, expressdo, reuniio
e movimento;

« O direito de procurar e de beneficiar de asilo;

« O direito a uma nacionalidade;

« As liberdades de pensamento, de consciéncia
e de religido;

« O direito de voto e de tomar parte na direc¢do dos
negécios publicos do pais;

« O direito a condi¢des de trabalho justas e favo-
raveis;

« O direito a condi¢es adequadas de alimentacio,
abrigo, vestuario e seguranca social;

« O direito a satide;

« O direito a educacio;

« O direito a propriedade;

« O direito de participar na vida cultural; e, claro,
« O direito ao desenvolvimento.

¢. O que é o “desenvolvimento”?

52. Para as Nag¢des Unidas, o conceito de desen-
volvimento humano sustentivel implica olhar o
desenvolvimento numa perspectiva integrada e
multidisciplinar. Os direitos humanos estio no
cerne deste conceito de desenvolvimento, que
poe em destaque, ndo apenas o crescimento eco-
némico, mas também a distribui¢io equitativa dos
recursos, o refor¢o das capacidades das pessoas
e o alargamento das suas opg¢des. Concede a
maxima prioridade 3 eliminac¢io da pobreza,
integracdo das mulheres no processo de desen-
volvimento, auto-suficiéncia e autodeterminacio
dos povos e dos governos, incluindo os direitos
dos povos indigenas. O desenvolvimento humano
sustentavel coloca as pessoas como sujeitos cen-

trais do desenvolvimento e defende a protecgio
das oportunidades de vida das gera¢des presen-
tes e futuras, respeitando os sistemas naturais dos
quais depende toda a vida.

d. Direito ao desenvolvimento

53. O direito ao desenvolvimento pode ser expli-
cado desta forma: “Todos tém o direito de partici-
par no desenvolvimento econdémico, social, cultural
e politico, de para ele contribuir e de gozar os seus
frutos”. Este direito inclui o controlo permanente
sobre os recursos naturais, a autodeterminagio, a
participag¢do popular, a igualdade de oportunidades
e a melhoria das condi¢es adequadas ao gozo dos
outros direitos civis, culturais, econémicos, poli-
ticos e sociais.

54. Torna-se também claro quem s3o os benefi-
cidrios do direito ao desenvolvimento. Tal como
acontece com todos os direitos humanos, o seu
sujeito é a pessoa humana. O direito ao desenvol-
vimento é reclamavel pelos individuos e, colecti-
vamente, pelos povos. E importante notar que este
direito obriga tanto os Estados individualmente
considerados (para assegurar o acesso igual e ade-
quado aos recursos essenciais) como a comunidade
internacional (a fim de promover o justo desen-
volvimento das politicas e uma cooperacgio inter-
nacional eficaz).

e. Em que difere uma abordagem
do desenvolvimento baseada nos direitos de
uma abordagem baseada nas necessidades?

55. O desenvolvimento nio é uma mera questio
de caridade, mas um direito. Esta distingdo é
importante. Quando algo (como o desenvolvi-
mento) é definido como um direito, significa que
alguém o pode reclamar ou exigir a sua garantia
de um terceiro, que por sua vez incorre no cor-
respondente dever ou obrigagdo juridica. Isto
significa que os Governos, e seus agentes, sdo res-
ponsdveis perante as pessoas pelo cumprimento de
tal obrigacdo. Os deveres (dos Estados individual-
mente considerados perante o seu povo e, em ter-
mos colectivos, da comunidade internacional de
Estados) s3o, em determinados casos, deveres
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positivos (de fazer ou proporcionar algo) e, noutros,
deveres negativos (de se abster de fazer algo). Com
uma abordagem baseada nos direitos, a ac¢io efec-
tiva em prol do desenvolvimento transfere-se do
campo facultativo da caridade para o campo obri-
gatorio da lei, com direitos, obrigagdes e respecti-
vos sujeitos claramente identificaveis. Além disso,
uma abordagem baseada nos direitos abre cami-
nho 2 utiliza¢do de um rico e cada vez maior
acervo de informagdo, andlise e jurisprudéncia,
desenvolvido nos anos mais recentes pelos orga-
nismos de controlo da aplicagio dos tratados e
outras entidades especializadas no dominio dos
direitos humanos sobre matérias como os requi-
sitos de uma habitacio condigna da existéncia de
condi¢des adequadas nos dominios da saude, ali-
mentag¢io, desenvolvimento infantil e pratica-
mente todos os outros elementos de um
desenvolvimento sustentavel.

f Qual a origem das normas
de direitos humanos?

56. As normas e principios de direitos humanos
derivam de dois tipos principais de fontes inter-
nacionais, nomeadamente o “direito internacio-
nal consuetudinario” e o “direito convencional”.

« O direito internacional consuetudinario (ou, sim-
plesmente, o “costume”) é o direito internacional
criado através da pratica reiterada dos Estados,
acatado em virtude de uma convic¢do de obriga-
toriedade. Por outras palavras, se ao longo de um
dado periodo de tempo os Estados se comportam
de determinada maneira porque todos acreditam
que o devem fazer, esse comportamento é reco-
nhecido como um principio de direito internacio-
nal, vinculativo para os Estados, mesmo sem
constar de acordo escrito. Assim, por exemplo,
embora a Declaracio Universal dos Direitos do
Homem nio constitua, em si prépria, um tratado
vinculativo, considera-se que algumas disposic¢oes
da Declaracio tém a natureza de direito interna-
cional consuetudinario;

« O direito convencional inclui as normas de
direitos humanos consagradas em muitos acor-
dos internacionais (tratados, pactos, convengdes)
que os Estados elaboram colectivamente (a nivel

bilateral ou multilateral), assi-
nam e ratificam.

57. Alguns destes tratados
abrangem vastos conjuntos de

direitos, por exemplo:

« O Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e PoliticosNT?; e
« O Pacto Internacional sobre
os Direitos Econémicos, Sociais
e CulturaisN-13,

58. Outros tratados incidem
sobre determinados tipos de
violag¢Ges, por exemplo:

« A Convencdo para a Preven-
¢3o e Repressio do Crime de
GenocidioNT4;

« A Convengio Internacional sobre
a Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminacio RacialV¥5; e

« A Convencio contra a Tortura
e Outras Penas ou Tratamentos
Cruéis, Desumanos ou Degra-

dantesNT6,

59. Outros ainda incidem
sobre determinados grupos a

proteger, nomeadamente:

« A Convencio sobre os Direitos
da Crianca™7,

« A Convengio sobre a Eliminagio
de Todas as Formas de Discrimi-
nagio contra as MulheresN-%;

« A Convengdo Internacional
sobre a Protec¢do dos Direitos de
Todos os Trabalhadores Migran-
tes e Membros das Suas Fami-
liasN-19; e

« A ConvengaoNT*° (e Protoco-
1oNT1) Relativa ao Estatuto dos

Refugiados.

60. Um outro tipo de tratados
tem por objecto determinadas

NT2 Assinado por Portugal
a 7 de Outubro de 1976
aprovado para ratificagio
pela Lei n.° 29/78, de 12 de
Junho, publicada no Diario
da Republica, | Série A,
n.° 133/78. O instrumento
de ratificagdo foi depositado
Jjunto do Secretdrio-Geral
das Nagoes Unidas a 15 de
Junho de 1978 (Aviso do
Ministério dos Negdcios
Estrangeiros publicado no
Didrio da Republica,

| Série, n.° 187/78, de 16 de
Agosto), tendo o Pacto
entrado em vigor na ordem
juridica portuguesa a 15 de
Setembro de 1978.

NT3 Assinado por Portugal
a 7 de Outubro de 1976 ¢
aprovado para ratificacio
pela Lei n.° 45/78, de 11 de
Julho, publicada no Didrio
da Republica, | Série A,
n.° 157/78. O instrumento
de ratificagdo foi depositado
Jjunto do Secretdrio-Geral
das Nagdes Unidas a 31 de
Julho de 1978 (Aviso do
Ministério dos Negdcios
Estrangeiros publicado no
Didrio da Republica,

| Série, n.° 244/78, de 23 de
Outubro), tendo o Pacto
entrado em vigor na ordem
Juridica portuguesa a 31 de
Outubro de 1978.

N4 Aprovada para ratifica-
¢do por Portugal pela Reso-
lugdo da Assembleia da
Repuiblica n.° 37/98, de 14
de Julho e ratificada pelo
Decreto do Presidente da
Republica n.° 33/98, de 14
de Julho. Ambos os
documentos se encontram
publicados no Didrio da
Republica, | Série A,

n.° 160/98. O instrumento
de ratificagdo foi depositado
Jjunto do Secretdrio-Geral
das Nagdes Unidas a 9 de
Fevereiro de 1999 (Aviso
n.° 68/2000, de 31 de Janeiro,
do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros, publicado no
Didrio da Republica,

| Série-A, n.° 25/2000).
Entrou em vigor na ordem
Jjuridica portuguesa a 10 de
Maio de 1999.

N-Ts Aprovada para adesdo
pela Lei n.° 7/82, de 29 de
Abril, publicada no Didrio
da Republica | Série A,

n.° 99/82. O instrumento
de adesdo foi depositado
junto do Secretdrio-Geral
das Nagdes Unidas a 24 de
Agosto de 1982 (Aviso do
Ministério dos Negdcios
Estrangeiros publicado no
Didrio da Republica,

| Série, n.° 233/82, de 8 de
Outubro), tendo entrado
em vigor na ordem juridica
portuguesa a 23 de Setem-
bro de 1982.

NT6 Assinada por Portugal
a 4 de Fevereiro de 1985 ¢
aprovada para ratificagio
pela Resolugdo da Assem-
bleia da Repuiblica

n.° 11/88, de 21 de Maio,
publicada no Diério da
Republica, | Série A,

n.° 118/88. Ratificada pelo
Decreto do Presidente da
Republica n.° 57/88, de 20
de Julho, publicado no Dia-
rio da Republica, I Série A,
n.° 166/88. O instrumento
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situag¢Oes particulares, tais como
os conflitos armados, nomea-
damente:

« As quatro Convengdes de Ge-
nebra de 1949N12; e

« Os dois Protocolos de 1977 adi-
cionais a estas Convencdes™-T3,

61. Todos estes instrumentos
sdo juridicamente vinculativos
para os respectivos Estados partes.

62. Também
normas de direitos humanos

encontramos

consagradas noutros tipos de
instrumentos: declarag¢des, reco-
mendagdes, conjuntos de prin-
cipios, codigos deontoldgicos e
directrizes (tais como a Decla-
rag¢do sobre o Direito ao Desen-
volvimento, a Declara¢io sobre
os Direitos das Pessoas perten-
centes a Minorias Nacionais ou
Etnicas, Religiosas e Linguisticas,
os Principios Basicos Relativos a
Independéncia da Magistratura,
o Coédigo de Conduta para os
Funcionarios Responsaveis pela
Aplicac¢io da Lei e os Principios
Orientadores Relativos a Fun-
¢do dos Magistrados do Minis-
tério Publico).

63. Estes instrumentos nio
sdo, em si mesmos, vinculati-
vos para os Estados. N3o obs-
tante, estio dotados de forga
moral e fornecem orienta¢des
praticas aos Estados no desen-
volvimento da sua conduta.
O valor destes instrumentos
reside no seu reconhecimento
e aceitacgido por um grande
namero de Estados e, mesmo
sem forca juridica, podem ser
vistos como declaracdes de
principios amplamente aceites

de ratificagdo foi depositado
junto do Secretdrio-Geral
das Nagdes Unidas a 9 de
Fevereiro de 1989 (Aviso do
Ministério dos Negdcios
Estrangeiros publicado no
Didrio da Republica,

| Série, n.°128/89, de 5 de
Junho). Entrou em vigor na
ordem juridica portuguesa a
11 de Margo de 1989.

N7 Assinada por Portugal
a 26 de Janeiro de 1990 e
aprovada para ratificagio
pela Resolugdo da Assem-
bleia da Republica

n.° 20/90, de 12 de Setem-
bro. Ratificada pelo Decreto
do Presidente da Republica
n.° 49/90, da mesma data.
Ambos os documentos se
encontram publicados no
Didrio da Republica,

| Série A, n.° 211/90. O ins-
trumento de ratificagdo foi
depositado junto do Secre-
tdrio-Geral das Nagoes Uni-
das a 21 de Setembro de
1990 (Aviso do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros
publicado no Diério da
Republica, | Série,

n.° 248/90, de 26 de Outu-
bro). Entrou em vigor na
ordem juridica portuguesa a
21 de Outubro de 1990.

NT8 Assinada por Portugal
a 24 de Abril de 1980 e
aprovada para ratificagdo
pela Lei n.° 23/80, de 26 de
Julho, publicada no Diério
da Republica, | Série A,

n.° 171/8o. O instrumento
de ratificagdo foi depositado
Junto do Secretdrio-Geral
das Nagdes Unidas a 30 de
Julho de 1980 (Aviso do
Ministério dos Negdcios
Estrangeiros publicado no
Didrio da Republica,

| Série, n.° 267/80, de 18
de Novembro). Entrou em
vigor na ordem juridica por-
tuguesa a 3 de Setembro
de 1981.

N9 Ngo ratificada por Por-
tugal até 31 de Dezembro
de 2001.

NTI° Aprovada para adesao
pelo Decreto-Lei n.° 43 201,
de 1 de Outubro de 1960,
alterado pelo Decreto-Lei
n.° 281/76, de 17 de Abril,
publicado no Diério da
Republica n.° 91/76. O res-
pectivo instrumento de rati-
ficagao foi depositado junto
do Secretdrio-Geral das
Nagdes Unidas a 22 de
Dezembro de 1960, tendo
entrado em vigor na ordem
Juridica portuguesa a 22 de
Margo de 1960.

NI Aprovado, para ade-
sdo, pelo Decreto

n.° 207/75, de 17 de Abril,
publicado no Didrio da
Republica, | Série,

n.° 9o/75. O respectivo ins-
trumento de ratificagdo foi
depositado junto do Secre-
tdrio-Geral das Nagdes Uni-
das a 13 de Julho de 1976,
tendo entrado em vigor na
ordem juridica portuguesa
a 13 de Julho de 1976.

NT12 portugal assinou as
quatro Convengdes de
Genebra a 11 de Fevereiro
de 1950, tendo as mesmas
sido aprovadas para

no seio da comunidade inter-
nacional. Além disso, algumas
das suas disposic¢oes s3o decla-
rativas de elementos de direito
internacional consuetudindrio
e, nessa medida, vinculativas.

64. A Declarag¢do sobre o Di-
reito ao Desenvolvimento, adop-
tada pela Assembleia Geral das
Nagdes Unidas em 1986, é um
importante exemplo desse tipo
de declaracio. Nela se reco-
nhece que o desenvolvimento
constitui:

“um amplo processo de natu-
reza econdmica, social, cultural
e politica, que visa a melhoria
constante do bem-estar de toda
a populagdo e de todos os indi-
viduos, com base na sua partici-
pacio activa, livre e significativa

ratificagdo pelo Decreto-Lei
n.° 42 991, de 26 de Maio
de 1960. O instrumento de
ratificagdo foi depositado
junto do depositdrio das
Convengoes (Governo
Suigo) a 14 de Margo de
1961. Portugal apds ainda,
no momento da ratificagéo,
uma reserva ao artigo
10.0/10.0/10.0/11.0 das refe-
ridas Convengdes, as quais
entraram em vigor na
ordem juridica portuguesa
a 14 de Setembro de 1961.

N33 Portugal assinou os
Protocolos Adicionais | e Il
a 12 de Dezembro de 1977.
Estes instrumentos foram
aprovados para ratificagdo
pela Resolugdo da Assem-
bleia da Republica
n.°10/92, de 1 de Abril e
ratificados pelo Decreto do
Presidente da Republica

n.° 10/92, da mesma data.
Os instrumentos de ratifica-
¢do foram depositados a 27
de Maio de 1992 (Aviso

n.° 100/92 do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros,
de 17 de Julho, publicado no
Didrio da Republica,

| Série-A, n.° 163/92), tendo
ambos os Protocolos
entrado em vigor na ordem
Juridica portuguesa a 27 de
Novembro de 1992. A 1 de
Julho de 1994, Portugal
declarou aceitar a compe-
téncia da Comissdo Interna-
cional para o Apuramento
dos Factos, ao abrigo do
artigo 90.° do Protocolo I.

no desenvolvimento e na justa distribui¢do dos

beneficios dele resultantes”.

A Declaracio confirma que o desenvolvimento é

um direito que assiste a todos os seres humanos

e identifica os seus elementos fundamentais:

soberania permanente sobre os recursos natu-

rais; autodeterminacio; participacio popular;

igualdade de oportunidades; e melhoria das con-

di¢des adequadas para o gozo dos outros direitos

civis, culturais, econémicos, politicos e sociais.

Z. Quem cria estes direitos?

65. O sistema juridico internacional, conforme

indicado na Carta das Na¢des Unidas, esta estru-

turado em torno de uma comunidade de Estados.

As normas que disciplinam esse sistema sdo

assim, principalmente, normas feitas por Estados,

para Estados e sobre Estados. Como tal, sdo os

Estados que criam as normas, através da formagdo

do costume, da elaboracio de tratados e do desen-

volvimento de declarag¢des, conjuntos de princi-

pios e outros instrumentos analogos. Os Estados

chegam a acordo quanto ao contetido dessas fon-
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tes e concordam em vincular-se a elas. As normas
de direitos humanos, embora confiram protec¢io
aos individuos e grupos, regulam a conduta dos
Estados (e actores estaduais).

/. Onde sio criadas as normas?

66. As normas de direitos humanos s3o desen-
volvidas e codificadas em diversos fora interna-
cionais, através de um processo pelo qual os
representantes dos Estados membros desses fora
se reinem, em geral repetidas vezes ao longo de
varios anos, a fim de definir a forma e o contetido
dos instrumentos internacionais de direitos
humanos, artigo por artigo e linha por linha.

67. Nos fora das Nag¢des Unidas, todos os Estados
sdo convidados a estar presentes e a participar no
processo de redac¢do, de forma a assegurar que o
documento final reflita o ponto de vista e a expe-
riéncia de todas as regides do mundo e dos prin-
cipais sistemas juridicos. Quer se trate de um
tratado vinculativo ou de uma declaracio solene,
todas as propostas sio cuidadosamente analisadas
e discutidas, até se chegar a acordo sobre a tota-
lidade do texto. Mesmo entdo, no caso dos tratados,
um Estado s6 fica vinculado pelas disposi¢des do
instrumento em causa depois de o assinar e rati-
ficar (ou de a ele aderir).

68. Os instrumentos de aplica¢do universal s3o
elaborados nos organismos de direitos humanos
das Nagdes Unidas (tais como a Comissdo dos
Direitos do Homem), para serem depois apre-
sentados a Assembleia Geral para adopgio. Adi-
cionalmente, a Subcomissdo para a Promogio e
Protec¢do dos Direitos Humanos leva a cabo
todos os anos estudos de peritos sobre diversos
problemas de direitos humanos que podem levar
ao desenvolvimento de novas normas neste
dominio.

69. Instrumentos especializados de aplicagdo
universal sio também elaborados e adoptados
pelas agéncias especializadas das Nagdes Unidas,
nomeadamente a Organizac¢do Internacional do
Trabalho (OIT) e a Organizagdo das Nagdes Unidas
para a Educacio, Ciéncia e Cultura (UNESCO).

70. Por ultimo, diversos instrumentos regionais
importantes de direitos humanos foram criados
pelas principais organiza¢des regionais, nomea-
damente o Conselho da Europa, a Organizagdo de
Estados Americanos e a Organizac¢do de Unidade
Africana.

I.  Quem controla a observincia

dos direitos humanos?

71. Claro que, o mero estabelecimento de um
conjunto de normas nio é suficiente para garantir
a respectiva aplica¢do. A observincia das normas de
direitos humanos é cuidadosamente supervisionada
a varios niveis. As seguintes institui¢des e orga-
nizag¢des nacionais controlam a aplicacio das nor-
mas de direitos humanos:

« Organismos e servicos publicos competentes;

« Institui¢des criadas em conformidade com os
“Principios de Paris”, tais como as comissdes
independentes de direitos humanos ou os pro-
vedores de justica (por vezes, designam-se apenas
por “institui¢des nacionais de direitos huma-
nos”);

« Grupos encarregados da promog3o e protec¢do dos
direitos humanos ou outras organizacdes nio
governamentais (ONG);

« Organizag¢des da sociedade civil;

« Tribunais;

« Parlamento;

+ Meios de comunicagio social;

« Associa¢des profissionais (por exemplo, Ordem
dos Advogados ou Ordem dos Médicos);

« Associacoes sindicais;

« Organizacdes religiosas; e

« Institui¢des académicas.

72. Num segundo nivel, as organizag¢des regionais
instituiram mecanismos para controlar a obser-
vancia das normas de direitos humanos pelos
Estados das respectivas regides. Estes mecanis-
mos incluem a Comissdo Interamericana de Direi-
tos Humanos, o Tribunal Interamericano de
Direitos Humanos, a Comissdo Africana dos
Direitos do Homem e dos Povos, o Tribunal Euro-
peu dos Direitos do Homem e o Comité de Minis-
tros do Conselho da Europa.
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N4 A partir de 22 de
Dezembro de 2000, data de
entrada em vigor do Proto-
colo Facultativo a Conven-
¢do sobre a Eliminagdo de
Todas as Formas de Discri-
minagdo contra as Mulhe-
res (adoptado pela
Assembleia Geral das
Nagoes Unidas a 6 de
Outubro de 1999 e aberto a
assinatura a 10 de Dezem-
bro (Dia dos Direitos
Humanos) de 1999), o
Comité para a Eliminagao
da Discriminagdo contra as
Mulheres passou a dispor
também desta competén-
cia. Portugal assinou este
Protocolo Facultativo a

16 de Fevereiro de 2000
mas, até final de 2001,

ndo havia ainda procedido
a sua ratificagdo.

73. A nivel internacional (uni-
versal), a aplicagdo das normas
de direitos humanos é contro-
lada por diversas ONG interna-
cionais, e pelas Na¢des Unidas.
No ambito do sistema das
Nagoes Unidas, existem diver-
sos tipos de mecanismos de
controlo.

74. O primeiro € o controlo
“convencional” (ou baseado nos
tratados). Alguns tratados de
direitos humanos prevéem a cria¢io de um comité
de peritos (um “6rgao de controlo da aplica¢io do
tratado”, como por exemplo o Comité dos Direitos
do Homem ou o Comité para a Eliminacao da Dis-
criminacdo contra as Mulheres), cuja principal
funcdo consiste em fiscalizar a aplica¢do, pelos
Estados partes, das disposi¢des do tratado em
causa, sobretudo através da andlise de relatérios
periddicos apresentados por estes Estados. Trés
dos 6rgaos de controlo da aplicagdo dos tratados dis-
pdoem também de competéncia para examinar
queixas por viola¢des de direitos humanos (o Comité
dos Direitos do Homem, o Comité para a Elimi-
nac¢io da Discriminac¢do Racial e o Comité contra
a Tortura)NT4,

75. O segundo tipo de controlo é exercido pelos
chamados mecanismos “extraconvencionais” (ou
baseados na Carta). Na sua base estio procedi-
mentos e mecanismos estabelecidos pela Comis-
sdo dos Direitos do homem ou pelo Conselho
Econémico e Social, incluindo um procedimento
confidencial (conhecido como o “procedimento
1503”) para examinar comunicag¢des relativas a
padrdes constantes de graves viola¢des de direitos
humanos e procedimentos especiais que examinam,
monitoram e elaboram relatérios publicos sobre
situa¢des de direitos humanos, quer em paises e
territorios especificos (“mecanismos ou mandatos
de paises”) quer relativos a um determinado pro-
blema de direitos humanos (“mecanismos ou
mandatos tematicos”). S3o confiados a grupos de
trabalho compostos por peritos que tém assento a
titulo individual (como o Grupo de Trabalho sobre
os Desaparecimentos For¢ados ou Involuntarios ou

o Grupo de Trabalho sobre a Deten¢io Arbitra-
ria), a individuos nomeados como relatores ou
representantes especiais ou como peritos inde-
pendentes (tais como o Relator Especial sobre a
independéncia dos juizes ou advogados, o Repre-
sentante Especial do Secretario-Geral sobre a
situa¢do dos Direitos Humanos no Camboja e o
perito independente sobre a situa¢do dos direitos
humanos no Haiti) ou directamente ao Secretario-
-Geral (como no caso da questdo dos direitos
humanos e éxodos em massa).

76. O terceiro tipo de controlo é exercido através
das operagdes de manutencio da paz e das missdes
operacionais de protec¢do dos direitos humanos.
A inclusido de componentes de direitos huma-
nos nos mandatos das operac¢des de manutengio
da paz das Nagdes Unidas aumentou exponen-
cialmente nos ultimos anos. A atribui¢io de
diversas func¢des no dominio dos direitos huma-
nos ao pessoal internacional que participa na sua
execu¢do tem vindo a incluir a supervisio da
situagdo interna de direitos humanos e a apre-
sentacio de relatérios sobre a mesma. Extensos
mandatos na area dos direitos humanos foram
confiados a Missdo de Observadores das Nacgdes
Unidas em El Salvador, a Autoridade Transitéria
das Nag¢des Unidas no Camboja, a Miss3o das
Nac¢bes Unidas de Verificagio da situacdo de
Direitos Humanos na Guatemala, 2 Missio Civil
Internacional no Haiti, a Miss3o das Na¢des Uni-
das na Bésnia e Herzegovina e a outras operagdes
anélogas.

77. Para além disso, o Alto Comissariado das
Nagdes Unidas para os Direitos Humanos esta-
beleceu operac¢des de direitos humanos no ter-
reno com competéncias de supervisio, em diversos
paises.

j. Papel do Alto Comissariado
para os Direitos Humanos

78. Para além de funcionar como secretariado
dos organismos de direitos humanos das Nagoes
Unidas, tanto instituidos em virtude dos tratados
como baseados na Carta, o Alto Comissariado
das NacgSes Unidas para os Direitos Humanos
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(ACNUDH) executa o mandato genérico do Alto
Comissério para:

« Promover e proteger o gozo efectivo por todas as
pessoas de todos os direitos civis, culturais, eco-
némicos, politicos e sociais e, em particular, do
direito ao desenvolvimento;

« Prestar, através do Alto Comissariado para os
Direitos Humanos e outras institui¢des compe-
tentes, servicos consultivos e de assisténcia técnica
e financeira na area dos direitos humanos, a
pedido do Estado interessado ou das organizacdes
regionais;

« Coordenar os relevantes programas das Na¢des
Unidas de educag¢io e informagio publica no
dominio dos direitos humanos;

« Desempenhar um papel activo na eliminag¢do dos
obsticulos que actualmente se colocam e na supe-
racdo dos desafios a plena realiza¢io de todos os
direitos humanos, bem como na prevencio das
continuas viola¢bes de direitos humanos em todo
o mundo, conforme reflectido na Declaragdo e Pro-
grama de Acg¢do de Viena, adoptada pela Confe-
réncia Mundial sobre Direitos Humanos em 1993;
« Dialogar com todos os Governos tendo em vista
assegurar o respeito de todos os direitos humanos;
« Desempenhar as tarefas que lhe forem atribui-
das pelos organismos competentes do sistema das
Na¢des Unidas na area dos direitos humanos a
fim de reforgar a promocio e protec¢io de todos
os direitos humanos.

k. Criacdo de instituicdes e cooperacdo técnica

79. As Nagdes Unidas estdo envolvidas na pres-
tacio de assisténcia no dominio dos direitos
humanos desde a década de 50. Em 1955, a Assem-
bleia Geral criou um programa de servicos con-
sultivos e de assisténcia técnica na area dos
direitos humanos (agora designado por programa
de cooperagdo técnica na area dos direitos huma-
nos). Desde essa altura, inimeros paises em
desenvolvimento de todos os continentes tém
vindo a beneficiar deste programa, que propor-
ciona aconselhamento, conhecimentos especia-
lizados e outros tipos de apoio tendo em vista
o reforco das capacidades institucionais internas
de promogdo e protec¢do dos direitos humanos.

O programa, que é desenvolvido e administrado
pelo Alto Comissariado para os Direitos Humanos,
incide sobre a cria¢do e o refor¢o de institui¢des
nacionais de direitos humanos, dele beneficiando
agentes e organismos de importincia fundamen-
tal no plano nacional.

80. As areas do programa, conforme enunciado
no relatério anual apresentado pelo Secretirio-
-Geral a Comissdo dos Direitos do Homem, com-
preendem hoje uma ampla variedade de estruturas
institucionais vocacionadas para as questdes dos
direitos humanos, democracia e Estado de Direito.
Entre elas, contam-se a prestacio de servicos con-
sultivos, actividades formacio e concessdo de bolsas
de estudo e subsidios orientados para os seguintes
objectivos: assisténcia no processo de elaborac¢io e
revisdo constitucional; reforma legislativa; elei¢des
livres e justas; independéncia do poder judicial;
exercicio equitativo das fung¢des do Ministério
Publico; exercicio da actividade policial de forma
humana; condi¢des condignas nos estabelecimen-
tos prisionais; institui¢des nacionais independentes
(conformes aos “Principios de Paris”) e organizagdes
nio governamentais fortes, capazes e livres. De
acordo com o mandato que lhe foi conferido pela
Declaragdo e Programa de Ac¢do de Viena, o pro-
grama apoia também directamente a elaboragao de
planos de ac¢io nacionais no dominio dos direitos
humanos. Formas complementares de assisténcia
sdo disponibilizadas por outros agentes do sistema
das Nagbes Unidas, nomeadamente o Programa
das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento.

[ Aplicagio

81. O regime juridico dos direitos humanos obriga
os Estados a adoptarem todas as medidas neces-
sdrias para dar cumprimento as normas consa-
gradas nos tratados e principios consuetudinarios
relevantes. Isto implica, entre outros aspectos,
assegurar o ressarcimento das vitimas, punir os
infractores, prevenir os abusos e combater a impu-
nidade. Assim, em primeira instincia, cabe aos
Estados individualmente considerados adoptarem
medidas destinadas a garantir a aplicag¢do das nor-
mas, principalmente através dos seus sistemas
juridicos internos.
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82. Caso nio julguem o presumivel infractor, nio
o possam ou nio o queiram fazer, os Estados
podem ser obrigados, em certas circunsténcias,
a extraditar, transferir ou entregar o mesmo para
julgamento noutro Estado. Alguns tratados,
como a Convencio contra a Tortura e Outras
Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou
Degradantes, exigem expressamente que os Esta-
dos partes julguem ou, em alternativa, extraditem
os infractores.

83. A nivel internacional, na década de 9o, no res-
caldo dos actos de genocidio e crimes contra a
Humanidade perpetrados no Ruanda e na antiga
Jugoslavia, o Conselho de Seguranca das Nagoes
Unidas instituiu tribunais ad hoc a fim de fazer
responder perante a justiga os responsaveis por gra-
ves abusos cometidos nesses paises. Subsequen-
temente, em finais da década e do milénio, a
comunidade internacional deu um importante
contributo para a causa da aplicagdo das relevan-
tes normas com a adopgio, a 17 de Julho de 19938,
em Roma, do Estatuto do Tribunal Penal Interna-
cional, criando os alicerces de um tribunal inter-
nacional permanente capaz de realizar a afirmacio
contida, desde hi meio século, na Declara¢io Uni-
versal dos Direitos do Homem:

Mais informacio pode ser obtida junto de: Office of the

United Nations High Commissioner for Human Rights (Alto
Comissariado das Na¢6es Unidas para os Direitos Humanos),
Palais des Nations, 1211 Genéve 10, Suica.

“é essencial a protec¢do dos direitos do homem atra-
vés de um regime de direito, para que o homem
nio seja compelido, em supremo recurso, a
revolta contra a tirania e a opressio”.

m. Tramitagdo das queixas e peti¢oes
de direitos humanos

84. As Nagdes Unidas recebem milhares de quei-
xas por viola¢des de direitos humanos todos os
anos. Diversos mecanismos foram instituidos pela
Organizag¢do a fim de examinar essas queixas,
nomeadamente:

« Procedimentos baseados nos tratados, que pre-
véem a considera¢io de “comunicac¢des” pelos
6rgios de controlo da aplicagido dos tratados de
direitos humanos acima descritos;

» Mecanismos extraconvencionais, tais como os
relatores especiais e grupos de trabalho da Comis-
sao dos Direitos do Homem, cujo trabalho inclui
a transmissdo de apelos urgentes aos Governos;
« “Procedimento 1503” (assim chamado devido a
resolucio do Conselho Econémico e Social que o
instituiu), que examina as queixas em sigilo, a fim
de identificar padrdes de graves violagdes de direi-
tos humanos.

Telefone: (41 22) 9I7 9000
Fax: (41 22) 917 0212
E-mail: webadmin.hchr@unog.ch
Internet: www.unhchr.ch
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Anexo

Declaracio Universal dos Direitos

do Homem

NTis

[Adoptada e proclamada pela Assembleia Geral na sua resolugdo 217 A
(111) de 10 de Dezembro de 1948]

PREAMBULO

Considerando que o reconheci-

N5 pyplicada no Diario da
Republica, | Série A,

n.° 57/78, de 9 de Margo de
1978, mediante aviso do
Ministério dos Negdcios
Estrangeiros.

mento da dignidade inerente a
todos os membros da familia
humana e dos seus direitos
iguais e inaliendveis constitui o fundamento da
liberdade, da justica e da paz no mundo;

Considerando que o desconhecimento e o des-
prezo dos direitos do homem conduziram a actos
de barbarie que revoltam a consciéncia da Huma-
nidade e que o advento de um mundo em que os
seres humanos sejam livres de falar e de crer,
libertos do terror e da miséria, foi proclamado
como a mais alta inspiracdo do homem;

Considerando que é essencial a protec¢do dos
direitos do homem através de um regime de
direito, para que o homem nao seja compelido, em
supremo recurso, a revolta contra a tirania e a
opressao;

Considerando que é essencial encorajar o desen-
volvimento de rela¢Ges amistosas entre as nagdes;

Considerando que, na Carta, os povos das Nagdes
Unidas proclamam, de novo, a sua fé nos direitos
fundamentais do homem, na dignidade e no valor
da pessoa humana, na igualdade de direitos dos

homens e das mulheres e se declararam resolvidos
a favorecer o progresso social e a instaurar melho-
res condi¢bes de vida dentro de uma liberdade
mais ampla;

Considerando que os Estados membros se com-
prometeram a promover, em coopera¢io com a
Organizac¢do das Nac¢des Unidas, o respeito uni-
versal e efectivo dos direitos do homem e das
liberdades fundamentais;

Considerando que uma concep¢do comum destes
direitos e liberdades é da mais alta importincia para
dar plena satisfa¢3o a tal compromisso:

A ASSEMBLEIA GERAL

Proclama a presente Declaragio Universal dos
Direitos do Homem como ideal comum a atingir
por todos os povos e todas as nagdes, a fim de que
todos os individuos e todos os érgdos da socie-
dade, tendo-a constantemente no espirito, se
esforcem, pelo ensino e pela educagio, por desen-
volver o respeito desses direitos e liberdades e por
promover, por medidas progressivas de ordem
nacional e internacional, o seu reconhecimento e
a sua aplicac¢do universais e efectivos tanto entre
as popula¢des dos proprios Estados membros
como entre as dos territérios colocados sob a sua
jurisdic¢do.

DECLARAGAO UNIVERSAL DOS DIREITOS DO HOMEM 25



Artigo 1.°

Todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e em direitos. Dotados de razdo e de cons-
ciéncia, devem agir uns para com os outros em espi-
rito de fraternidade.

Artigo 2.°

Todos os seres humanos podem invocar os direi-
tos e as liberdades proclamados na presente Decla-
racdo, sem distin¢do alguma, nomeadamente de
raga, de cor, de sexo, de lingua, de religido, de opi-
nido politica ou outra, de origem nacional ou social,
de fortuna, de nascimento ou de qualquer outra
situacgio.

Além disso, n3o sera feita nenhuma distingdo fun-
dada no estatuto politico, juridico ou internacional
do pais ou do territério da naturalidade da pessoa,
seja esse pais ou territério independente, sob tutela,
auténomo ou sujeito a alguma limitac3o de soberania.

Artigo 3.°
Todo o individuo tem direito a vida, a liberdade
e a seguranca pessoal.

Artigo 4.°

Ninguém serd mantido em escravatura ou em ser-
viddo; a escravatura e o trato dos escravos, sob
todas as formas, s3o proibidos.

Artigo 5.°
Ninguém serd submetido a tortura nem a penas ou
tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.

Artigo 6.°
Todos os individuos tém direito ao reconhecimento
em todos os lugares da sua personalidade juridica.

Artigo 7.°

Todos s3o iguais perante a lei e, sem disting3o, tém
direito a igual protecc¢do da lei. Todos tém direito
a protecgdo igual contra qualquer discriminacio que
viole a presente Declaragdo e contra qualquer inci-
tamento a tal discriminac3o.

Artigo 8.°
Toda a pessoa tem direito a recurso efectivo para
as jurisdi¢des nacionais competentes contra os

actos que violem os direitos fundamentais reco-
nhecidos pela Constitui¢do ou pela lei.

Artigo 9.°
Ninguém pode ser arbitrariamente preso, detido
ou exilado.

Artigo 10.°

Toda a pessoa tem direito, em plena igualdade, a
que a sua causa seja equitativa e publicamente
julgada por um tribunal independente e imparcial
que decida dos seus direitos e obriga¢des ou das
razdes de qualquer acusacdo em matéria penal
que contra ela seja deduzida.

Artigo 11.°

1. Toda a pessoa acusada de um acto delituoso
presume-se inocente até que a sua culpabilidade
fique legalmente provada no decurso de um pro-
cesso publico em que todas as garantias necessa-
rias de defesa lhe sejam asseguradas.

2. Ninguém serd condenado por acg¢des ou
omissdes que, no momento da sua pratica, nao
constituiam acto delituoso a face do direito interno
ou internacional. Do mesmo modo, nio sera infli-
gida pena mais grave do que a que era aplicavel no
momento em que o acto delituoso foi cometido.

Artigo 12.°

Ninguém sofrera intromissdes arbitrarias na sua
vida privada, na sua familia, no seu domicilio ou
na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra
e reputacgio. Contra tais intromissdes ou ataques
toda a pessoa tem direito a protec¢io da lei.

Artigo 13.°
1. 'Todaa pessoa tem o direito de livremente circular
e escolher a sua residéncia no interior de um Estado.

2. Toda a pessoa tem o direito de abandonar o
pais em que se encontra, incluindo o seu, e o direito
de regressar ao seu pais.

Artigo 14.°

1. Toda a pessoa sujeita a perseguicdo tem o
direito de procurar e de beneficiar de asilo em
outros paises.
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2. Este direito nio pode, porém, ser invocado no
caso de processo realmente existente por crime de
direito comum ou por actividades contrérias aos fins
e aos principios das Na¢des Unidas.

Artigo 15.°
1. Todo oindividuo tem direito a ter uma nacio-
nalidade.

2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado
da sua nacionalidade nem do direito de mudar de
nacionalidade.

Artigo 16.°

1. A partir da idade nabil, o homem e a mulher
tém o direito de casar e de constituir familia, sem
restri¢do alguma de raga, nacionalidade ou religido.
Durante o casamento e na altura da sua dissolu-
¢do, ambos tém direitos iguais.

2. O casamento nio pode ser celebrado sem o
livre e pleno consentimento dos futuros esposos.

3. A familia é o elemento natural e fundamen-
tal da sociedade e tem direito a proteccio desta e
do Estado.

Artigo 17.°
1. Toda a pessoa, individual ou colectivamente,
tem direito a propriedade.

2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado
da sua propriedade.

Artigo 18.°

Toda a pessoa tem direito a liberdade de pensa-
mento, de consciéncia e de religido; este direito
implica a liberdade de mudar de religiio ou de con-
vicgdo, assim como a liberdade de manifestar a reli-
gido ou convic¢do, sozinho ou em comum, tanto
em publico como em privado, pelo ensino, pela pra-
tica, pelo culto e pelos ritos.

Artigo 19.°

Todo o individuo tem direito a liberdade de opi-
nido e de expressdo, o que implica o direito de n3o
ser inquietado pelas suas opinides e o de pro-
curar, receber e difundir, sem considera¢io de

fronteiras, informacdes e ideias por qualquer
meio de expressio.

Artigo 20.°
1. Toda a pessoa tem direito a liberdade de reu-
nido e de associag¢do pacificas.

2. Ninguém pode ser obrigado a fazer parte de
uma associacgio.

Artigo 21.°

1. Toda a pessoa tem o direito de tomar parte na
direc¢do dos negocios publicos do seu pais, quer
directamente, quer por intermédio de represen-
tantes livremente escolhidos.

2. 'Toda a pessoa tem direito de acesso, em con-
dicdes de igualdade, as func¢des publicas do seu
pais.

3. A vontade do povo é o fundamento da auto-
ridade dos poderes publicos; e deve exprimir-se atra-
vés de elei¢bes honestas a realizar periodicamente
por sufragio universal e igual, com voto secreto
ou segundo processo equivalente que salvaguarde
a liberdade de voto.

Artigo 22.°

Toda a pessoa, como membro da sociedade, tem
direito a seguranga social; e pode legitimamente exi-
gir a satisfacdo dos direitos econémicos, sociais e
culturais indispensaveis, gracas ao esfor¢o nacio-
nal e a cooperagio internacional, de harmonia
com a organizagdo e os recursos de cada pais.

Artigo 23.°

1. Toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre
escolha do trabalho, a condicdes equitativas e satis-
fatorias de trabalho e a protec¢do contra o desemprego.

2. Todos tém direito, sem discriminac¢io alguma,
a salario igual por trabalho igual.

3.  Quem trabalha tem direito a uma remunera-
¢do equitativa e satisfatoria, que lhe permita e a sua
familia uma existéncia conforme com a dignidade
humana, e completada, se possivel, por todos os
outros meios de protec¢io social.
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4. Toda a pessoa tem o direito de fundar com
outras pessoas sindicatos e de se filiar em sindi-
catos para a defesa dos seus interesses.

Artigo 24.°

Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres
e, especialmente, a uma limita¢3o razoavel da
durac¢io do trabalho e a férias peridédicas pagas.

Artigo 25.°

1. Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida
suficiente para lhe assegurar e a sua familia a
satde e o bem-estar, principalmente quanto a ali-
mentacdo, ao vestuario, ao alojamento, a assis-
téncia médica e ainda quanto aos servi¢os sociais
necessarios, e tem direito a seguranca no desem-
prego, na doenca, na invalidez, na viuvez, na
velhice ou noutros casos de perda de meios de
subsisténcia por circunstincias independentes da
sua vontade.

2. A maternidade e a infincia tém direito a
ajuda e a assisténcia especiais. Todas as criancgas,
nascidas dentro ou fora do matriménio, gozam
da mesma protecgio social.

Artigo 26.°

1. Toda a pessoa tem direito a educacio. A edu-
cacdo deve ser gratuita, pelo menos a correspon-
dente ao ensino elementar fundamental. O ensino
elementar é obrigatério. O ensino técnico e pro-
fissional deve ser generalizado; o acesso aos estu-
dos superiores deve estar aberto a todos em plena
igualdade, em funcio do seu mérito.

2. A educagio deve visar a plena expansio da per-
sonalidade humana e ao reforco dos direitos do
homem e das liberdades fundamentais e deve
favorecer a compreensio, a tolerincia e a ami-
zade entre todas as nacdes e todos os grupos
raciais ou religiosos, bem como o desenvolvi-
mento das actividades das Nag¢bes Unidas para a
manutencio da paz.

3. Aos pais pertence a prioridade do direito de
escolher o género de educagdo a dar aos filhos.

Artigo 27.°

1. Toda a pessoa tem o direito de tomar parte
livremente na vida cultural da comunidade, de
fruir as artes e de participar no progresso cienti-
fico e nos beneficios que deste resultam.

2. Todos tém direito a protec¢do dos interesses
morais e materiais ligados a qualquer produgio
cientifica, literaria ou artistica da sua autoria.

Artigo 28.°

Toda a pessoa tem direito a que reine, no plano
social e no plano internacional, uma ordem capaz
de tornar plenamente efectivos os direitos e as
liberdades enunciados na presente Declarag3o.

Artigo 29.°

1. O individuo tem deveres para com a comu-
nidade, fora da qual n3o é possivel o livre e pleno
desenvolvimento da sua personalidade.

2. No exercicio destes direitos e no gozo destas
liberdades ninguém esta sujeito seno as limita¢oes
estabelecidas pela lei com vista exclusivamente a
promover o reconhecimento e o respeito dos direi-
tos e liberdades dos outros e a fim de satisfazer as
justas exigéncias da moral, da ordem publica e do
bem-estar numa sociedade democratica.

3. Em caso algum estes direitos e liberdades
poderio ser exercidos contrariamente aos fins e aos
principios das Na¢des Unidas.

Artigo 30.°

Nenhuma disposicao da presente Declara¢do pode
ser interpretada de maneira a envolver para qual-
quer Estado, agrupamento ou individuo o direito
de se entregar a alguma actividade ou de praticar
algum acto destinado a destruir os direitos e liber-
dades aqui enunciados.
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Como obter as publica¢des das Na¢des Unidas  As publicagdes das Nagoes Unidas estdo a

venda em livrarias e agéncias distribuido-
ras em todo o mundo.

Consulte o seu livreiro ou dirija-se a Secg¢do de Vendas das Nagoes Unidas,
em Nova lorque ou Genebra.

Para mais informagdo relativa ao sistema internacional de protecgdo dos
direitos humanos e instrumentos juridicos aplicdveis, consulte a web page
do Gabinete de Documentagdo e Direito Comparado, www.gddc.pt

Relativamente a esta edigdo em lingua portuguesa, os interessados pode-
rdo contactar o Gabinete de Documentagdo e Direito Comparado, Rua do
Vale de Pereiro, 2, 1169-113 Lisboa.
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