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O problema

Pela primeira vez em nossa histéria, lidamos, no Brasil, com nossa face
violenta. Este tema informa a fala das pessoas no cotidiano, aparece de forma
espetacular na midia. Permeia os discursos politicos, provoca agdes de politicas
publicas. Produz pesquisas, debates. Exige tomadas de posigdes. Parece que nos
transborda, provocando a sensacgao de que a violéncia tomou conta do mundo.

Lidamos com a quebra de um mito, ou, segundo Marilena Chaui, de um
preconceito muito brasileiro, que nos informa que somos néo violentos, pacificos e
ordeiros por natureza. Este seria, para a autora, um dos preconceitos profundos
da nossa sociedade:

“,

“Um dos preconceitos mais arraigados em nossa sociedade é o de que “o
povo brasileiro é pacifico e ndo violento por natureza”, preconceito cuja origem
é antiqliissima, datando da época da descoberta da Ameérica, quando 0s
descobridores julgavam haver encontrado o Paraiso Terrestre e descreveram
as novas terras como primavera eterna e habitadas por homens e mulheres
em estado de inocéncia. E dessa “Visdo do Paraiso” que provém a imagem do
Brasil como ‘pais abengoado por Deus” e do povo brasileiro como cordial,
generoso, pacifico, sem preconceitos de classe, raga e credo. Diante dessa
imagem, como encarar a violéncia real existente no pais? Exatamente nédo a
encarando, mas absorvendo-a no preconceito da ndo violéncia.”

Aparentemente estariamos vivendo um momento histérico em que, pela
primeira vez, encaramos a face violenta da sociedade, com seus preconceitos de
classe, de raca, com sua violéncia estrutural. Os antigos discursos, que remetem

os atos violentos a excecao, ao louco, ao doente, ao “ogro”, parecem nao mais

! Professora da Faculdade de Educac&o da Universidade de Sao Paulo.
2 CHAUI, Marilena. “Senso Comum e Transparéncia”. O Preconceito. Sdo Paulo, Secretaria da
Justica e Defesa da Cidadania/Imprensa Oficial, 1996/1997, p. 120.



funcionar: revelariam um profundo mal-estar social. Ha dimensbes da violéncia
que deixam de ser invisiveis, ha tipos de vitimizacdo coletiva e individual que
comegam a ser vistos. Verifica-se a existéncia de conflitos coletivos, sociais,
familiares que resultam em respostas violentas. Ha um esforgo para quebrar o
silenciamento que envolve estas questdes que ndo sao da vida privada ou secreta

— sao politicas e publicas.

O contexto

O que vemos no mundo? A relagado profunda existente entre a violéncia (da
guerra, do trafico de drogas, do crime organizado, da criminalidade urbana
violenta, desorganizada ou semi organizada) e o poder econdmico. Vemos, em
primeiro lugar, que a violéncia ndo € uma questao prioritariamente cultural, € uma
atividade lucrativa, sustenta um grande numero de atividades econdémicas ilegais
mas rapidamente transformadas em legais, gera, também, a industria da
‘seguranca” (ou da inseguranca e do medo) com suas cameras, Muros,
seguranga particular, novos equipamentos e tecnologias, a industria de armas,
movimenta grandes quantias nos bancos.

Portanto, para que a nossa fala ndo seja uma fala fraca, ingénua, é
importante perceber o contexto da violéncia atual, sua relagao estrutural com este
sistema econbmico. Esta € a primeira premissa para que possamos agir sem
ingenuidade: ha interesses econémicos que se beneficiam com a guerra. O crime
€ uma das atividades econdmicas mais importantes no sistema mundial. Esta
dimensdo econdémica, esta relacdo estrutural é muitas vezes ignorada. E
importante que a tenhamos em mente, pois uma das demandas que fazem a
quem trabalha em educacédo € que a escola seja o grande remédio contra a
violéncia. A escola, a educacéo, seria a salvadora da sociedade. Sera? A escola
pode fazer muito, mas ndo pode dar conta das outras reformas, estas sim

essenciais, que mudem a situagao que relatamos.



A multidimensionalidade da violéncia

De que tipo de violéncia falamos quando falamos em violéncia? Da
violéncia das paixdes? Da violéncia que acontece na familia - contra a mulher, a
crianga, o idoso, o portador de “necessidades especiais”, aquele que tem uma
orientacdo sexual diferente? Da violéncia do desemprego, da fome, da falta de
acesso e de oportunidades, da falta de justica? Da violéncia das instituicdes? Da
violéncia da escola, das prisdes, da policia? Da violéncia da corrupgao? Da
violéncia do preconceito, do racismo, da discriminagcao — dos crimes do odio, entre
tribos, entre aqueles que se juntam e consideram o outro como um inimigo a ser
aniquilado? Da violéncia da criminalidade?

Ha violéncias diversas implicando atores (sujeitos) diversos, acontecendo
sob formas diferentes (violéncia fisica, psicolégica, emocional, simbdlica). A exigir
respostas diferentes.

Ha vitimas em todos estes casos. Ha um tipo de vitimizacdo difusa ou
coletiva que nos afeta a todos. Nao somos mais os mesmos apods os relatos dos
crimes que ocorrem. Vamos sendo construidos como subjetividades
atemorizadas. Chamamos a atencao para a fraca presenga de trabalhos sobre a
questado das vitimas de violéncia urbana. Ha um grande acervo de experiéncias e
estudos sobre criangas, jovens e mulheres vitimas de violéncia doméstica,
violéncia sexual e maus tratos, ha uma preocupagdo com a criagdo de politicas
publicas de atendimento, ainda que insuficientes e ndo integradas na agao
escolar. Insuficientes, inclusive, por ndo considerarem que, além da vitima direta,
ha vitimas indiretas nestas situagcées. Nao contamos, no entanto, com trabalhos
sobre a problematica da crianga, do jovem e do adulto em contato direto com a
morte violenta e com a violéncia caracteristica da criminalidade urbana, com a
vitimizacao direta ou indireta por ela produzida, colocando o desafio de a¢des que
possam romper o circuito da violéncia em sua dimensao interna.

Vemos a multidimensionalidade e a complexidade deste conceito, desta
palavra que se abre, se expande em muitas dire¢gées. Se o objeto € complexo, fica

claro que ndo daremos conta dele de forma simplista. As respostas ao desafio de



encarar de frente a nossa violéncia também precisam ser complexas e dar conta
destas multiplas dimensdes.

Nossas agdes precisam  ser  multidisciplinares, intersetoriais,
multisecretariais. Romper com as antigas divisdes e separacdes. E preciso policia,
justica, moradia, trabalho, saude, educagdo, meio ambiente, cultura, apoio as
vitimas, punicdo e tratamento dos agressores. Ha intervengbes que podem ser
feitas a partir dos recursos proprios, dos recursos pessoais, de cada um de nés.
Ha acdes que sO sao possiveis a partir da construcao de um coletivo, outras que

dependem de agdes governamentais.

Os textos

Contamos com pesquisas e publicagées extremamente valiosas, dedicadas
ao tema da violéncia na escola. Novamente lidamos com a complexidade e a
urgéncia de nao efetuarmos analises reducionistas. Uma pesquisa realizada por
jovens da Vila Progresso, participantes do trabalho do Centro Social Marista,®

mostra o que é, para eles, a violéncia.

Violéncias que aparecem nas escolas

Mencionam, em primeiro lugar, em sua lista sobre as violéncias, a
discriminagéo. Nao considero esta indicagdo — encabecando a lista das
violéncias - arbitraria, aleatéria ou fruto do acaso. E a violéncia vivida por eles no
cotidiano, que aparece nas instituicdes, inclusive nas escolas. E uma forma de
violéncia que nega o projeto, impede o acesso a um futuro sonhado. Afeta a todos
nos, adultos e jovens, mulheres e homens. Como afeta a nds, professores e
professoras? E interessante que os jovens falam da discriminacéo nas escolas e
nas instituicdes, como sendo ndo apenas racial e sim fisica. E a discriminacdo por
aspecto fisico, que € vista como uma violéncia. Hoje vemos como as pessoas sao

discriminadas por n&o estarem conformes a um modelo (quase sempre
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impossivel) de beleza, “boa aparéncia”. louras, bem vestidas, com a roupa de
marca... Discrimina-se aquele que é pobre. As pessoas sdo discriminadas por
estarem gordas!!! Novamente, em sua pesquisa, a discriminagcdo reaparece
quando os jovens comentam o fato de que as mulheres tém menor salario por um
mesmo servico, quando falam do preconceito contra os homossexuais, quando
falam da discriminagao contra os idosos.

Os jovens também apontam que € violéncia “passar de ano sem aprender”.
E preciso analisar porque acontece esta desisténcia do professor em ensinar e a
desisténcia do jovem em aprender. Quando ha esta desisténcia, qual seria o
objetivo da existéncia de uma escola? O acesso a escola é apenas 0 comego da
realizagdo do direito humano a educagdo: o acesso aos bens culturais e
tecnoldgicos, ciéncia, arte, linguagens, € a forma como a escola o realiza.

Os jovens pesquisadores do CESOMAR relatam casos de violéncia
doméstica em todas as suas modalidades. Dizem da dura realidade da familia que
nao é, muitas vezes, um lugar protetor e acolhedor. Violéncia cercada de
ambiguidade, pois ainda muitos consideram que “em briga de marido e mulher
ninguém mete a colher”, que o poder paterno deve ser respeitado a todo custo,
mesmo que refletindo modelos de familia baseados na forga. Tratar a violéncia
que ocorre nas familias € uma das formas de prevenir a violéncia fatal, inclusive a
criminal. Os jovens falam da violéncia sexual, do espancamento, das brigas.
Violéncia, portanto, que acontece contra a mulher, a crianga, o adolescente, o
idoso, o portador de deficiéncia, o doente mental. Ligada ao alcoolismo, ao
desemprego, dialogando e refletindo assim, outras violéncias estruturais,
provocando formas de vitimizacdo direta e indireta que, repercutem na atividade
escolar da crianga ou do jovem, sob a forma da indisciplina, do descaso, da
dificuldade em aprender.

Porém, ha uma parte da violéncia que aparece na escola e que é a face
mais visivel da violéncia econdmico-social: desemprego, ma distribuicdo da renda.
O que dizem a Constituicdo da Republica e a Declaragao de Direitos Humanos?

Que todos tém direito ao trabalho, a um padréo de vida digna. Convivemos no



Brasil com a fome, falta de moradia, o desemprego, a falta de servigos publicos de
saude, de lazer. Esta grande violéncia de base se articula com a violéncia da
discriminacdo e do preconceito. Sdo as formas de operar a submissdo, numa
sociedade de enorme desigualdade social. Esta submissdo é operada com
mecanismos de exclusdo naturalizados, como a discriminagdo, o preconceito. E
operada através do controle social da policia, da escola. A frase que a reflete, diz:

‘ponha-se no seu lugar”.

Algumas hipéteses

E possivel pensar a situagéo das escolas, hoje, no contexto mais geral da
‘quebra de promessas”, quebra da promessa institucional que nos dizia que se o
menino (menina), o jovem (a jovem) aceitasse jogar as regras do jogo encontraria
um lugar ao sol, emprego, uma vida digna. E a quebra da promessa — ocorrida nas
ultimas décadas pelo predominio do capital financeiro, a crise do trabalho
assalariado — que permeia o profundo questionamento e esvaziamento de sentido
da instituicdo. Para que servira a escola? O que se faz na escola?

E este o contexto da chamada “indisciplina”. Ha escolas que, por ndo terem
mais a centralidade do ensinar e aprender, por ndo assumirem a realizagdo do
direito humano a educacdo (condigdo para a realizagcdo de outros direitos
humanos) parecem prisdes. E, nas prisdes, ha rebelides. Situagdes frequentes e
‘normais” nas escolas até certo tempo, hoje, ganham uma grande repercussao.
Clama-se por policia, pela mediacdo da autoridade do Ministério Publico, do
Judiciario. Parece que os conflitos ndo podem mais ser tratados. Criminalizam-se
condutas que antes eram indiferentes a grande Lei e eram tratadas
pedagogicamente, com a mediagdo da autoridade escolar. O conceito de
autoridade escolar parece estar em xeque. Vive-se a problematica derivada da
faléncia de alguns modelos antigos sem que consigamos colocar um outro tipo de
contrato no lugar, de acordo, de pacto que necessariamente envolva a paixao por

um projeto que elimine a exclusdo, promova 0 acesso irrestrito aos bens culturais



que sao de todos. Como reconstruir um lugar de autoridade de forma a mediar os
conflitos?

Ha muitos exemplos que mostram que, quando a escola assume 0 seu
objetivo, o da educagdo como um direito de todos, a violéncia se esvai. Passa a
ser uma escola respeitada, vista como um bem comum, como um bem publico a
ser defendido. O instrumento para a transformagao da escola em uma escola nao
violenta é o trabalho com o conhecimento, a gestdo democratica, o trabalho em

conjunto escola-bairro.

Acoes possiveis

O ponto de partida essencial € o trabalho de diagnéstico, detectando as
varias dimensdes da violéncia, a econbémico-social, a familiar, a institucional, a
local, que se relacionam entre si, se apdiam e provocam mutuamente. A partir
deste reconhecimento, € possivel criar respostas que serdo, necessariamente,
diversas. O ponto de partida é este exercicio construido a partir de um diversidade
de interlocutores: professores, pais, alunos, equipe técnica, lideres comunitarios: a
que viemos? Qual é a importédncia do nosso trabalho para a superagdo da
pobreza? O que podemos e devemos fazer e o que ndo podemos e ndo devemos
fazer pois compete a outros? Desta verificagéo inicial € que deverao sair as linhas
de acao, as prioridades, as possibilidades de novas aliancas e redes de apoio.

Sado redes que se constroem, que lutam contra a fragmentagcédo, o
isolamento, o medo. Sao redes de resisténcia, redes necessariamente
democraticas, de protecido e realizacdo de direitos. Que compreendem que os
direitos humanos sao indivisiveis, se realizam mutuamente e que o direito a
seguranga, a uma vida e a uma escola sem violéncia € uma construgdo que
envolve muitos parceiros e responsabilidades de muitos setores. Ha muitas
escolas na cidade de Sdo Paulo que ja fizeram este caminho. Sao escolas que
sabem a qué vieram, que sao respeitadas pela vizinhanga, pelos pais, pelos

alunos, séo escolas que fazem a diferencga na regido onde atuam.
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