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SUMARIO EXECUTIVO

O I Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos (2007-2010), foi estruturado segundo
um modelo que define 4 Areas Fstratégicas de Intervencio a partir das quais surgem as
respectivas medidas para a sua operacionalizagdo. A todas estas medidas estao associadas as
entidades responsaveis pela sua execugdo, os indicadores de processo e os indicadores de

resultado.

No I capitulo encontra-se uma fundamentagao que sublinha, por um lado, a dimensao assumida
pelo trafico de seres humanos enquanto problematica social e de drama humano e, por outro
lado, as medidas politicas e diplomas legais, a nivel nacional e internacional, em vigéncia que se

relacionam com o trafico de seres humanos.

O 11 capitulo desenvolve as 4 Areas Estratégicas de Intervencio, a saber: 1) Conhecer e
disseminar informacao; 2) Prevenir, sensibilizar e formar; 3) Proteger, apoiar e integrar; 4)

Investigar criminalmente e reprimir o trafico.
A primeira Area Estratégica de Intervencao traduz-se em nove medidas.

A segunda area estratégica de Intervencao, nomeadamente, a Prevencdo esta estruturada em
duas vertentes: prevencao nos pafses de origem, com 2 medidas; e a Prevencao em Portugal,
com 4 medidas. Seguidamente, a Sensibilizagao conta com 10 medidas. Ao nivel da Formacao

contempla-se a Formagao inicial, com 7 medidas, e a Formagao continua, com 2 medidas.

A terceira Area Estratégica de Intervencio sub-divide-se em: Proteger, com 3 medidas; Apoiar,

com 15 medidas; e Integrar, com 3 medidas.

Por fim, a quarta Area Estratégica de Intervencdo consiste em Investigar criminalmente

(contemplando seis medidas) e reprimir o trafico (composta por 2 medidas).
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I - Introdugao

O trafico de seres humanos ¢, hoje em dia, uma realidade com um impacto econémico
comparavel com o trafico de armas e de droga. Segundo o U.S. Federal Burean of Investigation, esta
criminalidade gera por ano cerca de 9.5 mil milhoes de ddlares. Abrange toda uma diversidade
de problemas e realidades como a migra¢ao, o crime organizado, a exploracao sexual e laboral,
as assimetrias endémicas entre os paises mais desenvolvidos e os mais carenciados, questoes de

género, direitos humanos, quebra de suporte familiares e comunitarios, entre outros.

Apesar de ser um fendémeno abrangente existem grupos que apresentam uma maior
vulnerabilidade a tornarem-se vitimas de tréfico. E o caso das mulheres que, em virtude de uma
crescente feminizagao da pobreza, estio mais expostas a situagoes de exploragio sexual e laboral.
As criangas apresentam-se também como um grupo mais vulneravel, sendo esta realidade um
atentado ao direito inalienavel de crescer num ambiente protegido e acolhedor e de ser livre de

qualquer forma de abuso e/ou exploracao.

Até ha pouco tempo, os Estados adoptavam medidas essencialmente de caracter repressivo e
desenvolviam politicas de imigracao, quando se abordavam as questdes do trafico. A adopg¢ao de
politicas meramente punitivas em relagdio a problematica e a visdo acessoéria exclusivamente
centrada na relevancia jurfdico processual das vitimas de trafico enquanto testemunhas, tem sido
paulatinamente alterada para uma abordagem mais holistica da mesma, focalizada na dimensao
humana do problema, ndo se circunscrevendo simplesmente a um problema de migragao, de
ordem publica ou de crime organizado. Para combater eficazmente esta realidade complexa e

multifacetada, urge uma abordagem integrada que tenha sempre como acento ténico a



perspectiva dos direitos humanos. Nesse sentido, é importante que exista uma harmonizagio
entre a vertente repressiva de combate ao trafico de seres humanos, que é obviamente norteada
pela punicao dos traficantes, caldeada por estratégias de prevencao, de apoio, empowerment e
inclusao das vitimas de trafico. Tem sido notdria, no que concerne as diferentes areas de
intervencao, a existéncia de um amplo consenso a nivel internacional que se encontra alicercado
na inclusdo da perspectiva dos direitos humanos como elemento central que perpassa todos os

documentos, independentemente da instancia internacional de onde provenham.

Por conseguinte, o trafico de seres humanos, tem vindo a assumir, recentemente, uma
abordagem conceptual clara e inequivoca dessa premissa que urge ser implementada ao nivel do
desenvolvimento de politicas e estratégias entre os HEstados. A implementagio de uma
perspectiva de direitos humanos em relagao ao trafico de seres humanos, torna-se fundamental
para uma analise compreensiva da problematica e para o desenvolvimento de uma resposta e
combate efectivo a0 mesmo. O ordenamento juridico de cada pais deve, por conseguinte,
acomodar areas de caracter politico, legislativo e administrativo que promovam uma efectiva
abordagem multifacetada das suas diversas dimensoes, com uma cooperagio multidisciplinar
entre os diversos agentes envolvidos, sempre numa ptica do respeito e promogao dos direitos

humanos.

Em Novembro de 2000, a Convengao contra a Criminalidade Organizada Transnacional e o
Protocolo Adicional Relativo a Prevengio, a Repressio e a Punicao do Trafico de Pessoas, em
especial de Mulheres e Criangas, das Nagoes Unidas, (aprovada por Portugal pela Resolucao
n°32/2004 da Assembleia da Republica e ratificada pelo Decteto do Presidente da Republica
n°19/2004, de 2 de Abril) surge como o primeiro documento internacional com uma definicio
clara de trafico para fins de exploragdao. Desde entio diversas organizagdes internacionais tém
trilhado novos horizontes no que diz respeito a uma abordagem mais integrada e eficaz no

combate a esta problematica.



Ao nivel da Unido Europeia, e no seguimento da Convencao das Na¢oes Unidas, foi adoptada a
Decisao-Quadro do Conselho de 19 de Julho de 2002, relativa a luta contra o trafico de seres

humanos.

A Declaragao de Bruxelas contra o Trafico de Seres Humanos e a constitui¢ao de um Grupo de
Peritos em Trafico de Seres Humanos da Comissao Europeia, a0 qual compete elaborar
recomendac¢oes a serem adoptadas pelos Estados-Membros da Unido Europeia, sio outros
marcos importantes que atestam a relevancia e a prioridade que tém assumido estas questdes no
contexto internacional. Cumpre igualmente referir a Directiva do Conselho 2004/81/EC, de 29
de Abril de 2004 relativa a autorizacao de residéncia emitida a nacionais de paises terceiros que
sejam vitimas de trafico de seres humanos ou tenham sido sujeitos a uma acgao para facilitar a

imigracao ilegal, que cooperem com as autoridades competentes.

No que se refere a Organizagao de Seguranca e Cooperagio Europeia (OSCE), e como
documento de relevo no contexto internacional, podemos referir o Plano de Ac¢ao Contra o
Trafico de Seres Humanos de 2003. Este conjunto de medidas apela a adop¢ao de novas
estratégias contra o trafico ao nivel nacional e internacional. Toda uma gama de recomendagdes
sao preconizadas, em especial, na area da proteccdo, acolhimento e repatriamento e no
estabelecimento de unidades especiais no combate ao trafico, quer nos paises de origem quer nos

de destino. Também as areas de caracter social e econdmico sao citadas no apoio a estas vitimas.

A recente Convencao contra o Trafico de Seres Humanos do Conselho da Europa, assinada em
Varsévia em 16 de Maio de 2005, constitui um marco importante, integrando uma abordagem
mais ambiciosa e aprofundada sobre esta tematica, uma vez que é o primeiro documento
internacional que contém uma clara defini¢ao de vitima de trafico com uma acentuada relevancia

na questao dos direitos humanos.

Portugal deve, neste contexto concluir os procedimentos internos necessarios a aprovagao e

subsequente ratificacao da referida Convengao.

Mais recentemente, o Plano de Ac¢do da Unido Europeia sobre boas praticas, normas e



procedimentos para combate e prevencdo do trafico de seres humanos, adoptado em Dezembro
de 2005, JO C 311 de 9.12.2005), apresenta uma tabela de areas/ac¢des a serem regularmente

revistas e actualizadas.

Ao nivel da OIT, nao se pode deixar de referenciar a Convengao (n°29) sobre trabalho for¢ado
de 1930, a qual proibe toda e qualquer forma de trabalho forcado ou obrigatério. Esta
convencao especifica, igualmente, que o facto de se exigir ilegalmente um trabalho for¢cado ou

obrigatério deve ser passivel de sangao penal.

No contexto nacional, é importante referenciar as Grandes Opgoes do Plano — 2005-2009 - Principais
linhas de acgio e dreas em 2005-2006 — em que é contemplado, na vertente especifica do trafico de
mulheres para fins de exploragio sexual, para além de um maior conhecimento sobre o
fenémeno do trafico, a implementagao de medidas de protec¢ao e apoio as vitimas, bem como a

penalizacdo dos/as prevaricadores/as.

A adopgao do I Plano Nacional Contra o Trafico de Seres Humanos, apresenta-se como
instrumento indispensavel na partilha de responsabilidades entre as diversas entidades
governamentais ¢ a sociedade civil, numa abordagem holistica que permita congregar e
acomodar todas estas diferentes estratégias e dimensdes de uma forma coordenada e eficaz. A
adopgao deste Plano, que tera a duracao de 3 anos, encontra-se estruturada em quatro grandes
areas estratégicas de intervengao que se complementam com as respectivas areas operacionais, a

saber:

Conbecer e disseminar informagao
Prevenir, sensibilizar e formar
Proteger apoiar e integrar

Tnvestigar criminalmente e reprimir o trdfico



O Trafico de Seres Humanos permanece, no contexto portugués, como um fenémeno oculto,
cujas dinamicas e elementos identificadores nao tém sido objecto de uma analise profunda nas
suas diversas vertentes. Para se actuar e combater este fenémeno social que avilta a dignidade
humana e que tem uma acentuada vertente transnacional em constante mutagao, exige-se um
conhecimento dos seus contornos, dai a opgao, como area estruturante, pelo “Conbecer e
dissenzinar informagio”. Esse maior conhecimento certamente desembocara numa melhor e maior
adequacao e adaptagido das diversas medidas a implementar a nossa realidade, permitindo, deste

modo, aferir e mitigar o impacto deste flagelo na nossa sociedade.

Nesse sentido, a adopg¢ao de instrumentos de referéncia nacionais, tais como o guia de registo, e
a criagdo de um observatério em relagdo as questdes do trafico, bem como a realizagio de um
férum alargado a todos os agentes envolvidos nesta tematica com a periodicidade anual, revelar-
se-do, entre outros pontos a serem contemplados, importantes mecanismos de diagnéstico e
conhecimento das suas especificidades em Portugal enquanto pais de origem, de transito e de

destino.

Na segunda area estruturante, optou-se por incluir a tematica “Prevenir, sensibilizar e formar”. A
prevencao e sensibilizagdo assumem-se como ferramentas imprescindiveis no combate a este
fenémeno na sua fase inicial. A sensibilizacdo da sociedade em geral através de campanhas de
informagao revela-se como um elemento de responsabilizacao e exercicio de cidadania. Acresce
que, se atentarmos no artigo 160° do Cédigo Penal, para além da expressa criminalizagio do
cliente que se encontra prevista, mais do que punir eventuais situagdes, pretende-se enviar uma
mensagem clara a sociedade de responsabilizagao colectiva e recusa de qualquer comportamento
permissivo/omisso perante o conhecimento/identificacao de situagdes de trafico. A vertente da
formacao revela-se igualmente como um elemento chave se pretendemos obter resultados
consistentes e eficazes. Esta, deve abranger de uma forma mais alargada possivel, todos os
agentes que tenham uma relacao directa com esta realidade, permitindo assim um maior grau de
especializacao e uniformizacao de critérios e metodologias.

A “Proteccao, Apoio e Integracao” das vitimas de trafico apresenta-se como outra area de extrema



importancia. No sentido de promover um combate eficaz a0 mesmo, torna-se fulcral a adopgao
de um conjunto de areas que tenham como denominador comum o interesse da vitima. A
concessao de uma autorizacao de residéncia, o apoio psicologico e juridico, o acesso a
programas oficiais para a sua inser¢do na vida social e a possibilidade do retorno voluntario e
securizante ao seu pafs de origem, apresentam-se, entre outros, como elementos indispensaveis
para promover uma efectiva politica de direitos humanos. O assegurar mecanismos mais
adequados de protec¢do as testemunhas em sede de investigagiao/processo judicial, é outro dos

aspectos a ter em conta para promover um cabal e eficaz combate ao trafico de seres humanos.

Finalmente, esta tematica ndo pode ignorar a investigagdo criminal e repressao do trafico. A
forte componente transnacional desta problematica impde nao s6 a necessidade de aprofundar a
coopera¢do com institui¢oes internacionais, como a Europol e a Interpol, no combate ao crime
organizado, bem como a canalizagao de meios humanos e recursos financeiros para a enfrentar.
Uma revisio do regime sancionatério em relagdo as pessoas colectivas é outro dos aspectos
contemplados neste Plano no sentido de extirpar do tecido sécio-econémico portugueés,

entidades que operam em légicas de economia paralela e ilegal.

O Plano que agora ¢ apresentado, abrange toda uma série de situagoes de exploragao, nao se
circunscrevendo unicamente as questoes da exploracao sexual. Tal op¢ao encontra-se alicercada
nos diversos instrumentos e forz internacionais que, ao abordarem a tematica do trafico de seres
humanos, tém vindo a incluir ndo s6 as situagdes de exploragiao sexual, bem como as de
natureza laboral. Com efeito, recentemente tem sido dado um maior enfoque a outras formas de
exploragao forgada que envolvem trafico, sendo notdria, por conseguinte, uma clara inflexao, ao
nivel internacional, de areas que estavam exclusivamente vocacionadas ao combate para o trafico
para fins de exploragao sexual. Nesse sentido, como a componente laboral tem assumido uma
maior visibilidade e incremento nos fluxos migratérios associada ao fenémeno de trafico, o
combate a criminalidade organizada na vertente do trafico de seres humanos s6 sera eficaz se
contemplar todas as dimensoes em que se manifesta. Esta perspectiva integrada vem também de

encontro ao proposto no que se encontra plasmado na proposta do novo artigo 160° do Cédigo



Penal, em que as varias situacOes de trafico passaram a estar incluidas no crime de trafico de

seres humanos.

As situagdes de trafico de criancas para exploragiao sexual e laboral devem ser objecto de
especiais areas de assisténcia e protec¢ao. Segundo estimativas da Organizacao para a Seguranga
e Cooperagao na Europa (OSCE), as criangas representam mais de 30% do trafico de seres
humanos no mundo, estimando-se que 1,2 milhGes sao vendidas anualmente para mao-de-obra
na agricultura, minas ou para exploragio sexual. Nesse sentido, este Plano contempla areas

especificas para as criangas e menores atendendo a que estes/as se encontram em situa¢oes de

especial vulnerabilidade.
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1 — CONHECER E DISSEMINAR INFORMACAO

Medidas

Medidas Entidades INDICADORES | INDICADORES
responsaveis | DE PROCESSO | DE RESULTADO
pela execugao
1. Desenvolvimento  de  um | MAI / PCM Implementacao e
sistema de monitorizagio da | (CIG e ACIDI) [ lancamento de um
problematica do trafico de setes | / MJ / ONG’s Obsetvatotio
humanos. durante o 1.°
Semestre de 2008;
2. Encaminhar fundos e | MCTES (FCT) / | Abertura de Abertura de um
Promover a realizacio de estudos | PCM (CIG) concursos, concurso no ano
na 4rea do trafico de seres nomeadamente, na | 2008; n.° de
humanos. area de Ciéncias financiamentos,/bolsas
Sociais e atribuidas
Humanas, para
incentivar a
investigacao
cientifica na area
do trafico de seres
humanos;
3. Criagdo de um férum de | PCM (CIG) Concepgao de um | Compilagao e

trabalho, com uma periodicidade
anual, entre  as entidades
governamentais, as ONG’s com
trabalho desenvolvido na area do
trafico de seres humanos e forcas e
servicos de seguranca por forma a

permitir a partilha de
conhecimento actualizado e definir
estratégias on  going, que

acompanhem as mutagoes da
problematica do trafico de seres
humanos.

seminario anual
onde participam
os diferentes
organismos que
trabalham o tema
em questio;

publicacao dos
resultados desse
seminario (2 000
exemplares);

12




4. Producio de um relatério anual | PCM (CIG) Elaborac¢io de um | Traducio e

com uma descricao e relatorio anual disponibilizagao desse

sistematizacio da situacdo relativa com o balanco da | relatério on fine,

ao trafico de seres humanos em situacao relativo ao

Portugal,  contextualizando  a trafico de seres

problematica, indicando numeros, humanos;

caracterizando os/as

intervenientes/as, descrevendo as

principais trajectorias e sugerindo

medidas a implementar. Este

relatorio devera ser traduzido para

inglés e estar disponivel na Internet

5. Realizagio de um Seminario | PCM (CIG) N° de participantes a0

Internacional durante o periodo de nivel das entidades e

vigéncia do Plano. ao nivel de pessoas
“individuais”;

0. Realizagao de uma sondagem a | PCM (INE) Construgio de um | Demonstragao publica

nivel nacional que verifique as questionatio, dos resultados dessa

percepeoes da populagio acerca da aplicavel via sondagem;

problematica do trafico de seres telefone no ano

humanos por forma a desmistificar 2009;

/ esclarecer a populagio de forma

mais directiva.

7. Elaboracdio de um folheto | PCM (CIG e Concepgio de N° de folhetos

informativo, traduzido em idiomas | ACIDI) / MS / | folhetos e distribuidos por

provenientes de pafses nos quais | MTSS / ME / brochuras (15 000 | institui¢ao;

Portugal é considerado pais de | MNE / MAI/ | no ano 2008); Apreciacao ctitica das

transito e/ou de destino, sobre o
trafico de seres humanos, de facil
leitura, a ser distribuido em locais

de atendimento ao  publico
pertencentes a  servicos  quer
governamentais quer nao
governamentais, informando,

nomeadamente, sobre locais aos
quais uma vitima de trafico pode
recorrer para pedir assisténcia.

MJ / MEI (SET)

Articulacdo com as
diversas
instituicoes na
distribuicio destes
folhetos;

diferentes formas de
recepgao deste
material informativo e
impacto do mesmo;

13




8. Criagio de uma ficha de | PCM (CIGe Aterinicioasua | Analise critica da
registo, a ser aplicada por todas as | ACIDI) / MAI | aplicagio em informagao recolhida
instituicbes que trabalham com | / MJ / ONG’'S | Janeiro 2008; através do sistema de
vitimas de trafico, que contenha registo;

indicadores claramente definidos,

mas que assegurem sempre a

confidencialidade da informacio

recolhida e a ndo identificacio da

pessoa vitima de trafico

9. Anilise do impacto do sistema | PCM / MAI / Contabilizacio da | Elaboraciao de um
de emissio de Vistos de estada | MJ /MNE emissao de vistos; | relatério apreciativo

temporaria e de residéncia laborais
a  imigrantes, tendo  como
principios orientadores a promogao
dos direitos humanos e as normas
laborais.

14




2 — PREVENIR, SENSIBILIZAR E FORMAR
Medidas

Prevenir

O Prevencao nos paises de origem

Medidas Entidades
responsaveis

pela execugao

INDICADORES
DE PROCESSO

INDICADORES
DE
RESULTADO

1. Promogio da coopetracio, através | MAI / PCM Formacio de N° de parcerias
de mecanismos bilaterais, regionais e | (ACIDI) /MNE | parcerias entre as estabelecidas;
internacionais, no desenvolvimento de diversas

estratégias e de formas de actuaciao organizagoes;

comuns para, por um lado, prevenir e,

por outro lado, agir na problematica do

trafico de seres humanos.

2. Elaboracao de materiais | MAT / PCM N.° de Folhetos N.° de Folhetos
informativos, em diferentes suportes, | (ACIDI) / MJ/ | ctiados, n.° de distribuidos, n.° de
sobre legislagao referente a imigracdo, a | MNE Linguas traduzidas | embaixadas,
serem distribuidos nas embaixadas e (10 000 exemplares | consulados e
consulados Portugueses. até 2009). ONGs, onde se

disponibilizam os
folhetos
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O Prevencio em Portugal

Medidas

Entidades
responsaveis
pela execugio

INDICADORES
DE PROCESSO

INDICADORES
DE
RESULTADO

1. Insercdo de /inks nas paginas web
das entidades governamentais, das

MAI / M] / PCM
(CIG e ACIDI) /

Criacdo de um site
com diversa

Contabilizar o n° de
visitantes que acedem

ONG’s e Associagdes de Imigrantes | MNE / ONG’s informacio sobre o | ao site ctiado;
com trabalho desenvolvido na area do tema, tais como
trafico de seres humanos e das forcas e legislagdo, estudos,
servicos de seguranca que remetam onde recorrer ¢
para informagdo de caracter factual e outra informacao
ao nivel da prevencio sobte o trafico pertinente, a nfvel
de seres humanos. transnacional;
Ligacao deste site as
diversas paginas web
das organizacoes
que trabalham com
o trafico de seres
humanos;
2. Estabelecimento de protocolos | ME / MCTES Disponibilizacio de | Estabelecer pelo
com empresas criadoras de sizes de | (UMIC) informacao sobre o | menos 5 protocolos;

Internet (nomeadamente servidores de
messenger € chats) por forma a criarem
“caixas informativas”’, nos acessos de
entrada as suas paginas, informando e
prevenindo 0s/as seus/suas
utilizadores/as para o petigo do
trafico.

tema do trafico de
seres humanos em
sites generalistas;

3. Criagio de  equipas  de | PCM (ACIDI) / Formar Ministrar 4 cursos de
mediadores/as culturais para participar | ME / MC/ ONG’S | mediadores/as de formacio a

na divulgacdo de informagio a modo a estes/as mediadores (60
imigrantes a residirem em Portugal ficarem aptos a mediadores);

acerca da problematica do trafico, no transmitir

trabalho de apoio, bem como no informacao acerca

trabalho de consultoria as instituicoes do trafico;

que trabalham directa ou

indirectamente com vitimas de trafico.

4. Inserir a vertente do trafico de | MAI Inclusio nos Contabilizacio do n°

seres humanos nos programas e
técnicas  de  policiamento  de
proximidade, com o objectivo de
favorecer a recolha de indicios
favoraveis a deteccdo de situacdes de
trafico e a realizacio de acgdes de
sensibilizagdo, junto de grupos sociais
mais vulneraveis e potenciais alvo de
recrutamento.

programas e técnicas
de policiamento, de
um médulo sobre o
trafico de seres

humanos, a partir de
2008

de accoes de
sensibilizacdo
Contabilizacio do n°
de agentes formados

16




Sensibilizar

Medidas Entidades INDICADORES | INDICADORES
(. DE PROCESSO DE

responsaveis RESULTADO
pela execugio

1. Criagio de uma campanha | MAI/MJ / PCM | Definicao das Avaliacio do

publicitairia a estar presente em | (CIG e ACIDI) / | zonas e dos impacto da

todos os transportes publicos a | MOPTC transportes campanha;

alertar para a necessidade de publicos utilizados

proteger as vitimas de trafico e para o efeito da

veiculando informacao a sociedade campanha;

em geral sobre a problematica do
trafico de  seres  humanos,
enquadrando-a e caracterizando-a,
permitindo igualmente saber como
agir perante uma situagao que pode
consubstanciar-se como sendo de
trafico de seres humanos.

2. Criaclo da
“Tolerancia Zetro”

Mensagem
para  a

MAI / MJ / PCM
(CIG e ACIDI) /

Realizar uma
campanha anual.

problematica do trafico de seres | MDN / MEI Promover pelo
humanos, através de campanhas e | (SET) / GMCS menos 10 accdes
accoes  de  sensibilizacio 2 de sensibilizacio
comunidade em geral. anualmente;

3. Apoiar a tealizacio de filmes | MC-ICA / PCM N° de pessoas que
de ficcdo ou documentarios que se | (CIG e ACIDI) assistiram ao filme;
centrem na problematica do trafico Recolha de

de seres humanos, e que sejam opinides;

produzidos e realizados com
aconselhamento de peritos nesta
matéria.
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4. Colocagao de anuncios
informativos, em grande destaque,
nas estradas portuguesas,
principalmente em areas que se
sabem  ser endémicas em
prostituicio,  por  forma a
sensibilizar possiveis clientes de
prostituicdo  para a  realidade
desumana das vitimas de trafico
para fins de exploracao sexual.

MOPTC

Colocacio de 50
cartazes durante a
vigéncia do Plano;

5. Elaboracio  de  materiais
informativos escritos que visem
informar as pessoas que exercem
prostituicao acerca da problematica
do trafico de seres humanos para
fins de exploragao sexual indicando
caracteristicas destas para uma mais
facil identificacio e formas de
apoio que poderio ser accionadas.

PCM (CIG) /
ONG’s

Producao de
folhetos e
brochuras
informativos;

Produzir 30 000
folhetos até ao final
da vigéncia do
Plano.

6. Elaboracito  de  materiais
informativos escritos que visem
informar as  associagbes  de
imigrantes, ONG’s e os CLAI
acerca da problematica do trafico
de seres humanos para fins de
exploracio  laboral  indicando
caracterfsticas destes para uma mais
facil identificacio e formas de
apoio que poderao ser accionadas.

PCM (ACIDI) /
ONG’s

N.° de materiais
informativos
criados e de
linguas traduzidas

Produzir 50 000
folhetos até ao final
da vigéncia do
Plano.

7. Consciencializagao da
comunica¢ao social na necessidade
de lidar com esta tematica de uma
maneira que Nnao promova o
reforco de estereétipos, numa
perspectiva de direitos humanos.

PCM (CIG e
ACIDI) / GMCS
/

Accoes de
sensibilizacio e
formacao;

Realizar 5 acgdes
durante 2008 ¢ 3
accoes em 2009.
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8. Apoiar no ambito da disciplina

ME / CONFAP

Criacio de

Estabelecer durante

de Educacio Sexual o /ANP/PCM programas de 0 ano lectivo
desenvolvimento de programas que tolerancia zero 2008/2009, 5
promovam a tolerancia zero contra escolas piloto por

a violéncia e descriminacio de Direcgao Regional
género.

9. Incentivar o espitito ctiativo | ME / ANP Definicao dos Organizagao de um

dos/as alunos/as via a realizacio
de trabalhos escolates sobtre os
direitos humanos, direitos das
criangas e trafico de seres humanos
através dos orgaos directivos dos
estabelecimentos de ensino

critérios a que o0s
trabalhos devem
obedecet.

concurso durante o
ano lectivo
2008/2009 por
Direcgao Regional.

10. Apoiar a realizacao de workshops

Associacoes de

Desenvolver 10

e outras actividades em associagoOes | jovens de caracter Workshops
de jovens de caracter cultural e | cultural e anualmente.
recreativo, desportivo, religioso | recreativo,
(entre outras). desportivo,

religioso (entre

outras)
Formar
O Formacio Inicial
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Medidas

Entidades
responsaveis

pela execugio

INDICADORES
DE PROCESSO

INDICADORES
DE
RESULTADO

1. Criacdo de moédulos disciplinares

MCTES, MAI

N° de cursos que

sobre o trafico de seres humanos nos integram estes
curticula académicos dos cursos modulos;
pertencentes as ciéncias humanas,
sociais e criminais.
2. Desenvolvimento de programas | PCM (ACIDI) / | Construgdo dos N de programas
de formacao para mediadores/as | MTSS modulos; de formacio
culturais, que contemplem as efectuados;
Valéncias. da \pre\Teng.ﬁo., ~apoio e N° de accoes de
consultoria as  instituicbes  que formacio
trabalham directa ou indirectamente .

. , desenvolvidas;
com vitimas de trafico.
3. Formagio aos/as magistrados/as | MAI/MTSS / M] N° de
e as forcas e servicos de seguranca | / PGR formandos/as;
acerca de  metodologias  de
atendimento a vitimas de trafico e do
suporte emocional.
4. Promocio de uma formacio | PCM (CIG e Defini¢ao do Formar anualmente
especializada a profissionais das ciéncias | ACIDI) / MS/ programa formativo; | 50 profissionais nas
sociais e humanas que tém contacto com | MTSS areas indicadas (2008,

vitimas de trafico de seres humanos, e
trabalhem em servicos nas areas da
saude e social, por forma a garantir a
compreensao das idiossincrasias das
caracteristicas das vitimas de trafico, as
suas complexidades, as suas necessidade.
Esta formacio também lhes devera
permitir conhecerem medidas legais de
apoio e integragdo, bem como estruturas
a accionar quando em contacto com
potenciais situagdes de trafico, assim
como estratégias para assegurar um
servico apropriado e imediato.

2009, 2010).
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5. Criacio de cursos de formacio,
dirigidos a organizagbes especificas,
como Sindicatos, Associacdes Patronais,
Autoridade para as Condi¢des do
Trabalho, Associa¢oes de Imigrantes.

MTSS / PCM (CIG
e ACIDI)

Definicao dos
conteudos
programaticos
especificos para este
publico-alvo;

Desenvolver
anualmente duas
accoes de formacio,
(2008, 2009, 2010).

6. Adopgio de requisitos especiais e de | MTSS Defini¢ao dos

excepcao para vitimas de trafico de setes critérios de

humanos, para a selecgio de acessibilidade a

formandos/as, ao nivel do IEFP, formacoes

tomando em consideracio o seu estatuto promovidas pelo

de vitimas de trafico. IEFP;

7. Assegurar a produgio de um | MAI Criagao do manual de | N.° Manuais

manual de formagio policial contendo o formagio policial, em | produzidos

enquadramento  dos fendémenos do 2008 distribuidos

trafico, nas suas diferentes dimensdes,

numa visio de orientacio para a ac¢io.

l Formacao Continua

Medidas Entidades INDICADORES | INDICADORES
(o DE PROCESSO DE
responsaveis RESULTADO
pela execugio

1. Promo¢io de cursos de|PCM (CIGe Elaboracio dos Desenvolver

formagao continua a todgs/ as 0s/as ACIDI) / MAI / conteudczs. anuftlrnente trés )

profissionais ou organizagbes da programaticos de acgdes de formagao

sociedade civil que esteam a | MS/MISS / cursos de formagdo | (2008, 2009, 2010).

trabalhar directa ou indirectamente ME continua;

com vitimas de trafico sobre as
caracteristicas e diniamicas mais
recentes desta problematica, bem
como renovadas formas e
metodologias de actuacio.

Divulgacao de
acgoes de
formacao;
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2. Incluir na Formagao dos quadros
policiais a frequéncia dos cursos da
Academia Europeia de Policia
(CEPOL), bem como de estruturas
da ONU e da OSCE

MAI

A iniciar em 2008

N.? de
Acg¢des/Agentes
que frequentaram
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3 — PROTEGER, APOIAR E INTEGRAR

Medidas
Proteger
Medidas Entidades INDICADORES | INDICADORES
sveis pel DE PROCESSO DE
responsaveis pela RESULTADO
execugao
1. Concessio imediata de um | MJ; MAI Criacao de grupos N° de vitimas

perfiodo de reflexdo para as
potenciais vitimas de trafico, com
um minimo de 30 dias e um
maximo de 60 dias, durante o
qual podera decidir se deseja ou
nao cooperar com as autoridades,
nao podendo nesse perfodo ser
expulsa do Pais.

de reflexao que
integre as vitimas,
assim como
individuos com
formagao especifica
para a sua
orientacao;

cooperantes com
as autoridades;

2. Previsao legal de criagio de | MAI / MJ / PCM | Elaboragao de um Produgio do

uma Comissao de Avaliacio, a | (CIG e ACIDI) plano avaliativo com | relatério de

qual promovera a avaliagio e enfoque num avaliagdo;
identificagao das pessoas que sao conjunto de

efectivamente vitimas de trafico variaveis analiticas

durante o periodo de acolhimento pertinentes para o

de emergéncia. tema;

3. Garantir todos os meios de | MJ; MAI Analise das condutas | N° de testemunhas

protecgao as potenciais
testemunhas e seus/as familiares,
através da aplicacio da Lei n.°
93/99 de 14 de Julho — aplicagao
de medidas para protec¢ao de
testemunhas em processo penal -
da implementagio de
programas especiais de seguranca.

através

dos processos
relacionados com as
vitimas de trafico;

que beneficiam da
lei e dos
programas
especiais de
seguranga;
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Apoiar

Medidas

Entidades
responsaveis pela

execucao

INDICADORES DE
PROCESSO

INDICADORES DE
RESULTADO

1. Previsio Legal de
concessao de uma
autorizacdo de residéncia
temporaria com a duragio
de um ano a vitimas de
trafico. Essa autorizagio
podera  ser  concedida
independentemente da sua
colaboracido ou interesse
para a
investigagio/processo,

atendendo em especial a
alguma situacao de
vulnerabilidade que permita
concluir pela nao
razoabilidade  do  seu
regresso ao pais de origem.

MAI / MJ / PCM
(CIG e ACIDI)/
MTSS

N° de autorizacoes de
residéncia concedidas;

2. Criagao de um Servico
Telefénico de Apoio e
Informacao a Vitimas de
trafico de seres humanos.

PCM (ACIDI)

Efectiva criacao do
servico telefénico;

N° de contactos
estabelecidos;

Caracterizacdo socio-
demografica dos
utentes do servico;

Tipo de duvidas
colocadas e informacio
mais solicitada;
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3. Estabelecimento  de | MTSS N de acordos e

parcerias com institui¢oes parcerias estabelecidos;

publicas e privadas, com

acordos de cooperagao

com o Estado, para

acolhimento de situagdes

de trafico de  seres

humanos.

4. Assegurar no imediato | MNE Criacio nas embaixadas | N° de atendimentos

0 acesso a Embaixada ou de um gabinete efectuados nesses

Consulado do Pais do qual direccionado para o gabinetes;

a pessoa traficada ¢ cidada. problema do trafico;

Nao havendo essa

possibilidade, pela

inexisténcia destes servicos

em Portugal, assegurar o

acesso  a  representacao

diplomatica do Pais de

origem.

5. Promover uma mais | MAIL, M] Nuamero de contactos Realizagao de um

eficaz articulacio com os efectuados com os estudo avaliativo sobre

Oficiais de Ligagao do Oficiais de Ligacao a eficacia e importancia

MAI e MJ na troca de da articulagao com os

informagdo quanto  aos Oficiais de Ligacao no

paises de origem. ambito do trafico de
seres humanos

6. Divulgacio as pessoas | MAI / MJ / PCM | Elaboragio de um Impressdo de 5 000

traficadas de informagoes | (CIG e ACIDI) manual informativo, nas | manuais;

sobre os direitos que tém
assegurados em  termos
legais e sobre quais os
procedimentos  disponiveis
para pedir indemnizagao
pelo facto de ter sido
vitima de trafico.

diversas linguas, para dar
a conhecer os diteitos as
vitimas;

Distribui¢ao pelos
diferentes organismos
afectos ao tema;
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7. Concessao de
advogado oficioso a partir
do momento de atribuicao
de estatuto de vitima de
trafico e de um tradutor

MJ / MTSS/OA

N° de pedidos de
advogados/as
oficiosos/as;

N° de concessoes de

advogados/ as;
competente e com
qualificacoes.
8. Fornecer cuidados | MS / MTSS / Divulgacao da existéncia | N° de pessoas que
médicos e psicologicos, | PCM (CIG e destes servigos; recorrem a estes
sociais e juridicos | ACIDI); ONG’S SEervicos;

adequados, confidenciais e
gratuitos.

Tipo de servigo mais
requisitado;

Delineacao do perfil da
vitima que mais
recorrem a estes
SErvicos;

9. Diligenciar ~ medidas
especiais de promogao dos
direitos e de proteccio a
criangas e jovens vitimas de
trafico, tendo  especial
enfoque na sua seguranca,
saude e desenvolvimento
integral, em articulacdo
com estratégias
nacionais que abranjam os
mesmos destinatarios.

outras

MJ / MTSS /
CNPCJR /

10. Criagdo de um guia de
boas praticas a ser utilizado

por organizagoes
governamentais e  nao
governamentais que

prestem apoio a vitimas de
trafico.

PCM (CIG) /
ONG’s

Concepeao dos
conteidos do guia de
boas praticas;

Concepgao do plano
para a sua divulgacao;

Editar 1 000 guias por

ano.
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11. Criagio  de  equipas
multidisciplinares, que
contemplem as valéncias da
psicologia, juridica e mediacdo

cultural, que sitvam de
intermediatias e sejam
promotoras de uma

estabilizagio psico-emocional
das vitimas por forma a
prestarem um apoio imediato
€ a asseguratrem a nao
revitimizacao da vitima de
trafico.

PCM (CIG e
ACIDI) / MTSS/
ONG’s

N° de pessoas que
recotrem as equipas
multidisciplinares;

12. Assegurar que a
protecgio e assisténcia a
vitima deverdo ser estendidas
a conjuge ou companheiro/a,
ascendentes, descendentes e
dependentes que tenham
convivéncia habitual com a
vitima.

PCM (CIG e
ACIDI)/MAI/M]

Concepeao legislativa de
forma a abranger ndo s6 a
vitima, mas também
conjuge/companheiro/a,
ascendentes, descendentes;

Contabilizacio do n° de
vitimas e respectivos
conjuge/ companheiros
/as, ascendentes e
descendentes abrangidos
pot esta norma;

13. Estimular o
desenvolvimento de  boas
praticas entre as forcas e os
servicos de seguranca e as
ONG’s na protecgdao e apoio
as situacoes de trafico de setes
humanos, nomeadamente
através da criacio de uma
base de dados de todas as
instituicbes  que  poderdo
prestar apoio/acolhimento as
vitimas de trafico.

PCM/MAIL / MJ /
ONG’s

Defini¢ao da base de dados
e variaveis a incluit;

Listagem das instituicGes
utilizadoras da base de
dados;

Defini¢ao do perfil da
vitima utilizadora dos
diversos servigos
prestados;

Divulgagao anual dos
dados recolhidos pela
base de dados;
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14. Estabelecimento  de
protocolos  com  varias
organizagoes nao
governamentais em paises
de origem das vitimas de
trafico  detectadas  em
Portugal, por forma a, caso
seja sua INtengao o regresso
ao seu pafs de origem,
assegurar assim a sua
proteccao e a continuagao
da prestacao de cuidados
€asO Sejam Necessarios.

MAI / MJ / MNE

N de protocolos
estabelecidos;

15. Desenvolvimento de
um modelo de apoio ao
retorno voluntario ao pais
de origem.

PCM (CIG ¢
ACIDI) / MAI /
MJ

Formacao de
profissionais.

Formar 20% dos
técnicos/as que
trabalhem nesta area.

Integrar
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Medidas Entidades INDICADORES | INDICADORES
resbonsiveis DE PROCESSO DE
Y
P RESULTADO
pela execugao
1. Favorecer a integragio das vitimas | M'TSS / MJ Defini¢ao do tipo | N° pessoas
a nivel social e no mercado de de cursos e reintegradas por
trabalho, através do acesso a respectivas vagas | este regime;
rogramas oficiais existentes, a cursos ara esta condicao a s
p gr >R P . ) § Contabilizacao do
destinados a melhorar as suas aptidoes de vida especifica; o o
.. o . n° de cursos e n
profissionais e a possiveis incentivos :
i } Estabelecimento de vagas;
ao nfvel das empresas, de um regime
. N N de protocolos com e
de majoragio, na celebracao de Contabilizagao do
) . » empresas nas °d I
vinculos juridicos com as vitimas de . . n” de protocolos
, . R . N diversas areas; o
trafico, com vista a sua integracao estabelecidos;
laboral.
2. FPornecer a vitima de trafico, | MTSS Estabelecimento N° de apoios
quando e se regressar ao seu pais de de apoio as vitimas | concedidos;
origem, o auxilio na integragdo no de trafico,
mesmo. definindo um
conjunto de
critérios de
atribuicao desse
apoio
3. Direccionar parte dos bens e[| M] Canalizagao de
activos apreendidos no ambito de 20% do valor
investigacoes/condenacdes de trifico apreendido para

de seres tendo
objectivo
indemniza¢io/compensacio devida a
pessoa traficada, por forma a esta se
poder reestruturar e empreender
novas opgoes sem
condicionalismos/ constrangimentos

na sua vida.

humanos, por

uma

programas de
apoio a vitimas de
trafico.
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4 —INVESTIGAR CRIMINALMENTE E REPRIMIR

Medidas

Investigar Criminalmente

Medidas Entidades INDICADORES | INDICADORES
responsaveis pela DE PROCESSO DE
RESULTADO
execucao
1. Implementacdo de um guia de | MJ / MAI / PCM | Produgio do Aplicar durante
registo uniformizado a ser aplicado pelas | (ACIDI) sistema de registo | 2008 o guia de

forcas e servicos de seguranga para as
situacdes do trafico de seres humanos.

e sua disseminacao
pelas forgas e
servicos de
seguranga, tendo
em conta as
especificidades das
diversas
instituicoes
abrangidas pelo
sistema e as
vitimas abrangidas
por esse servico

registo a todas as
forgas e servicos
de seguranca.
Publicacao dos
dados recolhidos
pelos diversos
registos;
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2. Incrementar o numero de
fiscalizacGes a actividades laborais mais
susceptiveis de albergarem focos de
criminalidade organizada relacionada
com trafico de seres humanos.

M]J / MAI / MEI
(ASAE) /MTSS
(ACT)

Definicio de um

plano flexivel de
fiscalizacoes
regulares,
nomeadamente em
bares, casas de

alterne e diversdo
nocturna,
actividades na 4rea
da construgao civil,
actividades sazonais
e Servicos
domésticos;
Criacio de um
grupo de trabalho
que inclua a
Autoridade para a
Seguranca Alimentar
e FEconémica a
Autoridade para as

Condicdes de
Trabalho, e as forcas
e servicos de

seguranca, de modo
a estabelecer um
plano de prevencio
e intervencio nos
casos de trafico de
seres humanos;

N° de fiscalizacGes
efectuadas;

3. Cooperar e desenvolver sinergias
com relevantes instituicOes
internacionais, incluindo organiza¢oes
regionais, agéncias intergovernamentais
e ONG’s internacionais.

MAI / MJ / MNE

Estabelecimento
de parcerias entre
os diversos
organismos
contemplados por
esta medida;

Verificacao do n°
de parcerias
desenvolvidas
neste ambito;
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4. Canalizacao de recursos técnicos e
humanos para as forgas e servicos de
seguranca, de forma a permitir uma
mais célere e eficaz deteccio de
situagoes de trafico.

MAI / MJ

Definicao de um
programa que
inclua os recursos
necessarios para
uma maior eficacia
da deteccao, com
um conjunto de

objectivos;
5. Reforcar a Cooperagio e articulagio | MAI / M]
adequada entre as forcas e os servigos
de seguranga no combate as situagoes
de trafico.
6. Reforcar a  cooperagio  com | MAI / MJ Definicao de um Avaliacio de
instituicOes ~ internacionais, como a conjunto de resultados praticos
Europol e a Interpol, bem como medidas que desse conjunto de
incentivar o desenvolvimento de permita fortalecer | medidas;
acordos bilaterais. os lacos
cooperativos entre
as instituicoes
internacionais;
Reprimir
Entidades INDICADOR | INDICADORES
. ES DE DE
Medidas responsdveis pela | ppocESsO | RESULTADO
execugao
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1. Adop¢ao de wuma abordagem
compreensiva e relacional da repressao
do trafico de seres humanos.

MJ / MAI

Estudo
aprofundado e
analitico,
quantitativo e
qualitativo, das
diversas
perspectivas que
integram o
trafico de seres
humanos,
durante o ano

20009.

Apresenta¢io
publica do estudo.

2. Revisaio compreensiva do tipo penal
do trafico de pessoas e extensio da
responsabilidade  penal as  pessoas
colectivas neste ambito.

Mj

Revisio do
sistema
legislativo e
respectivas
sancoes
relativamente 20
trafico;

Verificacao da
aplicagdo efectiva
da lei: n° de
processos do
crime de trafico de
pessoas e
molduras penais
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SIGLAS USADAS

ACIDI — Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo Intercultural
ACT — Autoridade para as Condigdes do Trabalho

ANP — Associacao Nacional de Professores

ASAE - Autoridade para a Seguranca Alimentar ¢ Econdémica

CIG — Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género

CNPCJR — Comissao Nacional de Proteccao de Criancas e Jovens em Risco

CONFAP - Confederaciao Nacional das Associacoes de Pais
FCT — Fundagao para a Ciéncia e para a Tecnologia

GMCS — Gabinete para os Meios de Comunicagao Social
ICS — Instituto da Comunicacao Social

INE — Instituto Nacional de Estatistica

MAI — Ministério da Administracao Interna

MC — Ministério da Cultura

MCTES — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
MDN — Ministério da Defesa Nacional

ME — Ministério da Educacao

MEI — Ministério da Economia e da Inovacao

M] — Ministério da Justi¢a

MNE — Ministério dos Negocios Estrangeiros

MOPTC — Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagbes
MS — Ministério da Satde

MTSS — Ministétio do Trabalho e da Solidatiedade Social
OA — Ordem dos Advogados

ONG - Organizagao Nao Governamental

PCM — Presidéncia do Conselho de Ministros

PGR — Procuradoria-Geral da Republica

SET — Secretaria de Estado do Turismo

UMIC — Agéncia para a Sociedade do Conhecimento, L.P.
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