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Abstract

This study intend to examine the working class' concepts of punishment and police.
One of the key questions is the understanding of the reasons why poor people, who are the
main victims of police violence, support propositions of more severe punishments and
reduction of control on the use of letal force by the police. For this, it's fundamenta to
consider some elements present within the brazilian reality, such as. “moral exclusion”,
“unbounded body”, violence exposure and the penal justice system crisis. From these
elements, the “criminals’ become someone who deserves a violent treatment and the critiques
to the police are that sometimes they associate themselves with the criminals, and sometimes
they behave aggressively towards the poor citizens as they were “real criminals’. The
conclusions of this research indicates that the working class' concepts of police are not
homogeneous and, among them, there is place for the defense of the Civil Rights, the
limitation to the power of the police and for the punishment as a way to rehabilitate the

offender.

key-words: working class, punishment, public security, police, violence



Resumo

Esta dissertacéo pretende analisar concepgdes populares sobre punicéo e policia. Uma
das questdes principais € entender por que as camadas populares, que sdo as principais vitimas
da violéncia policial, apéiam propostas de punicdes mais severas e de reducdo do controle
sobre 0 uso daforca pela policia. Paraisso, € fundamenta considerar alguns fatores presentes
na realidade brasileira como: “exclusdo moral”, “corpo incircunscrito”, exposi¢ao a violéncia
e crise do sistema de justica penal. A partir desses fatores, os “bandidos’ se tornam um outro
gue merece um tratamento violento e as criticas a policia séo de que, ora ela se associa aos
Criminosos, ora ela age agressivamente em relacdo aos cidadaos pobres, como se eles fossem
“bandidos’. Além disso, as conclusdes desta pesquisa indicam que as concepgdes populares
de policia ndo sdo homogéneas e que ha lugar para defesa dos direitos civis, da limitacéo ao

poder de policia e da aplicacdo da punic¢éo como forma de recuperacédo do infrator.

palavras-chave: classes populares, punicéo, seguranca publica, policia, violéncia



Agradecimentos

Nestes quatro anos - em gue elaborei meu projeto de mestrado, realizei minha pesquisa
e preparei minha dissertacdo - inimeras pessoas contribuiram com o andamento dos trabal hos
dando sugestfes, apoiando 0 pesquisador ou suportando pacientemente os momentos de
tensdo e mau humor do amigo. Desde &, agradeco a todos.

Agradeco, iniciamente, a Fapesp pelo suporte financeiro a pesquisa.

Agradeco ao Nucleo de Estudos da Violéncia, onde iniciei meu aprendizado como
pesquisador. Os coordenadores que me acolheram: Paulo Sérgio Pinheiro, Sérgio Adorno e
Nancy Cardia. Toda equipe do NEV envolvida na Pesquisa Continuidade Autoritéria e
Construcdo da Democracia, pelas discussdes que travamos durante a pesquisa e que
despertaram em mim a paixdo pela sociologia da violéncia: Marcelo Justo, Petronella Boonen,
Glauber Carvaho, Jacqueline Sinhoretto, Helena Singer, Wania Izumino, Adriana Loche,
Viviane Cubas, Célio Luis Leite, Ménica Varasquin, Moisés Batista, Cristiane Aguiar,
Débora, Simone e Vilma. E também ao colega Luis Anténio de Souza que foi um importante
interlocutor, tendo inclusive sugerido alteracfes para a publicacéo.

Agradeco aos colegas do Programa de Pés-Graduagdo em Sociologia que discutiram
comigo o projeto, no seminario coordenado pelo professor Sedi Herano. Dentre esses,
agradeco, especialmente, a Viviane Cubas (Vivi) e Francisco Ramirez (Chico), com quem em
muitas ocasi0es, partilhel a angustia do processo de elaboracdo de uma dissertacdo e vivenciel
intensamente a troca de idéias e criticas a respeito das nossas pesquisas. Sou grato também a
Flavio Pierucci e a Nadya Guimardes pelas consideracdes enriquecedoras feitas a0 texto
apresentado a qualificacdo, as quais trouxeram novos parametros para a elaboracdo da
dissertacdo. Também foram importantes os apontamentos realizados pro Teresa Caldeira e
Maria Ruth Sampaio na defesa desta dissertaco, por levantarem novas questdes a serem
abordadas.

Agradeco a Angela Meirelles de Oliveira, Mariana Fornos da Silva Santos, Ana Rita
Uhle, Dinalva Correia da Silva e Jodo Luis de Sousa que colaboraram na transcricdo das fitas.
A Clésio Sabino e Cristiane por terem me acompanhado em visitas a Heliopolis.

Agradeco a Jodo Miranda, aamiga Cleide, Suely, Marcelo, Solange, e outros membros
da UNAS pelo apoio dado ao levantamento de informagdes e a escolha de entrevistados. Em
Heliopolis, agradeco ainda ao Pastor Carlos da Comunidade Evangélica Jerusalém e também

as pessoas que aceitaram conversar ou serem por mim entrevistadas.



7
Agradeco ainda a Carlos, assistente social da Sehab, Regina da Cohab e Ana Maria
Gambier Campos e Lilah Corrade da Sempla. Sem eles teria sido impossivel levantar dados
socio-econémicos de Helidpalis.
Finalmente, agradeco as pessoas que estiveram a0 meu lado nos momentos dificeis.
Ao meu orientador, Sérgio Adorno, que se preocupou em tornar esta dissertagdo o mais clara
e precisa e, ao mesmo tempo, reavivar o espirito de curiosidade e o prazer em se fazer ciéncia.
A Ricardo Lavalle que, ao propor alteracdes de estilo ao meu texto, fez criticas contundentes,
irbnicas e divertidas. Aos meus familiares que souberam entender as minhas auséncias e
distanciamentos. As pessoas que, neste periodo dividiram comigo uma republica
valeparaibana (Waldir, Célio, Edu, Jodo e Humberto) e tiveram que suportar meus momentos
de tensdo; especialmente a Célio e Jodo que, com humor e amizade, aceitaram meus siléncios
e "casmurrices'.
Agradeco especialmente a Renata Resende, minha Ré, que esteve comigo em todos 0s
momentos, felizes e tristes, e que com paix&o, amor, compreensao e trabalho ndo permitiram
gue eu esmorecesse. Com ela e com meus amigos, aprendi, aos poucos, que € possivel ter uma

vida académica, sem abrir mao das amizades e dos amores.



I ntroducao

O interesse pelo tema

As indagagOes a respeito do tema violéncia e justi¢a, as quais permitiram formular o
projeto de pesquisa, comegaram a surgir anos antes da apresentacéo dele ao Departamento de
Sociologiada FFL CH-USFE,I no final de 1998.

No Nucleo de Estudos da Violéncia (NEV-USP) participel da pesquisa “Continuidade
Autoritaria e Consolidacdo da Democracia’” (1993-1998). Nela foram analisados vérios
homicidios ocorridos por violéncia policial, acdo de grupos de exterminio e linchamentos no
estado de S&o Paulo nos anos 80. Estes casos possuiam a peculiaridade de ter recebido ampla
cobertura dos jornais Folha de S. Paulo (FSP), O Estado de S Paulo (OESP) e Noticias
Populares (NP). Uma das hipdteses bési cas desta pesquisa era que estas “graves violagdes dos
direitos humanos’ e as dificuldades dajustica penal em punir os violadores estavam marcadas
na memoria das pessoas que habitavam o local na época em que cada crime ocorreu, influindo
em sua confianca nas institui cBes encarregadas da seguranca e justica publicas.

Numa das etapas desta pesquisa foram realizadas entrevistas em éreas da periferia da
regido metropolitana de S&o Paulo, onde a maioria destes crimes ocorreu, para tentar levantar
amemoria dos moradores a respeito do acontecido e, ao lado disso, averiguar 0 que pensavam
sobre seu bairro, violéncia, punicéo e direitos humanos.

Durante esta etapa, despertou-me especia interesse opinides recorrentes dos
entrevistados em relacdo a crimes e puni¢des. Uns reivindicando leis que estabelecessem a
pena de morte e prisdo perpétua para “bandidos’. Outros defendendo execucbes sumérias de
assaltantes e traficantes por grupos de exterminio e policiais. Alguns apoiando o linchamento,
como resposta legitima da populagdo a “bandidos perigosos’ e a casos de estupro. Outros
ainda sustentando, como forma de contencéo da criminalidade e puni¢cdo dos infratores, a
ocorréncia de novos massacres como 0 do Carandiru, onde morreram 111 presos em 1992 na
Casa de Detencéo de Séo Paulo, e o da Candeléria, onde foram assassinados 8 adolescentes,
moradores de rua, nas proximidades da Igregja da Candelaria no Rio de Janeiro, em 1993. Em
todas estas falas, o “bandido” parecia perder seus direitos a integridade fisica, a vida e a

! E importante deixar claro que neste item alguns conceitos ndo serdo ainda definidos precisamente, porque o
objetivo é descrever as primeiras reflexdes que deram origem ao trabalho, as quais ainda ndo contavam com o
arcabougo tedrico que me permitiu definir com precisio o objeto a ser pesquisado. No entanto, cabe dizer que
toda esta introducgo tratard das condi¢des de vida e das concepgdes, em torno da questdo da violéncia urbana,
dos trabal hadores pobres, moradores da periferia urbana de regido metropolitana de Séo Paulo.
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justica (e no limite, até o direito a cidadania reconhecida para os demais cidad&os), os quais as
leis brasileiras teimavam em manter.

Tais opinides levaram-me a refletir sobre as diferencas existentes entre legalidade e
legitimidade no discurso destas pessoas. Pareciaame que as leis brasileiras em torno da
questdo da seguranca estavam com sua legitimidade abalada. O limite de 30 anos de reclusdo
em estabel ecimentos prisionais, os direitos dos apenados de forma geral, e o direito de um
suspeito de infracdo penal a ser julgado publicamente e segundo normas legais (tendo a seu
favor o beneficio da divida e a garantia de uma ampla defesa), expressdes dos direitos civis
conquistados historicamente perante o arbitrio do Estado, pareciam ser empecilhos ao
combate de uma criminalidade crescente e incontrolavel que ameacava 0 bem estar da
sociedade. Parecia haver um abismo entre as concepcdes dos moradores pobres da regido
metropolitana de S&o Paulo sobre puni¢&o aos criminosos e o0s valores pertinentes aos direitos
civis de todos os cidadados, previstos na Constituicdo Federal de 1988, que devem nortear o
sistema penal brasileiro e que estédo de acordo com os Tratados e Convencdes Internacionais
sobre os direitos humanos.

Acompanhando as respostas de inimeros entrevistados, comegava a acreditar que
havia entre eles uma concepcdo hegemonica e latente de justica penal que passava ao largo da
justica praticada pelo Estado brasileiro. Defendendo punigdes severas, instantaneas e ilegais,
gue poderiam ser levadas a cabo por membros da populagdo ou da prépria policia, esta visao
de justica parecia até uma continuidade da tradicdo cultural, estudada por Maria Sylvia de
Carvaho Franco, em Os homens livres na sociedade escravocrata (1983). Franco descreveu
gue nessa soci edade os conflitos entre camponeses eram resolvidos por meio de uma violéncia
privadalegitima, aqual parecia ser o desgjo Ultimo dos meus entrevistados.

A impressdo gque havia uma concepcao de justica propria da periferia era reforcada por
mais trés outros fatos observados em campo. Primeiro, os entrevistados ndo tinham
conhecimentos elementares a respeito da estrutura do funcionamento do sistema de justica
brasileiro. N&o sabiam o que é um processo pena e igualmente desconheciam quais 0s papéis
desempenhados pel os promotores de justica e magistrados nos tribunais, demonstrando assim
0 quéo distante Ihes eram estas institui ¢coes.

Segundo, os entrevistados podiam citar poucos casos em gue a atuagdo policial tenha
sido eficiente e contribuido para a seguranca nas areas em que moravam. Mas citavam varios
casos de suborno de policiais pelos traficantes. Eles percebiam que as leis estavam sendo

despeitadas continuamente, inclusive pel os agentes do estado encarregados de defendé-las.
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O terceiro fato € que alguns entrevistados descreviam casos de violéncia policial
contra moradores que nunca haviam representado ameaca a vizinhanga e sobre 0s quais ndo
havia nenhuma suspeita sobre 0 seu comportamento. 1sso mostrava que a idéia de protecéo
garantida pelalei pareciaimprépria a experiéncia dessas comunidades.

Sem conhecer 0 sistema de justica pena e sua importancia para garantir os direitos
civis dos individuos e a seguranca da populacdo, sem acesso aos seus beneficios, e sendo
vitimas de violéncia policial, parecia ser possivel que os moradores da periferia paulistana
possuissem uma concepcdo do que deveria ser uma justica penal que atendesse as suas
necessidades e valores. Esta concepcdo talvez até prescindisse da justica organizada pelo
Estado brasileiro em prol de um sistema de seguranca conduzido informalmente pela préopria
comunidade, sgja através da acdo de grupos de exterminio, justiceiros ou pelos atos de
linchamento.

Ao comecar a me aprofundar nas leituras para elaboracdo do projeto de mestrado,
percebi que ndo havia nas varias pesguisas realizadas junto a moradores da periferia urbana -
tal como os estudos de Caldeira (1984), de Zaluar (1985, 1994) e de Fisher (1985) - nada que
permitisse suspeitar que as insatisfacdes, produzidas tanto pela auséncia da policia quanto
pela arbitrariedade policial, somadas as defesas de puni¢cdes sumarias a criminosos, tivessem
provocado a idealizagdo de um sistema de justica "paraestatal” (que prescindisse do Estado).
Havia descontentamento em relacdo a agdo do estado na area de seguranca nos bairros de
periferia das grandes metropoles estudadas (Rio de Janeiro e Sao Paulo), mas ndo havia sido
criado pela populacdo algo para preencher este espago”. As criticas as organizages policiais
iam mais no sentido de reivindicar sua melhoria do que pretender sua extincéo.

Destes estudos, os que mais se aproximaram das reflexdes dos moradores de periferia,
sobre a policia e 0 sistema penal, foram as pesquisas de Zaluar (1985 e 1994). Estas pesquisas
trouxeram a tona diferentes rel agdes estabel ecidas entre “trabalhadores pobres’, “bandidos’ e
policiais na periferia urbana do Rio de Janeiro. No quadro descrito por Zauar, 0s
trabal hadores pobres estabelecem uma relacéo de “ submissdo protegida’ frente aos traficantes
de drogas, ab mesmo tempo em gque competem no campo dos valores simbalicos, defendendo
o valor da ética do trabalho contra a ética do poder (pelas armas) e do dinheiro ilicito. Quanto
aos policiais, a antropdloga observou a grande indignagdo destes trabal hadores ao receberem a

2 Na pesquisa “Continuidade Autoritéria e Construcdo da Democracia’, entre os diversos casos de homicidio
estudados, ha um em que foi identificada a formacdo de um grupo de vigilantes formado por grupo de amigos
que faziam “seguranca” a noite no bairro, armados de paus e armas de fogo, tendo o costume de acompanhar as
mulheres que desciam nos pontos de dnibus até as suas casas. Mas casos com esse nivel de organizagdo foram
dificeis de se encontrar. No entanto, com a realizacdo desta pesquisa foi possivel notar que certos grupos de

10
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mesma suspei ¢ao e tratamento dados pela policia aos “bandidos’ e, ao terem conhecimento de
casos de suborno e extorsdo envolvendo policiais e “bandidos’.

Diante do que foi levantado por Zaluar no conjunto habitacional Cidade de Deus, 0
foco das minhas preocupagtes foi reorientado. N&o era mais importante saber se eles tinham
uma concepcdo idea e integrada de um sistema de justica, mas Sim, quais eram as suas
expectativas ante a inseguranca causada pela acdo dos “bandidos’ e da policia. Assim, o
objetivo passou a ser descobrir, quais eram as concepcdes de justica, sistema penal e controle

social, dos trabal hadores pobres urbanos, diante da situagdo de inseguranga em que vivem.

Classes populares, policia e punicao

A partir das ponderagbes, acima apresentadas, comecei a elaborar o0 projeto de
pesgquisa de mestrado intitulado: “Concepgdes populares sobre policia, sistema penal e
controle social”. O objeto se constituia pelas concepcdes, porque o objetivo era identificar e
compreender as falas emitidas por essas pessoas sobre esses assuntos. Eram populares, porgue
me interessava entender o que membros das classes popuEr&e3 tinham a dizer sobre um
sistema de seguranca e penal que € ausente e, em certos casos, violador de seus direitos. Sobre
policia, porque na base do sistema de seguranca e penal e em contato com esta populacéo
estdo as corporagoes policiais. Sobre 0 sistema penal, porque me interessava ouvir 0 que as
pessoas tinham a dizer sobre as vérias ingtitui¢cbes envolvidas no combate a criminalidade:
policia, promotoria, magistratura e sistema prisional. Por fim, o controle social, porque o
objetivo era entender que formas de controle estas pessoas defendiam quando se tratava de
lidar com individuos que colocam em risco aintegridade fisica e os bens de outros individuos.
Ao pensar uma forma de puni¢éo aos crimes, os individuos podem revelar a preocupagdo com
um sistema publico (e ndo privado) de justica penal.

No estudo deste objeto queria identificar experiéncias dos moradores de periferia em
relac@o a policia e a justica penal, usos que tém feito deste sistema e 0s argumentos que tém
orientado suas percepcdes do que é e de como atua o sistema penal: suas criticas, seus elogios
e 0S anseios em relacdo a policia e a justica. Era importante saber assim: 1) como estas
pessoas tém visto as agOes das policias civis e militares, do Ministério Publico e da
Magistratura na administragdo da justica criminal; 2) quais suas opinides sobre a estrutura do
sistema penal, principalmente no que diz respeito aos comportamentos que sdo considerados

crimes pelo Cadigo Penal, aos direitos e garantias processuais facultados aos suspeitos,

infratores, como os traficantes de drogas de Helidpolis, chegam a concorrer com o Estado ao chegarem a
estabelecer certas regras nos locais em que dominam e punicdes para del atores, assaltantes e outros "infratores’.
% O uso que faco deste termo, devido a suaimportancia, seré definido num item a parte, ainda nesta introducao.

11
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acusados e condenados, e as formas de puni¢do; 3) quais as criticas ao sistema penal e quais
as expectativas em relacéo a sua atuagdo, tanto no que concerne a eficacia, quanto a extensao
de suainterferéncia na vida das pessoas e aos valores que norteiam esta atuacdo; 4) e acimade
tudo, quais tém sido os elementos que fundamentam estes julgamentos, ou sgja, que tipo de
justica penal essas pessoas defendem e quais valores 0s sustentam.

Para orientar as interpretacdes a respeito destas concepcdes a serem observadas, o
projeto foi elaborado com o objetivo de estabelecer um aproximagdo deste objeto a partir de
quatro pontos.

O primeiro ponto € base sobre a qual os demais se erguem, por afirmar uma certa
singularidade destas concepgdes populares sobre justica e 0 sistema publico de seguranca e
punicdo. Este ponto parte da afirmacdo de que os moradores pobres de periferia urbana
possuem reflexdes proprias sobre violéncia e seguranca, surgidas a partir de suas experiéncias
locais e dos seus valores culturais (como a ética do trabalho e a condenagdo do trafico de
drogas), ainda que essas reflexfes possam ser influenciadas pelos discursos presentes na
midia‘l.:lUma constatacao vem corroborar esta afirmativa. Segundo Zaluar, ndo ha entre os
pobres urbanos uma condenagao incondicional do roubo como alei prevé, mas a condenagdo
varia, segundo uma ‘mora de classe’ de quem sga roubado: “pobre ou um ‘grande’, um
trabalhador ou uma empresa’ (1985: p. 148). Isto permite suspeitar da existéncia de
concepcdes populares sobre violéncia, punicdo e justica que apresentam diferencas em relacdo
as demais classes sociais.

Os trés pontos seguintes sdo caracterizagoes dessas concepgoes populares de justica e
sistema penal.

O primeiro aspecto trata da “justica de classe’. Esta questéo foi muito bem trabalhada
por Barrington Moore Jr. Segundo ele, “em muitos lugares e épocas diferentes, a critica
popular a autoridade foi que ela ndo correspondia a sua obrigagdo de cuidar dos subordinados,
e que oprimia e espoliava quando deveria ter acarinhado e protegido. A objecéo classica a
divisdo de trabalho e a distribuicdo dos recursos e produtos da sociedade sustentou que
‘julgamentos desonestos’ permitiram aos poderosos evitar traba har arduamente e manter para

si os melhores frutos da terra (1987: p. 685-6)". Esse autor, apresentando uma divisdo das

* Caldeira (1991) identificou na midia dois discursos defendendo solugbes concorrentes para o crescimento da
criminalidade violenta. De um lado, a defesa da contencdo da criminalidade por meio de uma atuagdo mais
truculenta do sistema de seguranca e justica pena junto aos “bandidos’. Neste sentido, o combate a
criminalidade e a manutencdo da seguranca e da ordem se colocam acima dos direitos civis dos cidaddos. De
outro, a defesa do controle da violéncia, incluindo a limitacdo legal da atuacdo policial e a punicdo de
justicamentos privados (por meio da agéo de grupos de exterminio e justiceiros) e linchamentos. A divulgagéo
destas posi¢des na midia pode acabar contribuindo para reforgar ou mudar posicées existentes na populagéo de
formageral.
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sociedades, por época e locais diferentes, em “poderosos’ e “povo”, sugere a existéncia de
uma critica popular a autoridade, que surge dos desrespeitos a um “contrato tacito” de
subordinacdo que estabelece obrigactes as autoridades e direitos aos subordinados, no que
tange a protecdo e a divisdo dos frutos produzidos pela sociedade. No Brasil, esta “quebra de
contrato” foi tratada por Adorno ao discorrer sobre a distribuicéo desigual de justica realizada
pelo aparelho penal, conforme o pertencimento de classe. Segundo €ele, “o funcionamento
normativo do aparelho penal tem, por efeito, a objetivacdo das diferencas e das desigual dades,
a manutencdo das assimetrias, a preservacdo das distancias e hierarquias’ (1994: p. 149).
Assim, os trabalhadores pobres brasileiros também podem perceber, relatar casos e tecer
explicacbes para o trato desigual e opressivo dado pela policia e justica penal aos “pobres”.

O segundo aspecto consiste na “dupla institucionalizacdo”. Esta questdo ja foi
amplamente tratada pela Antropologia Juridica, segundo Shirley, o “grande antropélogo Paul
Bohannan (...) escreveu que a maioria das sociedades tem ‘dupla ingtitucionalizacdo’, isto &,
instituicdes sobre conduta e institui¢cdes para punir condutas extravagantes’ (1987: p. 10). Isto
significa, que apesar de existir uma “justica de classe”, mesmo entre os trabal hadores pobres
urbanos (que sofrem com o tratamento desigual e opressivo do sistema punitivo brasileiro)
deve haver uma preocupacdo com regras sociais e existéncia de formas de punicdo de
comportamentos indesgjaveis. Assim, estes trabalhadores pobres esperam que a policia e a
justica penal reprimam e punam condutas que eles proprios condenam. A importancia da
punicdo foi tratada também por Martins, num artigo sobre linchamento - acontecimento
recorrente nas periferias das grandes cidades. Segundo €ele, as pessoas que lincham julgam que
“guem ndo consegue refrear 0 desgjo, 0 6dio e a ambicdo, e ndo Ve limites para o desgjar, o
odiar e o ter, ndo pode conviver com os demais nem tem direito a uma punicao restitutiva que
o devolva a sociedade. Simplesmente, nega-se como humano” (Martins, 1989: p. 24). O que
fica claro nesta citagdo, € que alguns comportamentos, em certas ocasi6es, podem até ndo ser
admitidos como pertencentes aos seres humanos, e seus perpetradores podem ser castigados
além dos limites da reciprocidade.

O tipo de punicdo pode também variar de diferentes formas. Certos crimes podem
despertar impetos de punicdo maiores, tais como estupro e roubo seguido de morte. A
inseguranca frente a criminalidade pode aumentar a certeza de que ndo ha outra forma de
contencdo que ndo o uso freguente e ilimitado da forca. Enquanto a defesa dos direitos
humanos e/ou “cidadania universalizada” pode levar a procura de puni¢des cada vez menos

violentas e que tenham como principal objetivo a recuperacéo do infrator.
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O terceiro aspecto consiste em considerar as questfes de punicéo e das expectativas
frente a policia e ao sistema penal inseridas num conjunto populacional. Isto quer dizer que as
relacdes de vizinhanca (mais especificamente as disputas por poder e prestigio, e seus
conflitos interpessoais) e os problemas de seguranca enfrentados pelos moradores devem
influir na forma como eles véem: as formas legitimas de “competicdo por reconhecimento e
espaco social”, as formas de resolucéo de conflitos e, no fim, o uso da policia e do sistema de
justica como arbitros, pacificadores e/ou vingadores das questfes internas do grupo de
vizinhanga.

Antes de passar a descri¢cdo da metodologia adotada na pesquisa, € importante definir
um conceito fundamental para precisar 0 objeto a ser estudado: as classes populares. Nao ha

como tratar de concepcdes popul ares sem se ater a esta discussao.

Classes populares

Sader e Paoli publicaram um artigo em 1986, com base em pesqguisa realizada por eles
e Vera Telles sobre a representacdo dos trabal hadores como classe social na producdo das
ciéncias sociais no Brasil, que discute o conceito de classes populares e problematiza o seu
uso.

Analisando as representagcdes sobre “ os trabalhadores, os pobres, os dominados desta
sociedade”, da Primeira Republica até a década de 70, estes pesquisadores perceberam que
todas sdo “negativas’ (construidas sobre elementos ndo encontrados). Tanto os estudiosos da
Primeira Republica, preocupados com a formagdo da nagéo brasileira (como Oliveira Viana),
como os ativistas preocupados com a acdo politica dos trabalhadores para a derrubada ou
conquista do Estado (anarquistas, socialistas e comunistas), e os intelectuais da academia que
tentaram explicar os motivos que levaram a derrota das for¢cas democraticas em 64,
construiram representages sobre os trabalhadores semelhantes em dois pontos: a
heterogeneidade das classes trabalhadoras como um fator explicativo para a fata de
movimentagao coletiva solidaria e o paradigma do Estado enquanto campo de constituicéo
das classes. A heterogeneidade era entendida como falta de homogeneidade e solidariedade.
Além disso, em Ultima instancia, o Estado Novo, por ter estabelecido as leis trabalhistas e
regulamentado a relagdo entre patrdes e empregados, era reconhecido como tendo constituido
as classes sociais no Brasil.

Segundo Sader e Paoli, esta representacéo “negativa’, compartilhada pel os pensadores
académicos até 70, reconhecia na classe “ a falta de uma identidade social e politica coletiva, a
falta de uma coeréncia e racionalidade a partir de sua posicdo objetiva no processo de
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producdo, a falta de uma consciéncia adequada de classe, a falta de uma autonomia minima de
movimentacao coletiva solidaria” (Sader e Paoli, 1986: p. 49). A diversidade interna destes
trabal hadores aparecia como obstaculo ao reconhecimento de uma classe real, pertencente ao
mundo industrial, pois nem sequer como modo de vida 0s grupos sociais tinham nitidez em
suafei¢do como classe.

A mudanca deste enfoque na academia se deu, segundo eles, a partir do golpe militar
de 64 e seu endurecimento apos as manifestagdes e mobilizages politicas de opositores ao
regime em 68. Estes acontecimentos provocaram a derrota “dos projetos de democratizagao
através do Estado (por ocupagdo interna ou assalto revolucionério) (ibidem: p. 52). Com o
Estado fechado a "experiéncia socia” verificaram-se 0s “ equivocos das interpretacdes sobre o
carater progressivamente democratico da modernizagdo. Assim, abre-se uma brecha entre
uma experiéncia do real e sua representacdo instituida e o pensamento se abre para 'corrigir o
equivoco' e 'pensar 0 novo'. Foi preciso, portanto, que se perdessem as ilusdes sobre o0s
beneficios possiveis de uma 'boa politica’ (em substituicdo a uma ‘ma politica’) levada de
qualquer modo por meio do Estado, que iria assim redimir uma sociedade desarticulada, um
tanto quanto impolitizavel e radicamente desigual. Em seu lugar os pesquisadores puseram a
questdo de como uma sociedade diversa e plura pode gerar transformacfes histéricas (em
direcéo a liberdade ou a democracia) — o que significa, da ética deste texto, abrir um lugar
para sua representacéo. Os derrotados se voltam para a busca de novos pontos de apoio para
uma oposicdo a ordem vigente. Intelectuais e atores atribuem novos significados e praticas
sociais antes obscurecidas pela l6gica institucional. O cotidiano, antes opaco espago da
repeticdo, passa a ser visto como lugar de luta, onde se produz a dominacéo e aresisténcia a
eld’ (ibidem: p. 52-3).

A partir dai, os estudos sobre classes passam a priorizar o cotidiano e ndo mais as
relacOes estruturais entre aquelas e 0 Estado. “O ‘socia’ ndo € mais estrutura, mas cotidiano.
Os trabalhadores ndo sd&o mais personificagcbes desta estrutura, nem apenas objetos da
exploracéo do capital, nem apenas produtos das instituicdes politicas (...). S80 sujeitos que
elaboram e produzem representacGes proprias, de s mesmos. como trabahadores ou
favelados ou mulheres ou operarios ou tudo isso, dependendo do movimento de vida coletiva
na qual constroem sua experiéncia. A 'matéria-prima’ irredutivel da experiéncia aparece agui
como organizando a identidade e as regras ssimbolicas que comandam a coletivizagdo”
(ibidem: p. 62). Assim parece ter sido substituida a preocupacdo com a consciéncia de
pertencimento de classe, vista como necessd&ria para a articulagdo politica da classe, pela
guestdo da experiéncia de classe gerada em suas lutas no cotidiano.
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Estabelece-se assim a nogdo classes populares, indicando que “o esforgo de rigor do
analista desloca-se do campo da delimitacdo das fronteiras entre classes, fragoes, categorias
sociais, para 0 campo da compreensdo especifica da pratica dos atores sociais em movimento”
(ibidem: p. 59). Ta nocdo abre espago para dar conta do novo fendmeno estudado, os
movimentos sociais populares, tal como as associagOes de bairro. Ao definir esta nogéo foi
necessario apreender as “muitas situacdes de dominagdo que sd0 experimentadas em sua
especificidade por aqueles que nela vivem; aparentemente dispares e desconexas, estas
Situagcbes no entanto lhes parecem articular um coletivo presente duplamente: 1 — na
experiéncia unica com aqueles que se identificam com e em cada uma destas situagdes e 2 —
na elaboracdo mais geral de todos, reconhecendo algo em comum, entre as experiéncias
distintas. Isto acontece em fluéncia, como movimento que se pde coletivamente em luta
contra os poderes vigentes, a cada momento redefinindo o campo de lutas e os proprios
agentes' (ibidem: p. 61).

Dessa forma sdo consolidados os “estudos de classe” que se referem a “um universo
mais amplo, de estudos e ensaios, que utiliza 0 conceito classes as vezes de um modo mais
descritivo, mas sempre com um sentido 'nativo', sgja na propria analise, sgja na referéncia ao
seu objeto” (Guimardes, 1999: 35). Um dos estudiosos a trabalhar o conceito de classes
populares dessa forma foi Duhram: “Podemos, com efeito, supor que as forgas sociais que
modelam a transformacdo da sociedade brasileira tendem a produzir, para os setores mais
pobres da populacdo urbana, condi¢des de existéncia muitos semelhantes. A uniformizagdo do
consumo criada pelo nivel salarial, a existéncia de problemas comuns nas éreas de habitacéo,
salde, escolarizacdo e acesso ao mercado de trabalho devem promover, nessa populacdo, o
desenvolvimento de tipos de sociabilidade, modos de consumo e lazer, padrdes da avaliacdo
do mercado de trabalho que Ihe sdo proprias’ (Durham, 1986: p. 84). Ao conceito de Duhram,
para 0s termos desta pesquisa, € necessario acrescentar que: 1) entre os tipos de problemas
comuns estd a violéncia e a inseguranca, 2) entre os tipos de sociabilidade estdo as
associacOes de bairro que em muitos casos desenvolvem importante papel representativo dos
interesses destas classes, 3) e que, aém dos padrfes de avaliacdo do mercado, existem

padrdes de avaliagdo das politicas publicas, dentre elas as voltadas para a &rea de seguranca.

A escolha da favela de Heliopolis

A necessidade de aproximar a discusséo sobre punicdo e sistema penal da experiéncia
dos individuos a serem entrevistados fez com que o recolhimento das fal as se desse no espago

onde as classes populares desenvolvem sua vida local, o lugar em que se encontra a sua
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moradia. Além disso, isso era necessario porque um dos aspectos discutidos no projeto tratava
de verificar a influéncia das experiéncias vividas na “localidade’ sobre as concepcdes dos
moradores a respeito dos temas desta pesquisa.

Uma defini¢do de localidade que se assemelha a que se pretendia estudar € encontrada
em Alvito (1996): “um agregado de casas e pessoas que mantém entre si uma rede complexa
de relaces e vinculos de carater pessoal, face-a-face, como lagos de parentesco, amizade,
‘parentela ritua’ (‘compadrio’, por exemplo), vizinhanga, grupos informais e pequenas
organizaces’. E nesta localidade, como veremos adiante, onde os conflitos e a violéncia s3o
sentidos mais de perto, por estarem préximos do seu reflgio da rua, a casa, nos termos de
DaMatta (1982).

Nas regibes metropolitanas do Brasil, como varios estudos atestam, as classes
populares habitam bairros operérios, corticos e favelas. Nesta pesquisa optou-se por escolher
uma favelaIg por trés razbes. 1) Nas favelas, encontra-se a maioria dos moradores de baixa
renda das regides metropolitanas, 0s quais se enquadram no conceito de classes populares
utilizados nesta pesquisa. 2) A pesquisa pretendeu trabalhar com falas fortemente marcadas
pelas experiéncias dos moradores de uma localidade com as questbes de seguranca e
violéncia. Por isso, foi necessario escolher umalocalidade sobre a qual se tivesse informagdes
sobre as dificuldades enfrentadas por estes moradores a este respeito. Neste sentido, varias
favelas de Séo Paulo ganham destaque na midia por essas questfes. 3) Escolheu-se apenas
uma favela porque a intencdo deste estudo € exploratéria, ou sgja, levantar informagdes e
dados gque permitam refinar hipéteses para uma pesquisa posterior.

A escolha do local foi precedida por um estudo exploratério junto aos dados sobre
seguranca produzidos pela Fundacdo Seade (Fundacdo Sistema Estadual de Andise de
Dados). Esta fundacdo possui dados produzidos pelas diversas Secretarias Estaduais de S&o
Paulo, inclusive pela Secretaria de Seguranca Publica. Uma pesquisa junto ao site desta
fundacdo (www.seade.gov.br), realizada em meados de 1999, permitiu 0 acesso a tabela
“Crimes Contra a Pessoa, segundo Delegacias Seccionais e Distritos Policiais — Municipio de
Sé0 Paulo - 1998". Esta tabela apresenta os registros (ocorréncias policiais) de casos de
tentativa de homicidio, homicidio doloso, homicidio culposo, |esdes corporais dolosas, |esdes
corporais culposas e “outros’, distribuidos pelos distritos policiais da cidade. O ndmero de
crimes registrados em cada distrito policial (DP) dividido pelo nimero de habitantes

® O IBGE define favela como um "setor especial do aglomerado urbano formado por pelo menos 50 domicilios,
na sua maioria carentes de infra-estrutura e localizados em terrenos ndo pertencentes aos moradores" (Taschner,
2000).
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atendidos por aquele DP, formaria uma taxa capaz de estabelecer uma comparagéo entre 0s
diversos distritos e permitir a escolha de um deles.

No entanto, cada um destes distritos atende éreas formadas por inUmeros bairros e/ou
favelas. Dessa forma, por meio destes dados ndo h& como identificar separadamente os
numeros apresentados pelas inimeras favelas do municipio.

O acompanhamento do noticiario da imprensa apresentou melhores resultados e a
favela escolhida acabou sendo a de Helidpolis, apds serem levados em conta os seguintes
pontos:

1) Durante os anos de 1999 e 2d§b6, vérias noticias publicadas nos jornais de Sdo
Paulo relataram as acOes de traficantes de drogas naquelalocalidade: os conflitos entre
grupos de traficantes e as agbes da policia. Com uma experiéncia tdo recente na
questdo de seguranga, 0s moradores certamente possuiam uma “viva’ “memoria
coletiva’ sobre os acontecimentos e, certamente, faziam reflexdes sobre o problema
vivido.
2) E uma favela com ocupagdo antiga, segundo relato de moradores entrevistados. Sua
formac&o se deu no inicio dos anos 70, o que permite observar relacdes de vizinhanga
consolidadas.
3) Eu pretendia saber se num lugar onde casos de violéncia fossem algo freglente,
seus moradores defenderiam, de forma geral, a defesa da aplicacdo de punicdes
severas como pena de morte e prisdo perpétua aqueles que cometessem crimes
considerados mais graves. O que poderia ser explicada por uma busca de vinganca
contra os infratores ou como forma de utilizar o sofrimento causado aos punidos como
exemplo aoutros infratores (de fato ou em potencial).

4) A literatura sociol6gica também ja relatava o problema da violéncia em Heliopolis.

“No segundo semestre de 1987, na favela de Helidpolis, uma das maiores favelas de

Sdo Paulo, foi verificada uma venda anormal de barracos. Os proprios favelados

atribuiram essas vendas ao clima de inseguranca, pois, nessa ocasido, ocorreu uma

serie de mortes na favela, a maioria das quais atribuidas a justiceiros, que agiam
algumas vezes a luz do dia, matando jovens e adultos. As vitimas eram inicialmente
ameagadas, diretamente ou por meio de recados enviados por terceiros; os justiceiros
agiam encapuzados, razdo pela qual ninguém era capaz de dizer quem eram’
(Sampaio, 1995: p. 44).

® Em 22/10/99, a Folha de S&o Paulo publicou “Favela de SP vive toque de recolher”. A partir desta noticia,
comecei a acompanhar o que ocorriaem Helidpolis.
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5) A questéo da violéncia continuava premente na favela, o que pude constatar, na
minha primeira visita, em abril de 2000, ao ouvir inimeros relatos de assassinatos.
Nesta visita, fui informado sobre um conflito entre traficantes, desencadeado no final
de 1999 e inicio de 2000 e, sobre uma operagdo policial no inicio daquele ano em
Helidpoalis.

A pesquisa

Para atender todos 0s objetivos, a pesquisa seguiu trés diregdes. A primeirafoi efetuar,
antes de iniciar o trabalho de campo, um conjunto de leituras em torno da sociologia da
violéncia e dos conflitos, ao qual foram se somando outras leituras durante a pesquisa. Os
eixos seguidos foram: a) crime, violéncia, politicas de seguranca e justica, b) medo,
inseguranca, punicdo publica. O conjunto inicial de leituras contou com artigos €/ou livros de
Sérgio Adorno, Nancy Cardia, Roberto Kant de Lima, Paulo Sérgio Pinheiro, Emir Sader,
Antonio Luiz Paixdo, Alba Zaluar e Teresa Cadeira. Este programa de leituras permitiu um
importante aprimoramento tedrico das questdes de fundo desta pesquisa, que orientaram 0
levantamento de dados e de falas dos moradores. O primeiro texto produzido foi reformulado
a partir da leitura de outros autores, como Yves Michaud, Nobert Elias e Hannah Arendt.
Assim foi congtituido o primeiro capitulo desta dissertaco.

A segunda direcdo seguida foi o levantamento de dados secundarios. Estes séo de trés
tipos.

O primeiro tipo de dado se caracteriza por serem informacOes sobre a formagdo da
favela, extraidas datese de livre docéncia da professora da FAU, Maria Ruth Sampaio (1990).
Esta tese permitiu conhecer o inicio das mobilizaces das associagdes de moradores para
obter agua, luz e a regularizacdo da ocupacao da érea, além de descrever os conflitos gerados
Nesse pProcesso.

O segundo conjunto é formado por dados socio-econémicos da favela de Helidpolis e
da cidade, coletados junto a Secretaria Municipal de Plangamento (Sempla), a Companhia
Metropolitana de Habitacdo (Cohab), a Secretaria de Habitacdo e Desenvolvimento Urbano
(Sehab) e a Fundagdo Seade. Estes dados permitiram produzir uma caracterizacdo socio-
econdmica dos moradores da favela e das politicas publicas (salde, educagdo, seguranca, agua
e esgoto, fornecimento de el etricidade) desenvolvidas no local.

O terceiro foi formado por noticias coletadas nos sites dos jornais FSP e OESP. Foram

pesquisadas as publicagdes da FSP de todos os anos de 1994 a 2000. Em relacéo ao OESP, a
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busca de noticias se deu a partir do inicio dezembro de 1995 até final de 2000 Estas noticias
permitiram contextualizar a questdo da violéncia, em Helidpolis, neste periodo.

Estes trés tipos de dados secundarios foram utilizados, cada qual, na elaboracdo de um
item do segundo capitul o desta dissertac&o.

A terceira direcdo seguida consiste na pesquisa de campo realizada na favela de
Heliopolis. Esta tarefa foi realizada por meio da utilizacdo de dois importantes instrumentos.
Em um caderno de campo anotel informagdes gerais sobre a favela e seus moradores. homes
de possiveis entrevistados, relatos de conversas com liderangas e outros moradores a respeito
daviol énciaE, do dia-a-dia na favela, das questdes politicas das associagcdes de moradores e
das politicas publicas desenvolvidas no local. Além disso, anotava o proprio
estranhamento/familiaridade do pesquisador ao visitar aguela localidade e conversar com seus
moradores.

O outro instrumento foi um roteiro de perguntas que perpassava 0s seguintes temas:
local de moradia, punicdo, policia e sistema de justica pend”. As entrevistas foram
conduzidas de forma a partir das avaliagdes que o0 entrevistado fazia do seu local de moradia,
dos seus vizinhos, dos conflitos existentes e dos principais problemas da localidade. A partir
dai, eram feitas perguntas relacionadas ao temas de violéncia, punicdo, policia e justica penal.
Esta sequéncia foi importante por permitir identificar a violéncia como um dos principais
problemas enfrentados pelos moradores. Certamente isto teria sido impossivel, se a entrevista
entrasse diretamente na questdo da violéncia, pois 0 foco despertado nos entrevistados, de
forma geral, para responder a questdes sobre violéncia, poderia impedir que viessem a tona
outros problemas que afligem os moradores.

As observacOes e os relatos anotados no caderno de campo, e a parte do roteiro
referente a0 local de moradia foram essenciais para a elaboracdo do Ultimo item desta
introducdo. As falas dos entrevistados sobre os demais temas presentes no roteiro de
entrevistas foram o substrato com o qual foram construidas as andlises sobre a relagcdo entre

traficantes e moradores (no segundo capitulo) e sobre as concepcdes populares de punicdo e

" Foi possivel obter matérias da Folha de S Paulo e algumas do Noticias Populares, no site do Universo Online,
podendo coletar todas as matérias que contivessem a palavra Helidpolis desde 1994, inicio do arquivo publico
das matérias, até o final de 2000. O mesmo procedimento foi adotado em relacdo ao site do "Estadao”, no qual
obtive artigos do jornal O Estado de S. Paulo, de dezembro de 1995 até o fina de 2000, além de algumas
matérias do Jornal da Tarde.

8 Tratei como “informantes”, os individuos com os quais conversei, mas que néo foram submetidos ao roteiro de
entrevista.

° O roteiro de entrevista foi elaborado de forma a tentar responder aos 3 aspectos de discussio tedrica previstos
no projeto. Para construir a primeira versao do questiondrio contei com o auxilio do mestrando Francisco José
Ramires. Depois o roteiro foi reestruturado com o auxilio do orientador Sérgio Adorno. Entdo o roteiro foi
testado. Finalmente apds rediscuti-lo com o Doutor em Sociologia Luis Antonio F. de Sousa, reformulei-o pela
Ultimavez. Este roteiro esta reproduzido no Anexo 1 desta dissertacao.
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policia, elaboradas no terceiro capitulo. Estava prevista uma analise a respeito das falas sobre
0 sistema de justica penal que formaria uma das partes do terceiro capitulo. No entanto, as
respostas dadas pelos entrevistados as questdes do roteiro de entrevista foram suficientes para
entender que a maioria deles ndo tinha muitos conhecimentos sobre o funcionamento deste
sistema. Por isso, este siléncio foi analisado no item que tratada policia

No ultimo capitulo, a conclusdo, retomei os pontos discutidos no projeto sob aluz dos
achados realizados na pesqguisa, respondendo a algumas daquelas questfes e propondo novas
indagacoes.

Como observagdo final, cabe acrescentar que os dados para esta pesquisa foram
coletados até dezembro de 2000.

A selecdo dos entrevistados

O método de selec@o que pretendia utilizar era o sistema de “bola de neve”, segundo o
gual um entrevistado indica outro e assim por diante. Esse procedimento seria seguido
enquanto as falas presentes nas entrevistas ndo estivessem apresentando varios pontos
recorrentes. No entanto, apos as primeiras frustradas tentativas de falar sobre a questdo da
violéncia com alguns moradores ou mesmo de marcar entrevistas com eles, decidi mudar de
tatica. O receio dos moradores de falar sobre violéncia parecia vir do fato de eu ser um
estranho. Estaimpressdo foi fortalecida quando, ouvi, por meio de um morador que se negou
a dar entrevista, o boato, segundo o qual, um dos moradores entrevistados pelos jornais de
Séo Paulo, a respeito da violéncia em Helidpolis, havia sido morto por traficantes por ter
“falado demais’.

As dificuldades em se falar abertamente sobre a violéncia, numa localidade onde o
trafico impbs uma espécie de lei do siléncio, levaram-me a recorrer a uma associacéo de
moradores (UNAS — Uni&o de NUcleos Associagdo e Sociedades de Moradores de Helidpolis
e S&o Jodo Cl imac@. Por meio desta associacdo, considerei que seria possivel vencer as
resisténcias das pessoas. Ao procurar qualquer pessoa, dizendo que fui enviado por membros
da UNAS, consegui ndo ser mais identificado como estranho, mas apenas como “estrangeiro”
naguela localidade. Ao demonstrar ter contato com pessoas conhecidas pelos moradores
interpelados pude dar maior seguranca a eles no momento de estabelecer a abordagem e
pedir-lhes que aceitassem ser entrevistados.

A forma de abordar os moradores era procurar as pessoas indicadas pelos membros da

UNAS. Chegava até eles, sozinho ou acompanhado por um membro da associacdo, e

19 No segundo capitulo se encontram as informacdes referentes a esta associaco.
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explicava-lhes que queria fazer uma entrevista. Dizia que a nossa conversa seria registrada
num gravador, para depois ser analisada ha Universidade, e que néo seria publicada em jornal
ou transmitida em ondas de radio. Admitia que entre os temas da entrevista estavam questoes
sobre o dia-a-dia no bairro e sobre a violéncia e a policia. Revelar os temas a serem tratados
mostrou ser problematico, pois despertou o receio nas pessoas, e algumas delas declinaram da
proposta da entrevista. No entanto, considerel mais eficiente perder um possivel entrevistado
do que incluir uma entrevista de uma pessoa que se recusava a falar sobre certos temas. Além
disso, 0 uso da sinceridade parece ter servido como moeda de troca para obter a confianca
dagueles que aceitaram meus convites. Por fim, esta decisdo também foi mais ética, ao dar
conhecimento prévio ao entrevistado sobre 0 tema da conversa a ser estabelecida.

Esta forma de abordagem trouxe um problema de objetividade para a pesquisa, pois
todos os entrevistados deveriam ter relagdes com algum membro da UNAS. Isto podia trazer
um sério problema: sb ter entre os entrevistados pessoas que de alguma forma militavam nesta
associacdo, enquanto pretendia ouvir também individuos que néo tivessem qualquer forma de
mobilizacdo politica. Era possivel que a participacao politica, sgja em nivel local, sindical ou
partidério, pudesse trazer diferencas nas suas concepcdes sobre punigdo, policia e justica
penal. Embora a andlise ndo tenha se detido sobre essa diferenciagdo, cabe adiantar que foi
possivel notar que os dois entrevistados mais envolvidos com as associagcdes de moradores
eram os unicos que tinham conhecimentos sobre penas alternativas e que defendiam seu uso
para recuperacao de infratores.

Foi possivel garantir uma maior diferenciacdo no conjunto de entrevistados seguindo
algumas téticas. A primeira foi informar aos membros da UNAS que me auxiliaram (Cleide,
Marcelo, Suely, Cristiane) a necessidade de diferenciar o conjunto 0 maximo que conseguisse,
de forma a evitar, principamente, que sO tivesse individuos mobilizados politicamente.
Descartando os lagos politicos, as indicaces seguiram lacos de amizade, de parentesco e de
vizinhanga. A segunda foi ter entrevistados indicados pelo maior nimero de pessoas: Cleide
sugeriu 2; Marcelo, 3; Suely, 2, Rosely, 1; Cristiane 2. Isto garantiu também a existéncia de
entrevistados de diferentes pontos da favela: predominantemente a érea proxima ao Hospital
Heliopolis e a Rua da Mina. A terceira foi seguir clivagens de idade, género e relagdo com

associagOes de moradores, o que formou o0 seguinte quadro:

Quadro 1 - Estratégia de escolha de entr evistados

|dade/Género Masculino Feminino

Jovens 1 atendido pela UNAS 1 atendido pda UNAS
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1 n&o atendido pela UNAS 1 ndo atendido pela UNAS
Adultos 1 integrante da UNAS 1 integrante de outras associacéo
1 ndo integrante 1 n&o integrante
Idosos 1 Sem ligac&o ¢/ associacdo 1 Sem ligacéo ¢/ associacdo

0s entrevistadosll:I

A primeira entrevistadafoi indicada por Cleide. Seu nome é Fatima. Ela € uma mulher
branca, de 35 anos. E cearense, tendo saido de 14 com sua familia por causa de disputa pela
posse de uma area de terra e em busca de riqueza. Apds terem tentado a vida no Mato Grosso,
e ndo tendo dinheiro para voltar ao Ceard, ficaram em S&o Paulo e compraram um pequeno
barraco na Vila Prudente. Em 1973, foram para Heliopolis morar nos alojamentos provisorios
gue a prefeitura construiu para os moradores que foram retirados da favela de Vila Prudente.
Hoje é solteira e tem uma casa de avenaria. Participa ativamente dos Projetos da UNAS ha
mais de 15 anos. Possui ensino superior, é contdbil. E militante do PT. Sua religido € a
catélica. Disse se importar muito com o trabalho comunitario que desenvolve e, por isso,
pretende sempre morar em Helidpolis. Mora proximo ao Hospital Heliopolis. Esta
entrevistada indicou uma conhecida de infancia, chamada Sandra.

Sandra € uma mulher negra de 32 anos. Nascida no norte de Minas Gerais, € moradora
de Helidpolis héa 26 anos, tendo sua casa proxima ao Hospital de Heliopolis. E casada, tem
uma filha, e ndo estd mais empregada, sendo dona de casa. Segundo €la, a grande mudanga de
sua vida foi sua conversdo: é evangélica e estava participando (quando entrevistada) das
oracOes das 19:00, todo dia na sede da Igreja Universal do Reino de Deus em Heliopoalis.
Possui a 62 série do ensino fundamental, ndo € militante partidaria, sindical ou de associacéo
de moradores, apesar de conhecer Fatima. Ha& alguns anos perdeu uma irma, falecida por ter
se envolvido com traficantes. Se tivesse condi¢des financeiras afirmou que ja teria se mudado
de Helidpolis. Estas duas primeiras entrevistas ocorreram na sede do Projeto Parceiros da
CriangaE,ha Av. Estrada das L agrimas, nos meses de maio e junho de 2000.

Ao visitar o Centro de Juventude™, existente na Rua Coronel Silva Castro, n° 58, em
18 de junho de 2000, estabeleci contato com Marcelo e Suely, membros da UNAS que

! Os nomes s3o ficticios e as entrevistas foram realizadas em 2000. As informagdes dos entrevistados se referem
a época da entrevista.

12 Este projeto sera descrito no segundo capitulo.

3 Atualmente este centros s denominados, Espagos Gente Jovem, estabel ecimentos que recebem recursos da
Secretaria de Municipal de Assisténcia Social para atender “criangas e adolescentes de 7 a 14 anos, priorizando a
populacdo com renda familiar até 4 saléarios minimos. Os centros de juventude prestam atendimento
socioeducativo, incluindo complementacéo escolar, iniciagdo desportiva, recreacdo e artes, além de atividaddes
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auxiliaram na indicagdo de outros moradores a serem entrevistados. Marcelo indicou um
adulto e dois jovens, os quais foram entrevistados no Centro.

O primeiro foi Paulo. Um jovem negro de 17 anos, paulistano, filho de pais
maranhenses, que viveu com a avo dos 5 aos 12, por causa da separagdo dos pais e da
impossibilidade da mée em sustenta-lo. Atualmente, ele vive com trés irméos, mae e padrasto
em Helidpolis. Suareligido é a catélica. Jafez bicos, entregando panfletos a R$ 10,00 por dia
e, ha época da entrevista, estava fazendo o curso de reciclagem de lixo da UNAS. Esta
cursando a 12 série do Ensino Médio e fez um curso na Escola de Memorizagdo — Centro de
Aprendizagem Acelerada. E membro de um grupo de pagode que ensaia no sal& do Centro
de Juventude de Helidpolis no sabado a noite. O grupo possui 7 componentes, 0 mais velho
tem 22 anos.

A segunda pessoa foi Mirela. Uma jovem branca, de 16 anos, nascida em Carapicuiba.
Ela € solteira e mora com os pais e um irmd mais novo. N&o trabalha, seus pais decidiram
que a familia se mudasse para a Vila das Mercés, ap0s 0 assassinato de seu tio. Em 1999,
chegaram em Heliopolis por causa do ato custo do aluguel; a renda familiar estava em torno
de R$ 1000,00. E estudante da 22 série do Ensino Médio, participou do curso de reciclagem de
lixo oferecido pela UNAS em 2000. E catdlica praticante, da aula de catequese para a 12
comunhdo, nos sadbados e domingos, na Vila Moraes, onde também faz curso biblico. Pertence
a Renovacdo Carismatica. No sabado a noite, vé os ensaios dos grupos juvenis no Centro de
Juventude da Rua Coronel Silva Castro, onde mora, e faz apresentacdes de danca axé.

O ultimo indicado por Marcelo foi José, um homem branco de 44 anos. Paraibano que
aos 17 anos veio para S&0 Paulo querendo ser independente, e conseguiu emprego como
metal irgico. Aos 18 anos, apos a morte do pai, trouxe toda a familia. Casou-se e teve 7 filhos
(um deles se envolveu com o trafico e morreu numa disputa recente entre traficantes).
Trabalha como vigia na area da Cohab em Helidpolis. Sua religido é a catélica. Terminou,
recentemente, num curso supletivo, o ensino médio, e pretende fazer faculdade de Direito,
mas o fara apenas se conseguir uma bolsa de estudos. Participou da fundacdo da primeira
associacdo de moradores de Helidpolis em 1977. E filiado ao PMDB. Nas elei¢des para a
prefeitura municipal de 1996, apoiou 0 candidato de Maluf, Celso Pitta, segundo Marcelo,
mas atualmente disse estar afastado da politica. Participa da Associagdo Comunitéria para a
Vaorizacdo de Heliopolis, que tem como objetivo buscar o bem-estar para a comunidade.
Esta associacdo participa, junto com a UNAS, na mobilizagdo dos moradores em torno da

guestdo da moradia.

de sensibilizac8o para o trabalho (dos 12 aos 14 anos)..” (SEMPLA, 1998). Em Helidpolis, os EGJ sdo
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Indicadas por Suely foram entrevistadas duas outras pessoas. Primeiro Suely
acompanhou-me, em 19 de julho de 2000, a rua 7 de Setembro, onde Fabio, dono de um bar,
aceitou ser entrevistado. Fabio € homem branco de 42 anos. Cearense, veio pra S0 Paulo
com dezessete anos. Casou-se com vinte anos e agora tem dois filhos. Sua religido € a
catolica. E dono de um pequeno bar conjugado & sua residéncia. Esta a espera de se mudar
para um moédulo com box de comércio do Projeto Cingapura. E analfabeto. Foi filiado ao
Sindicato dos Metalurgicos de Sdo Paulo, quando era metallrgico, profissdo que deixou de
exercer por causa dos baixos salarios.

O outro indicado, Guilherme, foi entrevistado, em 19 de dezembro de 2000, em sua
“mercearia’. Esta “mercearia’ foi construida com madeira, na calcada da Rua Coronel Silva
Castro, em frente ao Centro de Juventude. Guilherme € um homem branco, cearense de 74
anos e morador de Helidpolis ha 40 anos. Antes de chegar em Helidpolis, disse ter sido
Policial Militar por 25 anos em Brasilia, mas isto ndo é possivel, pois teria que ter comegado a
trabalhar naPM com 9 anos. E possivel que tenha sido policial, mas por um periodo menor de
tempo. Esta separado ha 1 ano e meio e ndo mantém mais relacbes com sua familia por
desentendimentos. Um deles, foi o fato de seus filhos terem desviado dinheiro de uma
mercearia que possuiu. Teve 7 filhos, 5 homens e 2 mulheres, com 3 ja falecidos. Afirmou ter
2° grau. FreqUentaigrejas catolicas e evangélicas.

Dois jovens foram entrevistados com a gjuda de Cristiane, que trabalha no Centro de
Juventude, localizado préximo a Av. Estrada das Lagrimas, numa de suas travessas. A
primeira é Talita, umajovem negra de 15 anos. Ela nasceu na Bahia e veio com seus pais para
S80 Paulo ha 14 anos. Primeiro, estiveram na casa de uma tia de seu pai, em Sacoma, e logo
em seguida se mudaram para Heliopolis. Mora com os pais e dois irméaos. N&o trabalha e vai a
Igreja Catdlica toda semana. Esta na 72 série do ensino fundamental e ja fez curso de teatro
com professores de Helidpolis na Casa de Cultura, em Vergueiro. Gosta de sair a noite para se
divertir com osirm&os e 0 namorado e ir ao cinema.

Um jovem, indicado por Cristiane e que se negou a dar entrevista, indicou outro,
chamado Renato. Renato é um jovem branco de 19 anos. E paulistano e mora em Heliépolis,
proximo a RuadaMinaha 7 anos. Veio do Ipiranga com amae, baiana, e o pai que faleceu ha
trés anos com doenca de Chagas. E solteiro. Esta a procura de emprego, mas ndo tém
encontrado. Suareligido € a catdlica. Possui 0 2° ano do Ensino Médio e continua estudando,
na Escola Estadual Raul Cardoso (fora de Heliopolis). Gosta de dancar forré e sair com os

amigos nos fins de semana parair abailes.

gerenciados pelas UNAS.
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Por fim, a Ultima entrevistada foi uma senhora indicada por Rosely, que trabalha com
0s jovens em Liberdade Assistida de Heliopolis. Seu nome € Cida e mora proximo a Rua da
Mina. Ela é uma mulher negra de 81 anos, natural de Montes Claros-MG, onde ndo estudou
porque seu pai ndo queria que aprendesse a escrever, pois iria ficar escrevendo cartas para
namorados. Teve 13 filhos, mas muitos ja faleceram. Ha uns 20 anos, estava doente e foi
trazida por um filho para S0 Paulo. Por causa das dificuldades de aluguel, apesar das
resisténcias do marido, construiu um barraco em Helidpolis e se mudou. Vitva héa 12 anos. E
dona de casa e recebe um salario minimo de aposentadoria. Mora no 2° andar de casa de sua
propriedade, a qual também é habitada por um filho, 2 netos (que estdo desempregados) e

uma bisneta. E evangélica, membro da |greja Pentecostal Deus € Amor.

N&o se pode dizer que este conjunto de dez entrevistados sga estastiticamente
representativo da populagdo moradora de Helidpolis. No entanto, a diversidade presente neste
grupo impede que as falas sgjam fortemente marcadas por influéncia de género, idade,
ocupacdo, estado de origem, escolaridade, participacdo politica e envolvimento com os
trabalhos da associagdo de moradores. Uma semelhanga primordial existente entre os
membros deste grupo é a migragdo que perpassa as historias destas pessoas, entre 0s mais
jovens esta migracdo foi vivida pelos seus pais. Neste sentido, Heliopolis parece ter se
tornado, para eles, a solucdo para suas limitagbes econdmicas em conseguir residir numa
moradia propria ou alugada, num local regularizado da Regido Metropolitana de S&o Paulo.
Condicéo essa enfrentada, de forma geral, pelas classes populares em S&o Paulo.

I mpr essdes sobre Heliopolis

Heliopolis é uma favela cheia de vida e de movimento. Nas casas se véem as marcas
de uma ocupacdo recente e dificil. Embora a maioria das casas seja de avenaria, a maioria
delas ndo esta pronta, muitas estdo sem reboco e sem pintura, outras recebendo mais um ou
dois comodos. A construgdo parece seguir ao ritmo das sobras de dinheiro do or¢camento
familiar: um décimo terceiro sal&rio, as economias com um filho que ja esta trabalhando e
pode suprir parte de seus gastos com lazer e roupas, um seguro-desemprego, a remuneracao
por bicos como pedreiro ou eletricista, ou um lucro maior do estabelecimento de comércio.
Com méo-de-obra familiar e/ou pagamento de um pedreiro por alguns dias, as reformas vao
sendo feitas e 0 mais importante é se ter a parte interna em ordem: paredes pintadas,
eletricidade, agua encanada, saida para o esgoto.
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Algumas destas casas sa0 sobrados e as partes de baixo podem ser também usadas
para guardar um carro, alugar para alguém ou abrir uma pequena mercearia, um boteco, uma
locadora de video, uma oficina eletro-eletronica ou um saldo de cabeleireira. Nas avenidas
principais, onde passam 6nibus e o fluxo de veiculos € mais intenso, ha lotes ocupados apenas
por comeércio. A maioria é ocupada por bares, mas ha também pizzaria, drogaria, agougue,
mercearia, padaria, loja de material de construcdo. Nessas avenidas e ruas de maior
movimento |ocalizam-se também os equi pamentos publicos, o hospital, a delegacia de policia,
a companhia da Policia Militar, os postos de salde, a Escola Municipa “Luis Antdnio
Gonzaga’, as creches e os Centros de Juventude, a sede do Parceiros da Crianca, a sede da
UNAS. Nas ruas menores e pequenas vielas, ha apenas botecos e casas.

Com as excegdes das Avenidas Estrada das Lagrimas e Almirante Delamare (que vai
até o municipio vizinho de Sdo Caetano do Sul), da Rua Conego Xavier (que estabelece
ligac@o entre as duas avenidas citadas acima) e da Rua Comandante Taylor (que € a
continuacdo da Almirante Delamare para 0s carros que vao no sentido centro), nas quais o
trafego de veiculos € mais intenso, nas demais vias ha pouca circulagéo de veiculos. Também,
devido a inexisténcia de calgadas ou a sua ocupagdo por entulho e barracas de comércio, as
pessoas, geralmente, circulam nas ruas juntamente com 0S poucos carros que passam.

E nestas ruas que se vé o intenso movimento de Helidpolis, acordando bem cedo com
os moradores que trabalham fora da favela, com as criangas que vao para as escolas, creches e
centros de juventude, e com o comércio local que se abre. Durante o dia o burburinho &
grande: criancas e adolescentes empinam pipas de cima da lgje de suas casas e se juntam nas
ruas para brincar ou jogar bola nas ruas ou nas quadras do Centro de Juventude, na sede da
UNAS ou nos campos do Hospital Heliopolis e da Delegacia; pessoas se dirigem ao comércio
local; adolescentes paqueram nas ruas, 6nibus conduzem pessoas ao centro de S&o Paulo e as
trazem de volta; e, jovens, desempregados, autbnomos e empregados apis seu Sservico se
juntam em pequenos grupos, para conversar, beber, jogar sinuca e beliscar alguma coisa, nos
bares e botecos que permanecem abertos até altas horas da noite. A noite, evangdicos
rellnem-se em suas igrejas para orar e adolescentes retornam das escolas, aproveitando o
tempo restante para namorar ou estar com 0s amigos.

Nos fins de semana é gque sobra mais tempo para 0s amigos organizarem um
churrasco, trabahar na casa, assistir a uma fita de video ou TV com familiares, almocar em
casa, ir as igrgjas, bater papo na rua e em frentes as portas das casas. Os jovens se relinem
para conversar, ouvir e dancar pagode, forro e rap, para sair a noite na favela ou fora dela,
indo a alguma danceteria, bar, shopping ou cinema. Ha ainda os encontros dos grupos
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formados de pagode, de rap, de capoeira, de grafite, de pichagdo, os times de futebol e

também, de oracéo.

O quedizem os entrevistados

Nas entrevistas realizadas, a favela € vista como lugar bom ou ruim de se morar,
dependendo dos aspectos que cada um concebe como 0 mais importante. Caracterizactes
recorrentes permitem construir um retrato da comunidade. Os seis principais tragos desta
figura sdo: amizade, valores, conflitos, caréncia, discriminacdo e criminalidade. O Ultimo
ponto a criminalidade sera abordado no capitulo dois desta dissertacéo.

Amizade evizinhanca

E unadnime, entre os entrevistados, que a favela € uma vizinhanga formada por vérios
grupos de parentesco, onde o tipico € a vinda de um primeiro parente de um outro Estado,
geralmente da regido Nordeste do pais, ou mesmo de outra favela de Sao Paulo, e que recebe
em sua casa, pais, sobrinhos, irméos e até mesmos filhos, a busca de um local onde eles
possam construir suas casas.

A vizinhanca é também o lugar onde se faz amigos que se visitam, conversam e
prestam favores. Ja entre os adolescentes, € na vizinhanca que se forma o grupo de amigos.
Estes amigos véo aos bailes fora da favela, formam grupos de pagode, rap ou de grafitagem,

jogam futebol e empinam pipas.

Valores

Conforme os relatos dos entrevistados, as relagdes de vizinhos seguem determinados
valores. O primeiro deles € o0 “cuidar de sua vida’. Traduzindo, pode-se dizer que se espera
gue um vizinho ndo se intrometa em vida aheia, fazendo comentarios que possam difamar os
atos e a vida que os demais levam, e mesmo fazer pressdo sobre os atos dos outros
morador&eg,cl:omo, por exemplo, interferir em brigade casais.

O segundo é ser sociavel, conversar, possivelmente compartilhar as dificuldades, as
alegrias, 0s seus projetos, os acontecimentos de conhecimento publico ou particular. Nao se
deve fechar em sua casa, como se ndo morasse ali, Como Se ndo quisesse conviver com 0s

demais vizinhos por se sentir socialmente superior e ter desprezo.

 Dois entrevistados jovens classificaram como maus vizinhos agueles que tém o costume de reclamar de som
alto existente entre moradias em festas e mesmo barulho nas ruas.
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O terceiro é o prestar favores em momentos de necessidade. Este costume de se prestar
favores fortalece os contatos e os lagos entre 0s vizinhos.

O quarto € gue sejam moralmente exemplares, bons pais, trabal hadores, honestos, que
ndo se envolvam com traficantes, assaltantes ou brigas.

Uma ultima caracteristica que € reivindicada pelos dois entrevistados engajados na
associacao de moradores: a participacdo nas lutas pelas melhorias da comunidade.

Estes cinco valores elencados parecem orientar as disputas de prestigio e distingéo

entre os moradores e as rel agdes de vizinhanga.

Conflitos

A convivéncia também tem seus momentos de tensdo. Os entrevistados falam em
discussdes que ocorrem, podendo, em alguns casos, chegar a se tornar uma briga com
agressoes.

O principal causador das discussdes €, segundo €eles, 0 uso de bebida ou droga. Este
motivo pode estar associado a outros dois. ofensas que séo tomadas como atingindo a honrla?’-|
e desespero pelo fato de ndo se conseguir emprego. Mas ha outras questdes que provocam
conflitos: disputa por participacdo dos projetos de moradia que sempre sd0 incapazes de
atender a quantidade de moradores interessados, briga de adolescentes ao disputarem
paqueras ou namorados.

Em reunido do Conselho Comunitario de Seguranga (Consegl"?)'I de Helidpolis, em 30
de novembro de 2001 - com a participagdo de trés moradores da favela, o Pastor Carlos, o
Delegado auxiliar, Dr. Vince Prova e duas moradoras dos condominios de renda média
superior na area da favela - pude observar outros dois tipos de desavencgas na vizinhanca. O
primeiro tipo tinha relagdo com os bailes nos finais de semana, promovidos num bar da
favela, causando barulho, além das 10 horas da noite do domingo, e atrapalhando agqueles que
desgjavam dormir. O segundo tipo tratava-se da falta de seguranca num dos Postos de Salde

da favela: criangas e adolescentes, suspeitos de ter ligacdo com tréfico de drogas, estavam

!> O uso de violéncia para defender, ndo sb a integridade fisica, mas também a honra, é considerada aceitavel por
boa parte da populacdo brasileira. Pesquisa de opinido, realizada em 10 capitais do Brasil, do Nucleo de Estudos
da Violéncia, detectou que 37% dos brasileiros consideram justo usar violéncia para defender a honra (Cardia,
1999).

8 O Decreto n° 23.455, de 10 de maio de 1985 (Gestdo Montoro), dispds sobre a criagdo dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca (Consegs): "Artigo 1°- ... com o objetivo de colaborar no equacionamento e solugéo
dos problemas relacionados com a seguranca da populagdo, Paragrafo Unico - Constituirdo base para a atuago
dos audidos Conselhos, no municipio da Capital, a &rea de cada Distrito Policial e Companhia de Policiamento
€, nos demais, o respectivo territério. Artigo 2° - ... serdo integrados por autoridades policiais, designadas pelo
Secretario de Seguranca Publica, que os coordenardo e por representantes de associagoes, prefeituras municipais
e outras entidades prestadoras de servicos relevantes a coletividade e sediadas na &rea da respectiva Unidade
Policia". Imprensa Oficial, Regulamento dos Conselhos Comunitarios de Seguranca Publica.
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quebrando as |ampadas externas do prédio e causando outras depredaces. A suspeita era de
que faziam isso para usar e traficar drogas.

Segundo os entrevistados jovens, as discussdes entre vizinhos, entre inquilinos e
moradores, e entre familiares podem chegar a agressbes, as quais teréo interferéncia de
vizinhos para serem interrompidas. N&o foi este o ponto de vista das Iiderangg , que
certamente costumavam ser chamados a "colocar a méo namassa’ e que passaram a se sentir
intimidados a exercer este papel. Esta interferéncia parece estar restrita aos casos de
envolvimento de parentes e amigos proximos. Nestes casos, a intimidade entre a pessoa que
interromper as agressdes e o0s envolvidos na briga da salvaguardas ao mediador de ser avo do
rancor de alguma das partes. O entrevistado Paulo mostra bem o espago que garante

legitimidade aintervencdo de um terceiro:

“Até que, algumas vezes, eu morava aqui, ai tinha um casal que brigava sempre, e nds ouviamos, mas néo
interferiamos por que era briga de casal. Entdo eles poderiam depois que acabou, volta e o vizinho é que iafica
mal. (Por) Que o vizinho foi |4, pragjuda. Agora se for alcoolizado, o cara chega alcoolizado em casa e comega a
briga, o vizinho deve partir e separa. Interferir, né. Que aguela pessoa naquele momento ta forade si.”

(Paulo, 17 anos, estudante, aluno do curso de reciclagem de lixo da UNAS).

No entanto, conforme relataram os entrevistados, ndo se deve interferir nas brigas que
envolvam policiais ou traficantes sob pena de agresséo ou morte.

As ameagas de morte ou de agressdo sdo respondidas de duas formas. A primeira é a
mudanca da favela para a casa de parentes em outros estados, aconselhavel para casos de
ameacas feitas por traficantes e por bandidos considerados perigosos. Depois de certo tempo
(anos, talvez), com amorte ou prisao dos criminosos, se podera voltar afavela.

O segundo tipo de resposta € o grande instrumento pacificador das disputas entre a
maioria dos moradores. a "conversa'. Na "conversa' se esclarece palavras mal ditas ou mal
interpretadas, atos realizados e suas motivacfes. Nas desavencas entre os moradores comuns
(os que ndo tém ligacdo com o trafico de drogas), mesmo nagquelas em que sdo proferidas
ameacas de morte ou terminam em brigas, a "conversa' é o primeiro recurso a ser utilizado.
Principalmente porque se sabe que, as vezes, as ameacas verbais s8o mais tentativas de

intimidacdo do que uma promessa de consumacao de atos.

Caréncia

Y Fatima e José afirmam que no passado era comum haver interferéncia, mas hoje com a "banalizacdo da
violéncia', as pessoas estdo com medo de interferir em conflitos al heios.
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Ao serem entrevistados, os moradores de Helidpolis abordaram as caréncias da favela
Algumas caréncias atingem diretamente as pessoas de mais baixa renda da favela, como o
caso de uma familia que morava em barraco construido em cima de lama, tal como citada por
Sandra, ou familias que ndo tém o que comer, tal como relatou Guilherme. Outras caréncias,
segundo 0s entrevistados, atingem o conjunto dos moradores. A principal é a questdo da
moradia: 0os moradores se preocupam com a legalizacdo dos lotes, 0 valor das prestacdes dos
apartamentos do Cingapura e das construgoes da Cohab, o tamanho das residéncias para o
qual, as vezes, tém que mudar devido aos projetos para a area. Ha também a caréncia de
renda, pessoas que procuram emprego € ndo encontram e outros que trabalham como

autbnomos, mas ganham muito pouco para sustentar a familia.
Discriminacéo

Outro ponto importante para se discutir € avisdo de Heliopolis como lugar violento e a

"pecha’ de "bandido” que persegue seus moradores. Ve amos as seguintes situacoes:

"E - ... cé perdeu os amigo seu de...do Moinho Velho (onde morava ha um ano atras) por qué?

Perdi a maioria. De repente preconceito porque eu moro agui, eu perdi... porque sempre assim, sempre que eu
queria ver €les eu tinha que ir 14, eles nunca vinham aqui. Medo, preconceito. Ai recentemente, essa semana al
eu fui 14, né, eu cumprimentei... até achei estranho que eu cumprimentei eles, eles... né, me trataram assm meio
estranho. Ai depois eles falaram pro meu primo que ndo queria mais amizade assim... ter a mesma... ter a mesma
amizade comigo, porque vai que de repente eu tava envolvida com alguma gente assim da vida errada aqui,
algum bandido. Falaram pro meu primo e eu fiquei mé chateada, eu acho que ndo tem nada a ver, né? Eu tenho
personalidade acima de tudo, eu ndo preciso me misturar com esse tipo de gente.” (Mirela, 16 anos, solteira,

estudante, aluna do curso de reciclagem da UNAS)

(Comentarios de Sandra sobre a importancia de se morar numa casa ou apartamento construido)

“Muitas pessoas que trabalhavam comigo. Muitas pessoas. “Ah, cé mora, cé moranafavela. Ah, legal”, jatorcia
a cara porque vocé mora na favela. Fa-Vela, ja fala tudo, né?(...) “Isso, é diferente, hd uma diferenca, ha uma
diferenca. De repente cé vai, cé pega um amigo seu que mora em outro lugar, entendeu, longe da favela. Ai vocé
leva na sua casa, por mais que vocé queira que ndo, ela repara na sua casa. Muitas vezes, ah, eu tiro isso pelas
minhas irmas, minhas irméas tem amigos |a fora. Mas muitas vezes ela ndo leva, quer dizer ndo levava, porque
agora leva, porque agora ela ndo mora mais em barraco, agora ela mora no apartamento. Cé entendeu?

E - Masrepara cé diz assm como?

Eles reparam, quer dizer, ja “Puxa que lugar perigoso, puxa aqui mora fulano, aqui mora siclano, puxa vi isso
passar natelevisdo.” Entdo sabe, ha uma diferenca, hd uma diferenca muito grande.” (Sandra, 32 anos, dona de

casq)
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Essa“pecha’ interfere ndo apenas na discriminagéo de colegas de trabalho ou amigos,

mas também na dificuldade de se arrumar emprego tendo como endereco de residéncia uma
favela. Os entrevistados reclamam que o resto da cidade n&o é capaz de reconhecer que na

periferia ndo ha s violéncia, bandido e crime.
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| - Violéncia urbana e classes populares

|.1—Introducéo

Os temas da violéncia e da justica tém sido objeto de preocupacao das ciéncias sociais
brasileiras hd, pelo menos, duas décadas. Sociologia, Antropologia e Ciéncia Politica tém
dado diferentes énfases e enfoques com o propdsito de compreender por que essa violéncia
emergiu na sociedade brasileira contemporanea (se € que ja ndo existia no passado) e quais 0s
impactos sobre os direitos dos cidadéos.

Até o presente momento, ha trés revisdes bibliograficas, realizadas por cientistas
sociais brasileiros, que tentaram dar conta do andamento das pesqguisas neste campo.

Adorno, em 1993, publicou uma resenha sobre “A criminalidade violenta no Brasil”.
Na introducdo a sua resenha Adorno afirmou que, durante longo tempo, a abordagem
cientifica da criminalidade no Brasil teve por diretriz exclusivamente o saber juridico e a
legislagcdo penal. Segundo ele, a partir do final dos anos 70, as ciéncias sociais tém procurado
ponderar sobre possiveis conexdes entre o agravamento da violéncia criminal, o tipo de
desenvolvimento econdmico-socia presente nesta sociedade agrério-industrial, a forma de
exercicio do poder de Estado e a permanéncia de politicas de seguranca e de justica penal
herdadas do regime autoritério.

Como enfoque para analisar esta literatura especializada, Adorno escolheu explorar as
relacdes entre controle social do crime, violéncia e poder, problematizando a organizacéo
social do crime como o produto de uma tela complexa de relagdes sociais que vincula os
delinqlentes aos agentes institucionais posicionados de modo diverso nos aparelhos
encarregados de preservacdo da ordem publica. Assim € possivel, segundo o autor, destacar o
reticulado de poder e cultura que expressa, no interior destes aparelhos, conflitos,
acomodagOes e negociagoes.

Apesar de ter um enfoque préoprio, Adorno afirma que se podem classificar os estudos
a respeito da criminalidade em quatro categorias: “(a) os que cuidam do movimento da
criminalidade; (b) os que descrevem e problematizam o senso comum a respeito do perfil
socia dos autores de delitos; () agueles que examinam a organizacdo social do crime sob a
perspectiva do delinguente; e (d) os estudos que analisam politicas publicas penais’” (Adorno,
1993hb: p. 3).

Em seu balango da literatura, Adorno concluiu que tais estudos tém sugerido que a
contencdo da criminalidade urbana, no regime democrético, ndo pode ser realizada apenas por

meio da reducdo das desigualdades sociais ou pelo enrijecimento das medidas dissuasorias.
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Segundo ele, cabe perceber a crescente importéncia, “nas sociedades democréticas, do
pluralismo juridico e da norma as expensas do sistema judicia centrado nalei” (1993b: p. 9).
Para Adorno, esse entendimento sugere a institucionalizacdo de um regime juridico que
encarne novos principios de avaliacéo e julgamento, direcionado para a responsabilizacédo da
sociedade, provocando uma ateracdo no principio intrinseco ao direito de punir: “o valor
fundamental atribuido aliberdade cede lugar ao valor atribuido avida’ (idem, ibidem).

A preocupacdo com a violéncia e o crime na sociedade democréatica brasileira da
também o tom do baanco redlizado por Zaluar (1999). Tal como Adorno, esta autora
percebeu um vinculo entre a produgdo das ciéncias sociais sobre estes temas e as Ultimas duas
décadas de historia do pais. Segundo Zaluar, neste periodo marcado por fortes mudancas
politicas, sociais e econdémicas, 0s cientistas sociais participaram como pesguisadores e como
cidadéaos, principal mente com o advento das organizagdes ndo-governamentais.

Em seu artigo, Zaluar se propds a classificar as subdivisdes do tema (violéncia e
crime) e elencou cinco subtemas: (1) “a reflexdo sobre o que € violéncia e seus multiplos
planos e significados” — no qual a preocupacdo dos pesquisadores quase sempre tem sido de
apontar os males a serem combatidos; (2) “as imagens ou representagdes sociais do crime e da
violéncia e o0 medo da populagdo” — os estudos tendem a criticar as agdes da midia,
manipulando o sentimento de inseguranca da populacdo, por meio de exageros,
superexposicdo de noticias criminais e exploracdo da comocéo causada por determinados
crimes; (3) contar as vitimas e relatar 0s crimes — trata-se de pesquisar 0Ss nUmeros e
caracterizar os sentidos da vitimizagdo e da criminalidade. Parte destes estudos tém
demonstrado o crescimento da criminalidade violenta; (4) “a procura de explicacbes para o
aumento da violéncia e da criminalidade” — de forma geral, os estudos tratam da questdo da
relacdo entre pobreza e violéncia e os efeitos do crime organizado; e (5) “o problema socia da
criminalidade como tema de politica publica’ — num primeiro momento, os estudos se
dividiam em dois paradigmas de controle de criminalidade: um, preocupado com o efeito das
politicas sociais sobre a criminalidade e a necessidade de mudancas estruturais de longo
prazo, e outro, destacando os custos da vitimizacdo e defendendo a autonomia da seguranca
como politica publica. Num segundo momento, as criticas se centram na militarizacdo da
seguranca e a preocupacdo geral passa a ser o controle democratico da politica de seguranca
(ibidem: p. 26-7).

Finalizando sua discussdo, Zaluar discutiu a relagdo entre os cientistas sociais e as
politicas publicas, e as limitadas possibilidades do conhecimento produzido influir sobre as
acOes das burocracias publicas, principamente devido ao dissenso politico. Isto ndo a
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impediu, no entanto, de sondar caminhos. Segundo ela, o movimento em direcdo a
democracia, a igualdade e a inclinagcdo para a paz, “caso parta de um projeto politico
almejado, dependeria de um processo de educacdo permanente para as novas formas de viver,
de prestar contas, de construir formas democraticas e participativas de controle, de exigir a
seguranca como um bem coletivo ou pablico” (ibidem: p. 92).

A Ultimarevisdo bibliogréfica realizada nas ciéncias sociais brasileiras € a de Kant de
Lima (2000). Este autor propds realizar uma abordagem sistematica da bibliografia nacional
que envolve os temas da violéncia, da criminaidade, da seguranca publica e da justica
criminal. Segundo €ele, apos vinte anos de producéo académica regular, "essas areas teméticas
ocupam, hoje, uma posicdo importante nos debates entre cientistas sociais brasileiros, sga
pela crescente compreensdo de sua complexidade e interesse publico, sga pelo acimulo de
interpretacbes de materiais empiricos e andlises que estdo a exigir aguma sistematizacéo
comparativa" (ibidem: p. 45).

A metodologia utilizada por Kant de Lima se centrou nos "autores mais citados nas
resenhas até agora’, em seus textos, nos autores que estes primeiros mais citam e nas
indicacdes bibliogréficas destes dois grupos de autores.

Kant de Lima classifica essa producdo de 1970 a 2000 em é&reas e sub-areas teméticas,
procurando detectar suas principais perspectivas anditicas e localizar suas conjunturas
tedricas e politico-sociai s especificas.

O resultado desta pesguisa é a classificagdo dos estudos em areas:

- atemética da delinquéncia e da criminalidade violenta - composta por trés subaress:

"a) delinqiéncia infanto-juvenil e a categoria de 'menor™, "b) aumento da criminalidade
urbana, mudancas de padréo e perfil social dos acusados e seus efeitos de violéncia’, "c) A
questdo do crime organizado e do trafico de drogas”;

- ateméticada policiae do sistemade justica criminal;

- atemética das politicas publicas de seguranca;

- atematica da violéncia urbana (imagens, praticas e discursos)

A partir deste mapeamento do campo dos estudos sobre a violéncia nas ciéncias
sociais brasileiras cabe indicar o percurso deste capitulo. Parte-se de uma discussio tedrica
sobre 0s conceitos de violéncia e poder nas ciéncias sociais em que se toca fundamental mente
na questdo da legitimidade das ingtituicdes de controle da violéncia. Em seguida séo
analisadas pesquisas de opinido realizadas no Brasil, sobre violéncia, policia, punicdo e
sistema de justica, nas quais se destacam as seguintes questOes. percepcao de aumento da
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criminalidade, apoio a puni¢des mais severas e a agdo mais truculenta da policia no combate a
criminalidade e descrenca nas instituicdes encarregadas da pacificacéo da sociedade. Por fim,
s80 apresentadas algumas teses defendidas a respeito do aumento da criminalidade violenta e
se discute a possibilidade desse aumento contribuir para a critica aos controles legais do uso
daforca e da punicdo no Estado de direito brasileiro.

|.2 - A violéncia e 0 poder na sociedade moder na

A sociedade e Estado modernos germinaram a partir dos fins da Idade Média com o
declinio do feudalismo e a ascensdo do capitalismo, e 0 processo de raciondizacdo da
sociedade e “ desencantamento do mundo” (Weber, 1996).

Analisando o contexto destas transformacfes Elias identificou o que chamou de
processo civilizador. Segundo ele, varios fenbmenos contribuiram para o0 processo de
integracao da dividida Europa feudal e culminaram na formagdo do Estado Absolutista, entre
0s principais: 1) a competicdo e conflitos entre os senhores feudais que reduziram o seu
nimero e levaram a formagdo de vastos territérios dominados por apenas um deles; 2) a
progressiva diferenciacdo funcional que fez crescer a interdependéncia entre os membros da
sociedade; 3) o0s processos cada vez mais intensos de formagdo do capital: como o
florescimento dos burgos e da burguesia e a expansio do comércio e das manufaturas (Elias,
1990).

No Estado Absolutista teve inicio, segundo Elias, um processo de pacificacdo da
sociedade. Para o autor, a existéncia de um monopdlio de forga garantiu a formagéo de
espagos sociais pacificados, nos quais os atos de violéncia tornaram-se excepcionais. Essas
mudancas na sociedade (sociogénese) refletiram, segundo Elias, na estrutura de personalidade
de seus membros (psicogénese). Os individuos passaram a ser protegidos contra os atagues de
violéncia e for¢ados a reprimirem seus impulsos sociais de atague. Simultaneamente, ateia de
interpenetracdo existente na sociedade, com o crescimento da divisdo das fungbes sociais,
garantiu maiores ganhos de competitividade agueles que foram capazes de moderar suas
paix0es, de controlar seus impulsos e de serem senhores da sua conduta, sabendo levar em
conta os efeitos de suas proprias acdes ou de outras pessoas sobre uma série inteira de elos na
cadeia social (ibidem).

A partir do processo de pacificagdo da sociedade, a violéncia deixa de ser recurso
cotidianamente utilizado para a defesa ou ataque ante outros membros da sociedade para se
tornar instrumento dominado pelo Estado. Os casos de violéncia interpessoais antes

considerados como questdes privadas tornam-se crimes de lesa majestade e problema do
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Estado. Assim, ao mesmo tempo em que o rei tem autoridade sobre seus stditos, garante-lhes
protecdo, por meio de uma estrutura de poder (Bendix, 1996).

Esse processo de controle e a instrumentalizacdo da violéncia assume um papel
essencial na formag&o do Estado moderno. Weber percebeu esta importancia e construiu sua
definicdo de Estado sobre o conceito de violéncia. Segundo Weber, o Estado “é uma
comunidade humana que, dentro dos limites de determinado territorio — a nogdo de territorio
corresponde a um dos elementos essenciais do Estado — reivindica 0 monopdlio do uso
legitimo da violéncia fisica. E, com efeito, proprio de nossa época 0 ndo reconhecer, em
relac@o a qualquer outro grupo ou aos individuos, o direito de fazer uso da violéncia, ando ser
nos casos em que o0 Estado o tolere: 0 Estado se transforma, portanto, na unica fonte do
‘direito avioléncia” (Weber, 1993: p. 56). Assim, se a violéncia nem sempre € utilizada pelo
Estado, so a violéncia cometida ou permitida por ele pode ndo sofrer punic¢ao. Nesses casos, a
violénciatende a ser aceita como | egitima pela popul acéo.

Hannah Arendt tem uma especia preocupacdo com aidéia de uma violéncia que sgja
legitima, pois, paraela, aviolénciando cria*“poder”. Segundo €ela, havia, no final dos anos 60,
um consenso entre os tedricos da politica, da esquerda a direita, de que a violéncia é tao-
somente a mais flagrante manifestagcéo do poder. Citando frase de Wright Mills, que define a
violéncia como a forma basica de poder, Arendt afirma que tal definicdo é tributaria da
concepcdo weberiana de Estado: dominio do homem pelo homem, por meio da violéncia
legitima ou supostamente legitima. A autora defende que esta concepcdo do poder politico
associada a organizagdo dos meios de violéncia faz eco a consideragdo marxista de Estado
como um instrumento de opressao sob os auspicios da classe dominante (Arendt, 1994).

De qualquer forma, o ponto chave da discussdo de Arendt, sobre esta questéo, sdo suas
definicdes de poder, violéncia e autoridade. Segundo €ela, o poder € uma habilidade humana
para agir em acordo. Consegiientemente, o poder ndo pertence a um individuo, mas ao grupo
e permanece existindo apenas enquanto a unido dos membros € mantida. Uma distingéo
basica € que o poder depende de apoio, enquanto a violéncia depende de implementos. A
violéncia possui um caréter instrumental, posto que seus implementos sdo elaborados e
usados com o propdsito de multiplicar o vigor natural (em ultimo estagio até substitul’-ll;‘l’.
Por fim, a autoridade, por sua vez, pode ser investida em pessoa: “sua insignia € o
reconhecimento inquestionavel por agqueles a quem se pede que obedecam, nem a coercao,
nem a persuasdo sdo necessarias’ (ibidem: p. 37). Enquanto o respeito a pessoa e ao cargo

conservam a autoridade, o desprezo amina.
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Apds apresentar estes conceitos, Arendt descarta o0 se pensar o poder em termos de
comando e obediéncia, pois isto restringe a questdo do poder e violéncia, apenas em termos
do poder de governo. Segundo €ela, “do cano de uma arma emerge o comando mais efetivo,
resultando na mais perfeita e instantanea obediéncia. O que nunca emergira dai é poder”
(ibidem: p. 42). Assim, a violéncia pode gerar obediéncia, mas ndo legitimidade por parte de
guem é subjugado por ela.

O argumento de Arendt € até esse ponto forte o suficiente para que, nestes termos,
violéncia e poder sgjam entendidos como pares de opostos e mutuamente excludentes. No
entanto, ela afirma que se nada “é mais comum do que a combinagdo de violéncia e poder,
nada € menos frequente do que encontra-los em sua forma pura e, portanto, extrema” (ibidem:
p. 38). Por fim, Arendt defende que a violéncia aparece onde o poder estd em risco, mas
deixada sem controle pode destrui-lo. Assim, acima de certos limites, o poder perde sua
legitimidade. Esta idéia de limitacdo de poder é muito importante, porque é base da
concepcdo de Estado de Direito, isto €, de um poder constituido a partir de leis e instituicoes
que Ihe tornalegitimo e eficaz.

O uso da violéncia como instrumento é tratado, por €la, quando afirma que avioléncia,
em assuntos internos a um Estado, funciona como ultimo recurso do poder contra criminosos
ou rebeldes, entendidos como aqueles que se recusam a seguir 0 “consenso da maioria’.
Quando a desobediéncia civil as leis, aos dominantes e as institui¢des torna-se coletiva, em
periodos revoluciondrios, constitui-se a ruptura do poder entdo constituido.

As relagtes entre violéncia e poder também fazem parte dos trabalhos de Dahrendorf.
Na sua visdo, no seculo XX, a questdo da violéncia, enquanto problema social, muda
radicalmente. A revolucdo e a guerra civil, frutos da luta de classes, se constituiram nas
grandes ameacas, do seculo XVIII até meados do XX, ao tecido que forma o “contrato
socia”. A partir da segunda metade do século XX, o problema passa a ser “a dissipacéo dalei
e da ordem pelaimpunidade’ (Dahrendorf, 1987).

A tese defendida por este autor € que tém ocorrido nas sociedades modernas uma
desisténcia sistemética de punicdes. Estes sGo alguns dos principais fatos apontados por ele
para comprovar sua hipotese: “Os fatos se iniciam numa area intermediaria entre o
desconhecimento e a ndo deteccdo, quando a policia toma conhecimento dos crimes, mas néo
os registra. (...) Existe a isencé@o de puni¢des, devido a fraqueza, tal como quando a policia
fecha os olhos a delingiientes conhecidos. Uma menor prontiddo em aplicar as punicdes pode

tornar-se parte integrante de um clima social prevalecente. Existe a desisténcia deliberada de

8 Arendt entende o vigor como uma entidade individua inerente ao cardter de um objeto ou pessoa,
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punicdes, no caso de réus priméarios ou jovens. Existe o processo inteiro de amolecimento das
punicdes de forma que infratores em potencial sabem que uma ameaca de prisdo perpétua néo
significara mais que quinze anos de detencéo (como na Suécia). Existe a incapacidade de se
lidar com as infragbes, por serem muito numerosas, ou porque pessoas demals estéo
envolvidas nelas, ab mesmo tempo” (Dahrendorf, 1993: p. 24-5).

Segundo ele, a validade das normas sociais depende de sua moralidade e de sua
eficacia. De um lado, as normas devem ser julgadas corretas. De outro lado, elas devem ser
obedecidas na sociedade. Uma garantia da validade das normas é a forca presente e clara das
sangdes. Inversamente, se as san¢des ndo sdo aplicadas as violagdes das normas, Dahrendorf
conclui que a validade das normas esta em perigo e que a sociedade esta a beira da anomia.
Mas nem sempre esse processo de desisténcia sistemética de punicdes leva a anomia.
Segundo o autor, isto pode significar uma mudancga social que provocou uma transformagéo
dos julgamentos morais sobre certos comportamentos, fazendo-os passar de desviantes para
normais.

Para Dahrendorf, a anomia se constitui numa condicéo social de maximaincerteza, em
gue um individuo ndo pode prever o comportamento do outro. Isto porque a previsibilidade
depende da vigéncia do contrato social: os membros da sociedade estando associados sob
determinadas regras e com uma autoridade capaz de fazer as sancbes vigorarem. A
previsibilidade e a ordem dependem, segundo ele, da certeza de puni¢do no caso de um
comportamento desviante. Neste sentido, Dahrendorf afirma que todas as sociedades
convivem com taxas significativas de criminalidade e isso ndo lhe retira o vigor ou a
liberdade, sequer mesmo o monopadlio de violéncia legitima pelo Estado chega a ser colocado
aprova.

Cabe destacar que o conceito de violéncia utilizado por Dahrendorf consiste numa
forma de transgressao do sistema de valores morais da sociedade. Essa defini¢cdo de violéncia
toca em um ponto fundamental que a antropologia soube desenvolver mais fortemente: a
percepcao da violéncia varia conforme a cultura em que ela esta inserida. Segundo Zauar, a
forca “torna-se violéncia quando ultrapassa um limite ou perturba acordos tacitos e regras que
ordenam relagdes, adquirindo carga negativa ou maléfica. E, portanto, a percepcdo do limite e
da perturbagcdo (e do sofrimento que provoca) que val caracterizar um ato como violento,
percepcao essa que varia cultural e historicamente” (1999: p. 28). Assim definida, a violéncia
varia historicamente e culturalmente de acordo com as regras e tratos em vigor em cada

sociedade, descolando-se de qualquer avaliacdo universalmente maniqueista.

metaforicamente, € 0 “poder de uma pessoa’.
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Uma limitagdo do conceito de Zaluar € ndo ter delimitado os atos que constituem
violéncia, ndo contribuindo nas tentativas, por exemplo, de mensurar o fendmeno. Isto foi
realizado por Yves Michaud, a qual esta presente em varias definicdes de violéncia. Ele
propos que “hé violéncia quando, numa situacdo de interagdo, um ou V&rios atores agem de
maneira direta ou indiretamente, macica ou esparsa, causando danos a uma ou varias pessoas
em graus variavels, sgja em sua integridade fisica, sga em sua integridade moral, em suas
posses, ou em suas participagdes simbdlicas e culturais’ (Michaud, 1989: p. 10-1). Tomando
como base esta definic¢éo, pode-se destacar que a violéncia € um fendmeno social, relacional,
instrumental e que implicaaidéiade algum tipo de dano.

Para concluir esta discussdo é importante chamar a atencdo para dois pontos
fundamentais para o0 objeto tratado nesta pesquisa: a questdo da legalidade/legitimidade e a
crenca nas instituicdes. A legalidade se prende a idéa de um Estado constituido por leis
racionals, as quais constituem instituicoes que as implementam e defendem. A legitimidade
tem a ver com 0 apoio que as leis, as ingtituicdes e o Estado recebem da populacdo e varia
conforme suas expectativas sdo ou ndo atendidas. Se essas expectativas ndo sdo atendidas esta
legitimidade é abalada. Na questdo da violéncia, se este fenbmeno ndo é contido
satisfatoriamente, se ndo € previsivel que aqueles que utilizam a violéncia sofrerdo sancdes, a
populacdo tende a perder a confianga nas institui¢oes, levando os individuos a tentar resolver
privadamente seu problema de seguranca. Por isso, para manter a legalidade e,
principalmente, a legitimidade e a crenga nas institui¢des € que o Estado se encarrega de punir

asviolacbesdalel.

|.3-Violéncia e punicdo na literatura brasileira em ciéncias sociais

[.3.1 - As percepcdes de violéncia e punicao na sociedade

A partir da discusséo sobre violéncia, sancéo e legitimidade iniciada no item anterior,
pode-se agoratratar dos estudos brasileiros sobre como a populagdo em geral, tem percebido a
violéncia e as respostas do Estado a ela. A violéncia é vista como um problema? Como séo
avaliadas as acbes do Estado e de suas institui ¢cbes para conté-la?

No Brasil, uma das primeiras pesguisas de opinido sobre aviolénciafoi O Rio contra o
crime realizada na cidade do Rio de Janeiro, em 1985 e coordenada por Alba Zauar. Este
survey contou com a participagdo espontanea de 228.027 pessoas, 0 que ja demonstra o
altissimo interesse da populacéo pela questéo.

A primeira questdo proposta trouxe como resultado que 55,8% dos entrevistados ja

haviam sido assaltados e 77,7% possuiam um familiar que fora assaltado. Comentando este
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resultado, Zaluar afirma que o roubo € o crime com maior incidéncia entre as classes
populares. Ao mesmo tempo, € o crime com maior visibilidade para a populacéo e para a
policia. A conjugacéo destes fatores implica, segundo ela, numa estigmatizacéo das classes
populares e numa maior vigilancia policial. A repressdo policial indiscriminada a todos os
membros desta classe termina ainda por causar revoltas em aguns de seus membros,
autocumprindo a profecia de que as classes populares sdo perigosas (Zaluar, 1994). A autora
toca numa questdo fundamental, se a percepcdo sobre a criminalidade pode ndo variar
conforme as classes, a suspei¢do social e agdo policial se dirigem, principalmente, para uma
classe em particular.

Zauar chama atencdo ainda sobre os dados que apontam a desconfianca em relacdo as
instituicdes responsaveis em prover a seguranca a populacéo. Segundo ela, mais de 60% dos
entrevistados ndo confiam na justica e quase 2/3 ndo confia na policia. Estes dados provocam
uma pergunta “eliseana’: como pacificar uma sociedade em que as principais instituicoes
encarregadas de fazé-lo ndo inspiram seguranca em boa parte da populacdo? Esta questéo é
fortalecida por outros resultados. Dados da pesguisa apontaram que os que confiam mais na
policia tendem a sugerir medidas de policiamento ostensivo como combate a criminalidade.
Enquanto, os que ndo confiam na policia, sdo 0s que mais reivindicam medidas repressivas
como “o aumento de penas (30% dos que ndo confiam para 23% dos que confiam) e a
instituicdo da pena de morte (43% dos que ndo confiam e 32% dos confiam na justica)”
(ibidem: p. 38). Estes dados sugerem que o nivel de confianga nas agBes do Estado interfere
no tipo de repressdo esperada e que quanto mais grave a situagcdo dos 6rgaos de questdo da
seguranca € percebida, mais medidas repressivas séo propostas.

A pesquisa também levantou sugestdes dos entrevistados para a melhoria da seguranca
na sociedade. Em primeiro lugar, despontou 0 combate a corrupcdo. Zaluar interpreta o
resultado afirmando que o conhecimento dos crimes do colarinho branco e suarelagdo com os
desvios de recursos dos cofres publicos sensibilizam a populagdo. Segundo ela, o
conhecimento da impunidade destes crimes praticados pelas classes privilegiadas e pelos
governantes da nacdo gera desconfianca na justica e atinge a propria legitimidade do pacto
social. Assim, a anomia, nos termos de Dahrendorf, surge ndo sb ligada aos crimes violentos,
mas também aos crimes de corrupg&o.

Outra pesquisa redlizada no Rio de Janeiro em 1996 - que abrangeu a regido
metropolitana, confirma estes altos niveis de descrenca nas instituicbes. A pesquisa Le,
Justica e Cidadania (CPDOC-FGV/ISER, 1997) entrevistou 683 vitimas de crimes e 895
pessoas ndo vitimadas. Os dados revelam que apenas 18% das vitimas de furto, 20% das
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vitimas de roubo e 23% das vitimas de agressio recorreram a policia. O motivo alegado foi
descrenca e medo da policia por 29% das vitimas de agressao, 30,5% das de furto e 42,5% das
de roubo. Estes dados ndo permitem dimensionar os fendbmenos da descrenca e do medo
separadamente, mas, de qualquer forma, sugerem que uma parcela consideravel da populagéo
declara ndo estar disposta a procurar a policia para denunciar os crimes em relacdo aos quais
foram vitimas. Assim, o poder publico nd toma conhecimento de inUmeros crimes e as
vitimas néo obtém nenhuma resposta do Estado frente ao dano que |he foi causado.

Estas propor¢6es se tornam maiores quando se verifica que 21,4% das vitimas de furto
e 13,3% das de roubo alegaram, como motivo para ndo ter levado o caso a policia, a falta de
provas, demonstrando que ha duvidas quanto a capacidade investigatoria da policia. Neste
ultimo caso, 0 abalo da confianca se da pela crenca na suaineficiéncia.

Esta pesquisa apontou outra questdo, a solugdo privada para os problemas de
seguranca. Das vitimas de agressdo, 27,4% afirmaram ndo ter recorrido a policia por ter
preferido resolver a questdo por meio de terceiros ou sozinho. Responderam da mesma forma
11,2% das vitimas de furto e 6,3% das vitimas de roubo. A conclusdo dos pesquisadores é que
“afalta de confianca nas institui¢bes publicas e a valorizagdo de redes informais na mediacdo
de conflitos articulam-se, produzindo esta sub-notificagdo generalizada das ocorréncias
criminais, gerando impunidade dos agentes agressores e consegiientemente a corroséo da
capacidade regulatéria e coercitiva do sistema publico” (ibidem: p. 39).

Analisando estes resultados em termos de pacificacgo da sociedade, o problema néo é
a mediacdo de conflitos para aém das instancias estatais, mas sim 0 uso de violéncia como
instrumento de resolucdo destes conflitos e vinganca. Neste sentido, os resultados mostraram
gue ha entre os entrevistados aqueles que apoiaram o linchamento (11,2%) e outros que
afirmam ser um erro compreensivel (40,2%). Em termos de legitimidade, a questdo € que a
solucdo privada pode estar significando para estes individuos, ndo uma escolha em termos de
utilizar o Estado ou outro meio disponivel, mas uma escolha em termos da maneira mais
eficaz (ou Unica) de responder ao crime a contento.

Os resultados indicaram também que, se ha medo da acdo da policia, ha certa
condescendéncia a violéncia policial: 52,1% dos entrevistados consideraram injustificavel o
uso de métodos violentos para a confissao de suspeitos, 40,4% afirmaram que em certos casos
é justificavel e 4,1% defenderam estes métodos para qualquer caso. Isto toca na questdo da
reciprocidade existente na sociedade. Parece haver um consenso quanto a importancia de se
conter a violéncia policial, mas para parcela da populagdo parece que isto ndo significa que
todos, principa mente suspeitos e/ou criminosos, precisam estar protegidos contra ela.
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Por fim, se, por um lado, a policia ndo é procurada para solucionar os crimes em
muitos casos, por outro lado, quando se pensa em politicas de controle da criminalidade,
66,3% dos entrevistados nesta pesguisa concordaram totalmente (e 13,7% tenderam a
concordar) que quanto maior a presenca de policiais nas ruas, menor a criminalidade. Estes
dados reforcam a impressdo de que, se h& dividas em relagdo & capacidade da policia
investigar os crimes e até mesmo um certo receio em relacdo aos seus agentes, € certo que a
sua acdo ostensiva € capaz de contribuir para a reducéo da criminalidade.

Esta pesguisa também abordou temas relativos as ingtituicbes encarregadas de
administrar os conflitos e determinar puni¢des aos infratores dalei: ajustica comum como um
todo e a criminal, em particular. Em relagdo a justica comum, os dados revelam que os
entrevistados deram, em meédia, 6,47 (numa escala de 1 a 10) de nota para justica do trabalho,
e 5,00 para a justica comum. Estas médias revelam que os entrevistados ndo estéo totalmente
satisfeitos com estas institui¢oes, e que esperam mais da justica promovida pelo Estado. Outro
dado é que apenas 8,2% dos entrevistados bateram as portas da justica comum, 0 que parece
significar uma baixa capacidade desta instituicdo de juridicializar os conflitos. Um dos
motivos que gudam explicar este baixo uso da justica comum parece ser 0 resultado de outra
questdo: 54,1% dos entrevistados concordaram que a justica comum no Brasil ndo funciona
porque é lenta. Os resultados parecem mostrar que ndo basta para a populacédo o Estado
administrar os conflitos, mas que € necessario fazé-lo com rapidez.

Quanto a justica criminal, a pesquisa abordou a questdo da discriminagdo. A maioria
dos entrevistados disse acreditar que a justica criminal discrimina, conforme cor e condi¢do
econdmica. Se uma pessoa hegra e uma branca praticarem 0 mesmo crime, ajusticavai tratar
a negra mais rigorosamente, segundo 66,4% dos entrevistados. Esta crenca € maior entre 0s
negros (70,9%), mas nd muito menor entre os brancos (64,5%). Se uma pessoa rica e uma
pobre praticarem 0 mesmo crime, a justica val tratar a pobre mais rigorosamente, segundo
95,8% dos entrevistados. As pessoas de nivel econdémico baixe™ entrevistadas desacreditam
um pouco menos na justica (92,5% deles emitiram esta mesma resposta). Estes dados
sugerem gue h& um consenso entre a populagéo de que ndo ha isonomia nas agoes da justica,
variando conforme cor ou condic¢do social de cadainfrator. O que indica que hd um paradoxo
para as instituicbes democréaticas brasileiras e para o Estado de Direito: a lei € igua para
todos, mas ndo parece ser aplicada igualmente para todos.

Uma ultima pesquisa traz resultados mais recentes e outras questdes. A pesquisa

Atitudes, Normas Culturais e Valores em relacdo a Violéncia (Cardia, 1999) abrangeu 10
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capitais brasileiras. Porto Alegre, S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Salvador,
Recife, Belém, Manaus, Porto Velho e Goiania. No total, foram entrevistadas 1600 pessoas,
com 16 anos ou mais, e com diferentes graus de escolaridade e renda.

Esta pesquisa gquestionou os entrevistados acerca dos crimes que consideram mais
graves e que sempre deveriam ser punidos. Em qualquer cidade (com excecdo de Manaus e
Belo Horizonte) ou faixa etéria, o estupro foi considerado o crime mais grave, no total foi
escolhido por 63% dos entrevistados. Logo em seguida, estdo homicidio (47%) e o sequiestro
(44%). Houve grandes variagbes entre as porcentagens envolvendo esses dois crimes,
conforme a cidade e a faixa etéria. Os grupos acima de 35 anos consideram o sequiestro como
crime mais grave que o homicidio: na faixa de 50 e mais, por exemplo, 0 sequestro foi
escolhido por 56% dos entrevistados, contra 55% dos estupros e 39% dos homicidios. O
mesmo ocorreu nas cidades de S0 Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte (citado por 48%,
51% e 65% dos entrevistados, respectivamente), o que pode indicar que nestas cidades o
sequiestro € mais frequiente.

A pesquisa apontou também que a preocupacado com a violéncia ndo se refere apenas a
acao de infratores. As violéncias que mais incomodam as pessoas segundo os entrevistados
s80: a dos “bandidos’ (41%), entre pessoas (17%) e da policia (15%). Ao contrério do que o
Senso comum costuma ter como certo, 0 que estes resultados sugerem é que ndo € apenas o
grupo socia identificado como “criminosos’ que pratica todos os atos violentos presentes na
sociedade.

Os entrevistados também admitiram mudar seus hébitos por causa da violéncia: 50%
dos entrevistados admitiram ja ter evitado ou evitar sair a noite, 38% declararam ja ter
deixado de circular por alguns bairros ou rua, 24% afirmaram ter mudado o trgjeto da casa
para o trabalho e para escola e 16% relataram ter deixado de usar uma linha de 6nibus. Ainda
gue se considere que estas situagdes possam estar ocorrendo com pouca freguéncia e que estas
decisOes individuais podem estar sendo tomadas, menos por motivo de ocorréncias violentas
e, mais pelo sentimento de inseguranca, parece que o Estado ndo tém cumprido o seu papel de
garantir a seguranca dos cidadaos e que a possibilidade de ser vitima de violéncia é levada em
conta pelos individuos ao decidir sobre questdes do seu cotidiano. Destaca-se ainda que se
15% dos entrevistados disseram ter evitado conversar com vizinhos. Assim, a prépria
sociabilidade, em certos bairros, parece estar sendo prejudicada.

Esta pesquisa tratou também da questédo da punicdo corpora nas familias e nas

escolas. Considerando primeiramente a punicéo exercida pelo pétrio poder foram obtidos os

19 Nessa pesquisa foram considerados pessoas com nivel socio-econdmico baixo aguelas com renda média em
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seguintes resultados: 47% dos entrevistados afirmaram concordar totalmente que “os pais tém
direito de corrigirem os filhos como bem entenderem” (ibidem: p. 39) e 75% discordaram
totalmente que as criancas muito desobedientes devem apanhar bastante. Estes dados sugerem
que as punicdes aplicadas pelos pais aos seus filhos, para a maioria da populagdo (53%), ndo
podem ser exercidas sem o respeito a certos limites. Além disso, a puni¢éo corporal ndo deve
ser utilizada mesmo como recurso contra a insubordinacdo filial para 3/4 dos entrevistados.
Volta-se a questéo da reciprocidade, se é aceitavel usar de violéncia contra um filho, por que
ndo seria permitido us&la em relagdo a um "bandido”, alguém gque rompe caras regras de
convivéncia.

Quando se considera a relacéo aluno/escola, 26% dos entrevistados consideram justo
um professor bater em um aluno, se este o tivesse agredido. Isto pode indicar que avioléncia é
percebida, por uma parcela considerédvel da populacdo, como uma forma justa de se reagir a
agressdo. Essa aprovacdo € maior entre os jovens entrevistados (16-24 anos= 40% dos
entrevistados), 0 que sugere que 0 contato maior com a violéncia € capaz de tornar mais
aceitavel 0 seu uso.

Essa aceitac8o da violéncia varia também segundo determinados valores. Segundo os
resultados desta pesquisa, 43% dos entrevistados afirmaram ser justo usar a violéncia para se
proteger, 43%, para proteger a sua casa, 37% para defender a sua honra e 6% para que os
outros obedecam. Isto indica que 0 uso da violéncia para exercer autoridade € praticamente
descartado. Mas 0 seu uso para a defesa da honra, contra um insulto verbal, por exemplo,
pode ser mais freglientemente considerado justo.

A forma como as pessoas entendem a violéncia pode ser notada também pelas
explicacbes dadas de por que as pessoas cometem violéncia. Os resultados deste survey
indicam que, para a maioria dos entrevistados, a violéncia esta associada principalmente ao
comércio e uso de drogas e ao consumo de bebidas: para 75% dos entrevistados as pessoas
cometem violéncia por usar drogas, para 78% porque vendem drogas e para 68% porgue
bebem e provocam os outros. Outro conjunto de respostas se refere aos conflitos existentes
nas relagoes interpessoais. defesa da honra (30% afirmaram que as pessoas cometem
violéncia porque séo provocadas por outros) e disputas por parceiros (30% responderam que
pessoas usam violéncia por sentirem ciimes do seu par). Um terceiro conjunto esta
relacionado a “personalidade” do agressor: 31% dos entrevistados afirmaram que as pessoas
cometem violéncia porque tém prazer em machucar aguém; 32%, porque tém

preconceito/édio racial. Um quarto grupo de respostas se refere a auto-afirmagdo dos

torno de 1,9 salario minimo (um sal&rio minimo = US$ 120,00).
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individuos na sua comunidade e na sociedade: segundo 34% dos entrevistados, as pessoas
cometem violéncia porque querem se sentir importantes; para 37%, porque tém que manter a
fama de “duronas’; 30%, porque querem impressionar seus amigos; e 27%, porgue, no bairro
guem ndo for "durdo" se torna vitima. Isto sugere que, nas disputas sociais entre os individuos
por prestigio social, a violéncia pode ser usada como afirmagdo pessoal, o que indica que o
Estado ndo esta sendo capaz de reprimir 0 uso da violéncia nas disputas interpessoais.

Um dltimo conjunto de respostas trata do uso da violéncia como instrumento de
defesa: 35% dos entrevistados afirmaram que as pessoas cometem violéncia porque querem
proteger suas familias, 31%, porque querem se proteger; e 27%, porgque tém medo de serem
machucadas. Estes resultados podem indicar que o Estado néo tem pacificado a sociedade e
nem garantido a seguranca individual dos seus cidadaos.

Os entrevistados também responderam perguntas sobre a “eficiéncia de certas
instituicOes que servem a comunidade em assuntos de direitos do cidaddo” (ibidem: p. 79).
Atendo-se as instituicOes responsaveis pela seguranca, justica criminal e punicdo, foram
obtidas as seguintes respostas. Em relacdo a policia federa, a soma do conjunto de
entrevistados que avaliou sua atuacéo como regular, ruim e muito ruim alcanga 54%. Quanto
apoliciacivil, essa soma acanga 74%; paraa Policia Militar, o resultado € 77%; e 64% paraa
guarda municipal. Os dados n&o estdo separados em regular, ruim, e muito ruim, mas pode-se
notar que estas ingtituicdes tém um desempenho muito insatisfatorio junto a populagéo.
Comparando os resultados por cidade e considerando as diferencas entre as somas de
respostas “muito boa’ e “boa’ para a atuacdo destas instituicOes, nota-se que a melhor
avaliacdo da policia federal foi em Goiania (muito boa = 12% e boa = 53%) e a piores foram
em S&o Paulo (3% e 26%) e no Rio de Janeiro (6% e 27%). A Guarda Municipa foi melhor
avaliada em Belém (1% e 44%) e pior avaliada em Recife (0% e 18%) e S&o Paulo (1% e
19%). A policiacivil € melhor avaliada em Goiania (3% e 42%) e pior avaliada em Sdo Paulo
(1% e 19%) e Rio de Janeiro (1% e 13%). Por fim, a Policia Militar foi melhor avaliada em
Porto Alegre (6% e 44%) e pior avaliada em Sdo Paulo (1% e 15%) e Rio de Janeiro (0% e
10%). Isto parece indicar que estas instituicdes em muitas cidades, principalmente Rio de
Janeiro e S0 Paulo, tém frustrado em muito as expectativas da popul agéo.

Passando para as outras instituicdes avaliadas, notase que as opinides dos
entrevistados sdo ainda mais criticas. A soma das respostas, regular, ruim ou muito ruim € de
63% para a Defensoria Publica, de 78% para a Justica e 82% para as prisdes. Estes resultados
indicam que a populag@o considera muito insatisfatéria a atuagcdo destas instituicdes, o que
contribui para comprometer suas fungbes de prestar assisténcia judicidria aos cidaddos de
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baixa renda, resolver os conflitos, condenar os crimes e punir os infratores. Novamente as
avaliacOes mais criticas ocorreram em Sao Paulo, somando as respostas “muito boa’ e “boa’
chega-se as seguintes proporcdes. 16% para a Justica e 8% para as prisoes.

Embora 15% dos entrevistados tenham afirmado que € a violéncia da policia que mais
incomoda, ha certos casos em que essa violéncia (ou discriminagéo) recebe certa aprovagéo.
Dos 1600 entrevistados, 30% concordaram totalmente que a policia tem direito de revistar
pessoas suspeitas pela aparéncia, 17% concordaram totalmente que um policial pode bater em
um preso gue tenha tentado fugir, 16% que o policial pode atirar em suspeito armado. Isto
sugere que uma parcela da populacéo defende a puni¢do fisica utilizada pela policia.

Além disso, os resultados abaixo sugerem que a boa parte da populacdo defende uma
atuacdo mais violenta ou abusiva da policia, mesmo contra direitos, como a liberdade de
manifestacdo e greves. Em Sdo Paulo, a policia deve atuar prendendo os estudantes que
estiverem participando de uma passeata (para 49% dos entrevistados), os camelds que
resistirem a retirada de barracas (61%), 0s professores que estiverem em uma passeata por
melhores salarios (43%), os operarios em greve (51%), as pessoas envolvidas com uma
ocupacado de terras organizada pelo MST (53%). Isto parece indicar que, para boa parte da
populacdo, a policia ndo deve ser utilizada apenas para garantir a seguranca, mas para
reprimir acdes politicas que podem interferir no exercicio do livreir e vir e no uso particular
das propriedades privadas.

Por fim, cabe ressaltar as reacOes quanto ao crescimento da violéncia. As respostas
revelaram que, com peguenas ateracOes por idade e cidade, 93% deles acreditam que a
violénciatem crescido ultimamente.

Esta discussdo sobre 0 que a populacdo tem a dizer sobre a violéncia e seguranca
publica sera retomada nos capitulos 2 e 3 ao se analisar os resultados obtidos com a pesquisa
de campo e com a aplicagdo do roteiro de entrevistas em Heliopolis. Aqui cabe primeiro,
saber como as ciéncias sociais tém reagido a afirmacéo, pelo senso comum, de que a violéncia

tem aumentado. Quais as explicacbes para o que tém ocorrido no Brasil, nos Ultimos anos?

|.3.2 - O crescimento da criminalidade violenta

Pesquisas no Brasil e no exterior tém apontado o crescimento da violéncia. Segundo
Adorno, pesquisadores de diversos paises e varios estudos tém verificado o crescimento da
criminalidade urbana violenta a partir da década de 50: Gurr estudando paises de lingua
inglesa, Morris analisando a situacéo da GréBretanha, Bessete na Franca e, nos Estados
Unidos os Uniform Crime Report, preparados anualmente pelo FBI (Adorno, 1998).
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No Brasil, a situagdo ndo é diferente. Conforme os dados apresentados na Tabela 1, de
1979 a 1998, houve um crescimento de 273,72% da taxa de homicidios por 100.000
habitantes. Além disso, se em 1979 cada homicidio representava, em média, 1,57% do

numero de mortes do pais, em 1998, a porcentagem al canca 4,40.
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Tabelal

Homicidios

Brasil

1979-1998
Ano | Homicidios Populacéo Homicidios Variagéo Total Homicidios

/100.000 mortos /mortes

Total  515.986 NA NA 112,74 15.505.653 NA
1979 11.194 118.552.504 9,44 711.742 1,57
1980 13.910 119.002.706 11,69 23,79 750.727 1,85
1981 15.213 121.154.159 12,56 7,43 750.276 2,03
1982 15.550 123.774.229 12,56 0,05 741.614 2,10
1983 17.408 126.403.352 13,77 9,62 771.203 2,26
1984 19.754 129.025.557 15,31 11,17 809.825 2,44
1985 19.726 131.639.272 14,98 -2,12 788.231 2,50
1986 20.477 134.228.492 15,26 1,80 811.556 2,52
1987 23.086 136.780.739 16,88 10,64 799.621 2,89
1988 21.100 139.280.140 15,15 -10,24 834.338 2,53
1989 28.708 141.714.953 20,26 33,72 815.773 3,52
1990 31.988 144.090.756 22,20 9,59 817.284 3,91
1991 30.580 146.825.475 20,83 - 6,18 803.836 3,80
1992 27.651 148.684.120 18,60 -10,71 827.652 3,84
1993 30.512 151.556.521 20,13 8,26 878.106 3,47
1994 32.620 153.726.463 21,22 5,40 887.594 3,68
1995 37.171 155.822.296 23,85 12,42 893.877 4,16
1996 37.775 157.070.163 24,05 0,82 908.882 4,16
1997 39.761 159.636.413 24,91 3,57 903.516 4,40
1998 41.802 161.790.311 25,84 3,73

Fonte: Centro Nacional de Epidemiologia - CENEPI/Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-

IBGE/Ministério da Justica-Secretaria Nacional de Seguranca Piblica - SENAP.

No caso dos homicidios os dados do Datasus, presentes na Tabela 2, sdo capazes de

mostrar a evolucéo das mortes de 1991 a 1997 em varias capitais do pais. Com excecéo de

Belém, Porto Velho, Rio Branco e Macei0, as demais cidades apresentam taxas superiores em

1997 do que em relagdo a 1991. Proporciona mente, 0s maiores crescimentos da taxa ocorrem

em Curitiba, Salvador, Rio de Janeiro, Recife e Vitéria
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Tabela?2

M ortes causadas por homicidio

Taxa por 100.000 habitantes

Brasil e capitais

1991-1997

Local 1991 1992 1993 1994 1995 1996(3) 1997
Brasil (1) 21,04 19,06 20,2 21,21 23,83 24,76 25,53
Brasilia 33,29 28,33 36,10 35,76 39,53 38,31 35,59
Belém 27,16 26,43 17,11 23,13 20,2 22,72 23,79
Porto Velho 55,99 43,47 40,43 39,21 22,49 32,97 38,35
Rio Branco 46,61 49,32 52,57 38,01 39,24 35,83 36,61
Maceid 45,15 42,09 42,96 42,15 48,05 49,37 38,44
Recife (2) 69,4 64,44 71,26 63,83 71,17 78,82 105,3
Salvador 1,88 (4) 26,19 22,79 26,58 32,82 42,5 41,87
Belo Horizonte 15,25 13,72 13,3 12,52 17,7 18,93 20,67
Rio de Janeiro 35,01 19,22 32,49 39,95 61,52 67,4 65,79
Séo Paulo 50,28 45,32 44,22 46,09 56,42 57,79 56,69
Vitoria 63,76 49,79 77,02 87,54 90,52 83,87 103,49
Curitiba 15,44 15,23 18,76 19,65 21,6 22,08 26,64
Porto Alegre 29,44 29,96 17,65 23,79 28,51 29,64 37,21

Fonte: Departamento de Informatica do SUS - Datasus.
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(1) Célculo feito com a populagdo de 146.136.910, do IBGE, Censo 1991 e estimativas para 0s anos seguintes.
Para 1995, a populacdo era de 155.822.296 habitantes.
Homicidios e Lesdes provocadas i ntencional mente por outras pessoas - 6bitos por ocorréncia (Datasus)
(2) Dados das capitais, segundo estimativas do IBGE.

(3) Para esse ano o Datasus modificou a classificagdo. A utilizada aqui é CID-BR - Agressies

(4) O fato de este nimero ser muito diferente dos demais anos sugere problemas na coleta da informagcéo.

Como base no Anuario Estatistico da Fundacéo SEADE, Adorno (1998) constatou que

no Estado de Sdo Paulo, os homicidios passaram de responsavels pela perda de 3.483,4 anos
de vida/milh&o de habitantes em 1979, para a perda de 10.337,1 ano de vida/milhdo de
habitantes em 1991.

Estudos em S&o Paulo, Caldeira (2000) e Lima (2000), e Rio de Janeiro, Campos

Coelho (1988), também apontaram o aumento das taxas de roubo, furto e homicidio. No caso

de S&o Paulo, conforme Tabela 3, comparando os anos de 1983 e 1998, é possivel notar um

aumento do total de crimes registrados e das taxas por 100.000 para homicidios/tentativas,

roubos/tentativas, uso e trafico de entorpecentes, porte ilegal de armas, furtos/tentativas de

furto de veicul os e roubos/tentativas de roubo de veiculos.
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Tabela 3

Populacéo residente e crimes por 100.000 habitantes, segundo os principaistipos
Municipio de Sdo Paulo

1983, 1993-1998

Populacdo e principais| 1983 1993 1994 1995 1996 1997 1998
tipos de crimes

Populagéo 8.794.554 9.709.424 9.752.644 9.793.962 9.836.129 9.856.879 9.918.862
Total decrimes 3.109,75 4.00825 4.07346 3.686,13 3.639,15 3.90363 4.553.21
Crimescontraapessoa | 1.070,79 1.107,77 1.11539 1.008,59 798,96 873,40 927,25
Homicidios/Tentativas 34,15 50,72 57,96 64,19 68,16 69,36 73,00
Lesdes corporais 377,32 313,82 310,59 268,71 243,24 279,46 296,99
Crimescontrao 1.907,09 2.747,19 2811,08 253389 270948 287662 3.408,77
patrimdnio

Roubos/Tentivas 487,64 544,47 562,71 582,05 674.53 806,38  1.004,87
Roubo seguido de morte 3,73 2,51 2,52 2,49 2,45 2,05 2,62
Roubo de 212,87 248,57 226,55 299,40 304,53 386,63
veiculos/Tentativas

Furtos/Tentativas 119747 1.156,37 1.129,66 947,15 899,67 992,25  1.004,73
Furtos de 497,74 532,68 475,19 555,48 466,62 530,41
veiculos/Tentativas

Crimescontra 40,32 33,64 34,93 39,27 33,42 38,59 48,95
incolumidade publica

Uso/Tréfico de 29,04 40,71 28,46 31,96 25,29 30,01 40,25
Entorpecentes

Crimescontra os 43,30 36,27 35,88 33,35 28,93 29,92 31,27
costumes

Estupros/Tentativas 15,03 14,08 14,74 14,25 12,32 12,76 13,42
Porte de armas 21,10 35,98 31,82 31,32 35,54 35,01 45,59

Fonte: Secretaria da Seguranca Publica - SSP/Delegacia Geral de Policia - DGP/Departamento de Plangjamento
e Controle da Policia Civil - Deplan/Centro de Andlise de Dados - CAD; Fundagéo Sistema Estadual de Andlise
de Dados - Seade. In: Lima (2000).

A resposta da Policia Militar tem sido, por vezes, combater a criminalidade com o uso
de uma forca desnecessaria, ilegal e desproporcional, contribuindo ainda mais para o
crescimento da violéncia. Segundo dados levantados por uma pesquisa conduzida por
Pinheiro, em 1982, morreram 26 policiais em agdo. Em 1989, 92. Os cidad&os comuns mortos
pela policia de 286, em 1982, chegaram a 585, em 1989, no Estado de S&o Paulo (Pinheiro,
1991b). Segundo o Relatério Anual de Prestacdo de Contas da Ouvidoria de Policia de Séo
Paulo — 1999, em 1992, foram mortas 1421 pessoas por policiais militares e 7 por policiais
civis. Em 1999, o nimero de mortes foi superior aos 6 anos anteriores, sendo mortas 577

pessoas por policiais militares e 87 por policiais civis.
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Para explicar esse padréo de violéncia existente no Brasil contemporaneo e urbano
podemos agrupar as explicagdes em trés classes. Uma delas € a que estabel ece uma relacéo de
causa e efeito entre a crise econdmica brasileira dos anos 80 e 90 e a violéncia. Uma segunda
causa é a mudanca nos padrdes de criminalidade. A terceira causa € a crise do sistema de
seguranca e dejusticacriminal.

Violéncia e crise econdmica

No Brasil, uma das mais enféticas defesas da correlacdo entre crise econdmica e
violéncia foi realizada pela dissertacdo de mestrado de Liliana E. Pezzin (1986). Em sua
pesquisa, a autora utilizou model os de econometria e 0s aplicou a variaveis como emprego na
indUstria, analfabetismo, densidade demogréfica, crescimento da populagdo, renda
populacional, populacdo migrante, distancia da residéncia do centro da cidade e gastos per
capita com seguranca publica na regido metropolitana de S&o Paulo. Trabalhou com séries
histéricas de 1970 a 1984, comparando estas diversas variavels a taxa de criminalidade per
capita por natureza do delito (crimes contra o patrimonio, crimes contra a pessoa e o total
geral de crimes).

Para fundamentar sua hipodtese, Pezzin, analisando o processo de urbanizagdo, afirmou
que a alteragdo da estrutura das necessidades (materiais e ndo materiais) dos migrantes do
campo, juntamente com o crescimento demogréafico, implicaram na formagéo de um imenso
mercado consumidor potencial a pressionar 0 sistema de producdo de bens e servicos no
Brasil. Assim, nos momentos de crise, 0s crimes contra 0 patrimbnio se tornam uma
dternativa vidvel para a satisfacdo das novas necessidades. O fluxo de novos contingentes
para 0s crimes contra o patrimoénio parece ser, segundo ela, o responsavel pela intensificacdo
crescente da incidéncia de violéncia nestes crimes, por causa da falta de habilidade e
experiéncia dos novos criminosos gque as suprem mediante o uso de armas.

A autora conclui que as acentuadas oscilacfes negativas no nivel de emprego e taxa de
salario, que afetaram as classes de mais baixa renda no periodo da crise econdbmica 80/84,
refletiram-se posivitivamente na maior incidéncia e contribuic¢éo dos delitos patrimoniais para
o volume total da criminalidade na cidade de Sao Paulo (Pezzin, 1986).

Campos Coelho foi um dos primeiros a criticar esta associagao entre criminalidade, de
um lado, e pobreza, desemprego, niveis saariais e ciclos econdbmicos, de outro, defendida por
Pezzin. Analisando os préprios dados produzidos por ela, Campo Coelho afirmou que a
variavel de dissuasdo (gastos com seguranca publica) possui maior correlagcdo com as taxas de

aumento da criminalidade dos que os indices de emprego industrial e pobreza utilizados na
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pesquisa. Além disso, a correlagdo entre aumento da crimindidade e anafabetismo
apresentou valores negativos, 0 que contrariou uma das expectativas de Pezzin.
Apresentando dados do Rio de Janeiro, Coelho mostra uma situacdo oposta a

verificada por Pezzin:

"Durante a maior parte do periodo de crise e de recessdo econdmica que se estendeu de
1980 a 1983, a criminalidade violenta no Rio de Janeiro declinou, ao contrario do que fara
prever a perspectiva da justica distributiva. N&o é necesséario lembrar os efeitos
devastadores da crise sobre o nivel de emprego e, de maneira geral, sobre a situacéo das
camadas menos privilegiadas da populagéo; ainda assim, ndo apenas declinaram as taxas
de homicidio e de estupro (também o indice de criminalidade violenta) como igualmente
cairam as taxas de roubo (certamente a modalidade de crime mais importante no contexto
das teorias que propdem a hipdtese do 'crime como estratégia de sobrevivéncia’)" (Campos
Coelho, 1988: p. 152).

Zauar, identificando-se com Campos Coelho, criticou 0 que chamou de cientistas
sociais tributarios de Merton que fazem uma associagéo direta entre pobreza e violéncia:
“Baseados no pensamento libera e utilitarista, consideram que os pobres cometem crimes
porque, com o status de trabalho nédo-qualificado e a consequente baixa renda, jamais
obteriam, nos padrdes socialmente valorizados, o poder e alta renda provenientes do vicio
organizado, da fraude e do crime” (apud Zaluar, 1999: p. 64). A autorarecoloca, ainda, outros
argumentos defendidos por Campos Coelho: a relacéo direta entre pobreza e violéncia ndo
explica as diferencas de criminalidade entre os sexos, as elevadas taxas na classe etaria de 19
a 25 anos, o porqué darelagdo inversa entre taxa de desemprego e delinqiéncia juvenil, e por
altimo, por que séo tdo poucos os infratores entre a populacdo total de nivel socio-econdmico
baixo se 0s comportamentos criminosos devem ser 0S Mais racionais para este estrato
(Campos Coelho, 1980). Zaluar referenda estas criticas afirmando que, em levantamento feito
no conjunto habitacional Cidade de Deus no Rio de Janeiro, as pessoas envolvidas em
atividadesiilicitas constituiam apenas 1% da populac&o (ibidem).

Caldeira, como Campos Coelho, se referiu diretamente a pesquisa de Pezzin,
referendando vaérias criticas ja produzidas por aguele autor. Embora reconhecendo que a
pesquisa de Pezzin apontou que 0s crimes contra a propriedade estavam positiva e
significativamente correlacionados aos indicadores de pobreza, urbanizacdo, migracéo e

desemprego (Caldeira, 2000: p. 131), Caldeira afirma também que, segundo os caculos de
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Pezzin, hd maior relagdo entre estes crimes e 0s gastos com seguranga. Além disso, a autora
chama a atencéo para trés outros pontos.

O primeiro € o fato de a pesquisa de Brant entre a populacdo carceréria do Estado de
S80 Paulo ter revelado que 54,3% dos presos estavam empregados quando foram detidos
(1986: p. 82). Isto indica que a criminalidade n&o tem relagdo direta com o desemprego.

O segundo ponto é que Pezzin apresentou como possivel explicacdo para o
crescimento da criminalidade violenta a falta de habilidade dos novos criminosos que
comegaram a atuar a partir da crise econdmica. N&o tendo experiéncia no cometimento de
crimes estes infratores utilizam, segundo Pezzin, mais a violéncia. Diante disso, Cadeira
afirma gque essa hipotese pressupde que a maioria dos crimes violentos € cometida por ndo-
profissonais, indo contra os estudos de Coelho (1988), Paixdo, Mingardi (1998), Zaluar
(1994) "que insistem que na Ultima década o crime tornou-se cada vez mais organizado e
profissional, e que esta tendéncia se expressa principalmente no uso de armas, trafico de
drogas e em grandes empreitadas como o roubo de edificios inteiros e o sequestro de
executivos' (Caldeira, 2000: p. 132).

Assim, segundo Caldeira, os modelos de explicacdo que relacionam o crime e 0s
indicadores de pobreza urbana e marginalidade se tornam ineficazes para explicar 0 aumento
davioléncia e do crime violento.

Em pesquisa recente Sapori e Wanderley (2001), utilizaram séries temporais de taxas
de roubos, de homicidios e de desemprego das regides metropolitanas de Belo Horizonte, Rio
de Janeiro, S0 Paulo e Porto Alegre e aplicaram testes estatisticos para aferir o grau de
relacdo entre desemprego e violéncia. Mesmo reconhecendo limitagdes do tamanho da
amostra (17 anos) e considerando que uma maior segmentacao dos dados (por género, idade e
por localizac8o) poderia permitir resultados mais consistentes, os autores concluem que "néo
foram encontrados indicios consistentes de que as variagOes das taxas de desemprego
implicariam variagOes presentes ou futuras dos indices de violéncia, inevitavelmente" (Sapori
e Wanderley, 2001: 68).

Por fim, apreende-se que nenhum estudo conseguiu ainda verificar cabamente as
dimensdes desta relagdo e tdo pouco responder satisfatoriamente as inUmeras evidéncias que
refutam a associagdo direta entre as condi¢des econdmicas urbanas e a criminalidade. Um
estudo que pretenda responder esta questéo possivelmente devera priorizar 0 uso de pesguisas
de vitimizacdo como fonte da criminalidade, porque as estatisticas policiais ndo dao conta dos
crimes gue ocorreram, principalmente dos que ocorrem contra 0 patriménio. Assim, por

enguanto as crises econdmicas e 0 desemprego tém sido mais capazes de explicar a trajetéria



55

de certos individuos para 0 mundo do crime, do que ser um fator primordial para se entender

0 crescimento da criminalidade urbana violenta no Brasil contemporaneo.

Mudanca nos padr 6es de criminalidade

A mudanca nos padrdes de criminalidade pode ser entendida a partir do surgimento de
um novo tipo de crime: o crime organizado. Segundo Zaluar, este crime esta baseado na
l6gica de acumulagdo capitalista, envolvendo trafico de drogas e de armas, corrupcdo das
corporages policiais e aliciamento de jovens das periferias urbanas (1999).

A questdo do aliciamento de jovens é das mais importantes, pois auxilia a entender,
em parte, a relacéo entre o crime organizado e a violéncia. Tratando desta questéo, Zaluar, em
suas pesquisas no Conjunto Habitacional de Cidade de Deus, no Rio de Janeiro, identificou o
“condominio do diabo”: “no esquema de extorsdo e nas dividas com traficantes ou policiais,
0S jovens que comegaram como usuarios de drogas sdo levados a roubar, a assaltar e algumas
vezes até a matar para pagar aqueles que os ameacavam de morte — policiais ou traficantes —
caso ndo consigam saldar a divida. Muitos deles acabam tornando-se membros de quadrilhas,
sgja para pagar dividas, sga para se sentirem mais fortes diante dos inimigos criados,
afundando cada vez mais nesse circuito diabolico” (ibidem: p. 67).

Além do "condominio do diabo", Zauar defende que o tréfico também exerce uma
forte atracdo sobre alguns jovens (pobres ou n&o) por permitir altos ganhos e por afirmar o
uso da violéncia como forma de coragem e fonte de respeito social (1985).

Seguindo muito proximo de Zaluar, Soares (antropdélogo, ex-subsecretario de
Seguranca Publica do Rio de Janeiro (1999-2000), secretario nacional de Seguranca Publica,
em 2003) apresenta uma interpretacdo de porque o trafico de drogas e o uso da violéncia
exercem forte atragdo social sobre os jovens e adolescentes e remete a discussdo para a

guestdo da exclusao:

"Acreditdvamos (...) que o trafico armado de drogas nas favelas - tinha mais relagdo com a
escassez de recursos simbdlicos para a construgéo positiva das identidades dos meninos do
gue com a escassez de recursos materiais para sua sobrevivéncia fisica. (Soares, 2000: p.
158).

A exclusdo € definida, neste caso, por Soares, como impossibilidade do individuo ser
reconhecido pelo resto da sociedade. Segundo ele, "os meninos pobres e negros’ caminhando
pela cidade ndo sdo notados pelos outros cidadéos e se pedem alguma coisa tendem a receber
"expressdes de enfado, indiferenca ou até repugnancia’ (ibidem: p. 159). Para poder construir

sua identidade alguns destes meninos fazem uma construcdo pelo avesso de s proprios,
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"apoiando a auto-estima, o sentimento do préprio valor, no reconhecimento negativo que
obtém dos outros quando Ihes provocam medo. E s pelo medo que essa garotada perdida,
sem rumo e sem esperanca, anulada pela indiferenca generalizada, consegue a migaha
reconfortante de nossa atencédo” (idem, ibidem). Assim, o provocar 0 medo e 0 usar a
violéncia garantem visibilidade, reconhecimento e incluséo.

Esta interpretacdo da realidade social deve ser matizada. A principio, mesmo que se
aceite que os meninos das classes populares caminhem pelos centros urbanos sem poder
participar dos beneficios econdmicos e receber a atencdo necess&ria para se sentirem
reconhecidos e terem seu espago entre os demais cidaddos, isto ndo quer dizer que néo
possam encontrar espago em suas proprias comunidades, apoiados por suas familias, pelas
associagOes de moradores e dentro dos grupos que fazem samba, grafite, trabalho voluntério
(com o apoio de ONG's) ou que participam do movimento hip-hop. Entretanto, entre aqueles
gue ndo conseguem esse reconhecimento socia de maneira positiva, 0 uso de armas
(facilitada por meio do envolvimento com o tréfico de drogas) e de violéncia pode garantir
certamente respeito e reconhecimento, mesmo que negativos.

Além do "condominio do diabo" e do uso da violéncia como auto-afirmacdo, outro
ponto que deve ser discutido para se tratar deste novo padréo de criminalidade é o fato do uso
davioléncia ser condicdo sine qua non para se poder fazer parte do comércio ilegal de drogas.

Pela violéncia, uma quadrilha pode se defender (as vezes, pode também utilizar o
suborno) de uma agdo policial ou de outras quadrilhas que estggam querendo invadir seu
espaco de venda. Também por este meio sdo punidos usudrios que ndo saldam suas dividas e
pessoas que tenham feito dendincias a policia. A forca pode ainda garantir pelo dominio de
novos territérios a abertura de novos pontos de venda. Até mesmo as disputas por poder
dentro da prépria quadrilha podem ser resolvidas pelo uso das armas. Assim, uma quadrilha
terd maiores lucros, quanto mais pessoas e mais armas €la possuir e quanto mais temida (o
gue se consegue com 0 uso exemplar de violéncia) elafor.

Por fim, pode-se afirmar que ha uma relacéo entre o trafico de drogas e violéncia
Segundo Soares, 0 casamento entre o trafico de drogas e de armas gerou um excedente de
armas, homens e tempo criando uma "espécie de exército de reserva para todas as demais
préticas criminais, exército que se mobiliza sempre que atraido por recompensas valiosas e
facels, ou quando convocado por empreendedores mais ousados e capazes de exercer
lideranca’ (ibidem: 274). Estudos mostram ainda que tem havido um crescimento do trafico
de drogas em S&o Paulo (Lima, 2000: p. 36), e é bem possivel que 0 mesmo estga

acontecendo em outras metrépoles brasileiras.
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No entanto, faltam estudos e dados que possam indicar até que ponto o tréfico de
drogas (e outros tipos de crime organizado, como roubo de carga, roubo de veiculos,
sequiestros, assaltos a bancos, e o trafico de armas) séo responsaveis pelo aumento do nimero
de homicidios, tentativas de homicidios, lesdes corporais e roubos. Lima, por exemplo, chega
a afirmar que, na capital paulista, os crimes violentos "seriam motivados por varias
condicionantes e situagdes do cotidiano das relagdes sociais presentes no espaco urbano e ndo

apenas nalogicado trafico de drogas® (idem: p. 37).

A crisedo sistema de seguranca e dejustica criminal

Para conseguir explicar o aumento da criminalidade violenta, alguns autores propdem
como causa a crise do sistema de seguranca e justica penal.

Um dos modelos que estabelece esta relacdo causal € o do "processo civilizador" de
Nobert Elias, segundo o qual a pacificacdo € construida por meio do monopdlio estatal da
violéncia e controle dos impulsos individuais agressivos. Assim, a reduzida presenca do
Estado para garantir a seguranca da populagdo, controlar a violéncia e controlar as moras
éticas de grupos particulares, que afirmam o orgulho de ndo se submeter a nenhum
compromisso exterior ou poder superior, “diminuem a pressdo social para o controle das
emocOes e da violéncia fisica, resultando nos baixos sentimentos de culpa no uso aberto da
violéncia nos conflitos” (Zaluar, 1999: 71). A nd mediacdo pelo Estado dos conflitos
interpessoais permite a afirmacdo de uma espécie de lei do mais forte: cada um, ao se
envolver em disputas por bens simbdlicos — respeito, mulheres, dinheiro -, deve-se impor pela
forca.

Outro modelo relaciona a formac&o historica do sistema judiciario como fundamental
para a contencdo da vingancga que é responsavel por ciclos interminaveis de violéncia. Girard
(1990) defende o papel privilegiado do sistema de justica em conter ciclos de violéncia, em
comparacao com outros métodos ndo modernos: rituais de sacrificio, vendetas e duelos. Neste
sistema, a violéncia ndo € mais vingada privadamente. Seu ator sofre uma represdlia de um
"soberano especializado nessa fungdo" e o processo € encerrado, contendo a possibilidade de
continuidade do ciclo de vinganca. Caldeira, aplicando este modelo areaidade brasileira, nota
gue o sistema judiciario ndo tem podido interromper efetivamente os ciclos de vinganca,

porque | he falta autoridade e legitimidade:

"Apesar de o judiciario nunca ter desfrutado de um alto grau de legitimidade, recentemente
ele perdeu ainda mais credibilidade em razéo de sua incapacidade de punir os responsaveis

pelo nimero crescente de crimes violentos, de conter as execu¢des sumarias extralegais
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cometidas pela policia e a vinganga privada dos justiceiros e esquadrdes da morte, e porque
as pessoas tendem a ignora-lo e a resolver os conflitos pessoalmente ou por acordos
privados" (Caldeira, 2000: p. 205).

Os pontos apresentados por Caldeira indicam que ndo é sO a incapacidade de punir 0s
responsaveis pelos crimes violentos (principalmente se forem cometidos por policiais) que
abala a credibilidade do sistema, mas também o fato dele ndo ser visto como lugar apropriado
para resolucéo de conflitos. Pesquisa Naciona por Amostragem de Domicilios, realizada em
1987 pelo IBGE, demonstrou que apenas 15% dos que tiveram problemas criminais
recorreram ajustica: “das 5.974.345 pessoas que foram vitimas de roubo ou furto, ao longo do
ano de 1987, 68% delas ndo recorreram a policia, e das 1.153.300 pessoas que sofreram
alguma agressdo fisica, no mesmo periodo, 66% ndo recorreram a policia. Os principais
motivos para as vitimas ndo recorrerem s80 ‘ndo querer envolver apolicia e ‘ndo acreditar na
policia” (Cardia, 1994: p. 51). O fato de as pessoas ndo acreditarem ou ndo quererem
envolver os 6rgaos do Estado para resolver seus conflitos e seus crimes coloca em xeque a
capacidade da justica crimina de proteger os cidaddos e de substituir qualquer vinganca
privada.

Esta ineficiéncia dos sistemas de seguranca e justica envolve suas diferentes agéncias:
policia, justicacivil e criminal e sistema penal.

Em relacdo a policia dois pontos sdo destacaveis. a ineficiéncia e a violéncia policial.
A ineficiéncia policial pode ser definida como a incapacidade do sistema policial garantir
seguranca aos individuos e identificar, prender e obter provas contras os infratores. A questéo
da violéncia policial é importante pelo fato de o Estado ndo ter mecanismos de conter 0 uso
desnecessario de violéncia pel os seus proprios agentes. Observando estes pontos, Pinheiro fez
0 seguinte diagnodstico da policia, em que se destacam as questfes de racionalizacdo dos
gastos em seguranca e de adaptacéo das instituicdes policiais as regras de uma sociedade
democrética, naqual devem vigorar o respeito aos direitos dos cidaddos e o controle do uso da
violéncia:

(1) descompasso entre o dever de assegurar os direitos democréticos e a seguranca, e a
ineficiéncia em controlar a criminalidade violenta, o crime organizado e as praticas irregulares
eilegais dapolicia (prisdo arbitraria, tortura, execugdes sumarias). A policia continua atuando
como guarda-fronteiras entre as classes,

(2) diferenciagdo regional: de um lado estados mais avangados na promogao do Estado
de Direito ao lado de Estados que sofrem gravemente com o clientelismo, corrupcéo,

nepotismo, caréncia de recursos e ineficiéncia;

58



59

(3) ineficiéncia da organizagdo em controlar o arbitrio e melhorar o desempenho de
seus membros,

(4) autonomia excessiva e afalta de controle das policias pel os governos estaduais;

(5) auséncia de comunicagdo e cooperacdo entre as policias civis e militares,

(6) incentivo ao uso de armas das corporagdes e de armas particulares por policiais
fora de servico;

(7) a ma divisdo dos recursos para 0 pagamento de pessoal na policia: salarios
altissmos para os cargos mais atos, ao lado de baixissimos salarios na base; incentivando os
“bicos’ e aumentando a vulnerabilidade dos policiais a violéncia;

(8) precariedade da investigacdo criminal: falta de pessoal e de equipamentos aos
investigadores, e precariedade da policia cientifica;

(9) o anacronismo de uma policia ostensiva militarizada pelo fato de ndo haver mais
grandes ameacas violentas aos governos estaduais (Pinheiro, 1998).

As criticas as atuagoes das policias ndo se baseiam s nos flagrantes casos de atuagéo
violenta e arbitréaria contra os membros das classes populares, mas também pela fraca atuacéo
ostensiva da policia na protegdo dos moradores de classes populares. Segundo o Mapa de
Risco de violéncia de Sdo Paulo (CEDEC, 1996) as maiores taxas de homicidio verificam-se
em bairros pobres, sendo que a prioridade dos 6rgéos de seguranca — deslocamento de homens
e viaturas - no municipio de S0 Paulo estéa no combate aos crimes contra o patriménio que
ocorrem nas areas com as melhores condi ¢oes socio-econbémicas.

Esta falta de eficiéncia policial compromete o funcionamento do sistema de justica
penal. Assim, embora inUmeras pessoas ndo registrem boletins de ocorréncia por furtos,
agressdes e roubos, a capacidade da justica criminal de apresentar uma resposta aos furtos,
roubos, agressoes e homicidios que sdo registrados € baixa. Varios estudos comprovam esta
incapacidade do sistema de transformar os boletins de ocorréncia criminal em julgamento.
Adorno (1993a) relatou que, na regido metropolitana de Sao Paulo, no ano de 1985, apenas
36,98% das ocorréncias de crime contra o patrimoénio transformaram-se em inquérito policial
e, dos crimes contra a pessoa apenas 52,26%. No ano de 1982, para o Estado de Séo Paulo,
apenas 65% dos inquéritos policiais resultaram em denuincia e apenas 22% em condenagoes.
Dois outros dados sdo alarmantes por demonstrar que esses numeros sao ainda menores
dependendo do grupo vitimado. No caso de homicidios de criancgas e adolescentes de 1991 até
1994, no municipio de S&o Paulo, apenas 3,3% dos casos resultaram em condenacdo em
primeira instncia (Adorno, 1998). A Comisséo Pastoral da Terra (6rgéo pertencente aigreja
catélica no Brasil) tornou publico que dos 1730 casos de assassinatos de trabalhadores rurais,
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de lideres sindicais e religiosos e de advogados, entre 1964 e 1992, apenas 30 tinham ido a
julgamento até 1992 e, dentre eles, sd havia condenactes em 18 casos (Pinheiro, 1997).

Segundo Adorno (1998) a situacdo dajustica penal € a de um funil, cuja base, formada
pelos crimes que sdo oficialmente detectados, € extensa e cujo gargalo, formado pelos crimes
cujos autores chegam a ser processados e condenados, é estreito. Mesmo quando se condenam
os infratores a situacdo ndo € menos critica, devido as condic¢des do sistema prisional, que é a
forma primordia de punicdo legal no Brasil. Um dos estudos neste campo € a pesquisa de
Adorno com dados procedentes do Ministério da Justica, do Conselho Naciona de Politica
Criminal e Penitenci&ria, da Fundagdo Seade, do censo penitenci&rio do Rio de Janeiro de
1989 e aqueles levantados e analisados por Edmundo Campos Coelho, para o Rio de Janeiro.
O estudo de Adorno apontou a superlotacdo do sistema carcerario brasileiro, ao lado de
milhares de mandados de prisdo a serem cumpridos. Outro problema detectado foi a falta de
estabel ecimentos adequados para 0 cumprimento da pena e para a ressocializagao do preso:
estima-se que a cada dois que saem um comete novo crime e retorna a prisdo. Nas palavras do
autor, “as consequéncias para 0 processo de ressocializagdo do preso sentenciado a pena
privativa de liberdade — seja |4 0 que se possa entender por ressocializagdo — Sao irreversiveis,
afetando, sobretudo as condigdes sociais de retomada dos direitos civis’ (1993a). Assim, o
sistema prisional ndo tem conseguido garantir a “recuperacdo” de boa parte dos tutelados sob
seus cuidados, o que pode contribuir para que venham a cometer novos crimes.

Este campo de estudos tem crescido muito, existindo vérias questfes a serem alvos de
mais pesquisas. Adorno aponta que merecem mais andises: “0 envelhecimento da legislacéo
penal e processua penal brasileiras face ao cen&rio emergente do crime e da violéncia nos
anos 80; os tumultos no andamento dos inquéritos policiais e dos processos penais, fundados
quase sempre em falhas técnicas na coleta de provas (documentais e testemunhais), na
redlizacdo de pericias e no andamento burocrético dos documentos oficiais, a longa
morosidade desde o registro de uma ocorréncia policia até a expedicdo de uma sentenca
judicial, o que contribui para a diluicdo das provas e da materialidade do delito e para a
impossibilidade de responsabilizacéo penal, agravando ainda mais o problema da impunidade;
crise fiscal promovendo a reducdo de investimentos na area de seguranca publica e justica,
com sérias repercussdes nas condigdes de trabalho, na divisdo de trabalho entre agéncias que
compdem o sistema de justica criminal (acirrando conflitos intra e entre agéncias), na
produtividade dos profissionais (operadores técnicos e ndo-técnicos do direito) e mesmo em

Seus processos de recrutamento, selecdo, treinamento e reciclagem periodica’ (1998: 243).
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Ponto comum entre estes varios estudiosos dos sistemas de seguranca e justica, a
busca de eficiéncia, respeitando a lel e os direitos dos cidaddos e com a limitacdo do uso da
forca pelos agentes do Estado, tem sido pensada como forma de ndo contribuir ainda mais

para a disseminagdo da violéncia pela sociedade.

|.4 - Conclusao

O crescimento da criminalidade violenta tem levado toda a sociedade, independente de
classe social, a reagir e mesmo refletir sobre a questdo da seguranca publica e privada. Como
na literatura em ciéncias sociais, 0 senso comum estabelece relagdo entre a violéncia e
diversos fatores: desemprego, tréfico de drogas e mau funcionamento do sistema de seguranca
e justica. A crise desse sistema, responsavel diretamente pela manutencéo da lei e da ordem,
influencia as concepcdes populares a respeito de justica, punicdo e policia A forma de
atuacdo deste sistema, o tratamento desigual em relagdo as classes populares, a incapacidade
de punir inimeros infratores e 0 medo que a atuagdo policia desperta em boa parte da
populacdo podem inibir a crenca nos valores da democracia e do Estado de Direito (igualdade,
liberdade, punicéo justa e legal).

Com a ndo pacificacdo da sociedade e a imagem de uma policia que age
constantemente em defesa de interesses privados, os métodos privados de solucéo de conflitos
podem ganhar forga. A punicéo fisica e a vinganca podem ganhar status de solucéo eficiente e

justa, inclusive como métodos de acdo para o sistema publico de seguranca e justica.
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Il —Heliopolis: histéria, condi¢des de vida e violéncia

“O rapido crescimento urbano do Brasil, como em outras partes da América Latina,
foi criticado por ter atraido imensas populagcdes que se concentraram no setor
informal, uma vez que as cidades careciam de empregos no setor formal para
sustentar a todos. (...) Esses habitantes ‘marginais’ esforcavam-se para melhorar de
vida incrementando seus barracos ou mudando para melhores moradias (...) N&o
obstante, os habitantes urbanos marginais eram vistos com apreenséo pelas classes
média e alta, que os consideravam criminosos em potencial ou de fato e, portanto,
como uma ameaca a ordem publica. Eles eram, aos olhos dos abastados, os
‘marginais’, as ‘classes perigosas’, a despeito do fato de que milhares de empregados
domésticos que serviam pacificamente nas casas das classes favorecidas viessem

dessas mesmas fileiras”. Thomas Skidmore (1998)

O répido processo de urbanizacéo do Brasil e de migracdo do campo para cidade é um
fendbmeno que hoje, na cidade de Sao Paulo, nem de longe tem a mesma dimensdo do que
ocorria nas décadas de 40 e 50, as quais a descricdo do brasilianista Thomas Skidmore se
refere. No entanto, tal como veremos neste capitulo, as dificuldades em se melhorar de vida e
0 morar sem ter propriedade da area ocupada sdo realidades em que vive ainda hoje grande
parte dos membros das classes popul ares que habitam as regides metropolitanas brasileiras.

Este capitulo pretende, em primeiro lugar, através de fontes secundarias, apresentar
um historico de Heliopolis, de seu surgimento até os dias atuais, priorizando as questbes de
moradia, movimentos sociais e violéncia. Em seguida, sera apresentada uma caracterizacéo
socio-econdémica da favela, tratando, entre outras coisas, dos egquipamentos publicos
instalados, das condi¢des de moradia e da renda dos moradores. Em terceiro lugar, trataremos
da organizacdo dos moradores e suas lutas politicas por melhorias das condi¢bes de moradia.
Em quarto lugar, através de levantamento de noticias dos jornais FSP e OESP, de 1994 a
2000, sera apresentada a inser¢do de Heliopolis na questdo da violéncia urbana. Por fim,
ouviremos 0 que moradores entrevistados dizem sobre a favela e seus problemas de

seguranca.

[1.1-Histérico

A histéria de Helidpolis esta inserida no processo de formacdo das favelas na cidade
de So Paulo, quando as classes populares, em peso, saem dos corticos rumo a periferia. No
livro A Politica dos Outros, Teresa Caldeira (1984), baseando-se em estudiosos de urbanismo

em Sd0 Paulo, como Bonduki, Langenbuch e Morse, faz uma reconstrucdo histérica do
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processo de ocupacdo do solo na cidade de S&o Paulo no século XX. Segundo ela, até 1940,
tanto as diferentes classes sociais como também as areas comerciais, industriais e residenciais
se interpenetravam numa regido concentrada proximo ao marco zero da cidade. Os
trabalhadores pobres, em gera, viviam em corticos, pagando aluguéis proporcionamente
altos em relagdo aos seus salarios, por um pequeno espaco e em condicdes de higiene muito
precarias. Essa Situacdo comegou a mudar a partir de 1@0, quando os loteamentos
periféricos passaram a ser acessiveis. A Uutilizagdo do 6nibus como o principal meio de
transporte de massa permitiu o transporte a esses locais. Também o “Plano das Avenidas’ do
Prefeito Prestes Maia, desapropriando inimeras construces no centro e ampliando a zona
comercial, trouxe especulacdo imobiliaria, encareceu os aluguéis e afastou a populacdo mais
pobre do centro da cidade.

A transposicdo das moradias populares para a periferia se explica também, segundo
Cadeira, pelo continuo crescimento populacional e déficit habitacional no centro, pela
abertura de lotes em bairros periféricos a precos razoaveis e pela Lel do Inquilinato de 1942
que congelou o valor dos aluguéis por dois anos e que, com prorrogacdes até 1964, manteve
Seus pregos muito baixos, o que levou muitos prédios habitados como corticos a serem
vendidos ou demolidos.

A procura por moradia a menores custos continua até hoje. Segundo noticia do jornal
FSP - intitulada “Fuga do aluguel dissemina favelas em SP’ e baseada nos Censos
Demograficos do IBGE de 1991 e 2000 -, o niumero de favelas da capital passou de 585, em
1991, para 612, em Zooogomo 0 proprio titulo da noticia sugere, a ocupacdo desta periferia
nem sempre se da regularmente.

A invasdo de areas publicas ou privadas desocupadas e compra de lotes griladlcx?2|2 ou
sem servigos urbanos previstos em lei € a regra na constituicdo das favelas. Em artigo
publicado na Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, o antropdlogo James Holston (1993)
discute a grilagem de terras e a situagéo de ilegalidade na periferia de S& Paulo. Holston
indica que a irregularidade dos lotes € 0 que garante a possibilidade de construcéo de uma
moradia por pessoas que ndo possuem condi¢des de pagar aluguéis ou comprar lotes ou

residéncias em éreas regulares da cidade. E importante acrescentar ainda as dimensdes deste

% Na defesa da dissertacdo de mestrado, a Prof2 Dr2 Maria Ruth Sampaio, apontou uma correggo. Segundo ela,
0s loteamentos periféricos comegaram a surgir em nimero consideravel ainda nos anos 10. Citou também um
artigo de Anhaia Mello, daguela época, em que este afirma, segundo €ela, que a cidade se tornaria ingovernavel se
tivesse que estender a rede de servicos publicos paratoda a periferia.

! Noticia de 07/01/2001: “Fuga do aluguel dissemina favelas em SP". A noticia traz ainda demarcacéo do
fendmeno pelo IBGE, que define favela como o conjunto de mais de 50 unidades habitacionais que ocupam ou
ocuparam, até recentemente, terreno de propriedade alheia (publica ou privada). Tais moradias sdo dispostas de
forma desordenada e densa e 0s conjuntos sdo, em sua maioria, carentes de recursos publicos essenciais.
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fendmeno. Este autor cita estimativa extraida do livro S3o Paulo: Crise e mudanga, de Rolnik
et alii, produzida pela Secretaria do Plangjamento de S&o Paulo: por volta de 1990, 65% do
total da populagdo da cidade de S&o Paulo residia violando leis de propriedade e leis de
urbanizacso.

E este processo de ocupagdo irregular das éreas do municipio sem infra-estrutura
basica de servicos publicos que engendrou a formagdo e desenvolvimento da favela
Heliopolis, a qual foi analisada pela sociologa Maria Ruth Sampaio (1990). Baseando-me na
sua tese de livre docéncia pude fazer o relato que se segue sobre o desenvolvimento desta
favela até o final do governo Janio Quadros (87-88).

O ponto de partida da favela Helidpolis se deu, ao contrario do que se possa pensar,
por meio da agéo do poder publico (Sampaio, 1990). Em 1971, a prefeitura municipal de Séo
Paulo (Gestéo Paulo Maluf, 70 - 71) iniciou, por meio da Secretaria do Bem Estar Social, o
desadensamento das favelas de Vila Prudente e Vergueiro, deslocando parte de seus
moradores para a ojamentos que seriam provisorios, localizados em gleba de propriedade do
Instituto de Administracdo Financeira da Previdéncia e Assisténcia Social — IAPAS — no
bairro do Ipiranga.

Naguela época, a gleba, com &rea de 2.707.065m? possuia apenas 36 casas que
ocupavam lotes que variavam de 141 a 697m? nas ruas Almirante Mariath, Siqueira Bulczo,
Corond Silva Castro, Comandante Taylor, Almirante Oliveira Pinto e Baréo do Rio Prata,
gue faziam parte do Conjunto Residencial Vila Heliopolis. Tais casas foram vendidas pelos
IAPAS a terceiros até 1985. O Ingtituto também vendeu uma érea de 423.731 metros
quadrados a Petrobras, em 1967, e teve desapropriada pela Sabesp uma parte substancial da
gleba. Além disso, inaugurou, em abril de 1969, o Hospita Heliopolis e construiu na Av.
Almirante Delamare um Posto de Assisténcia Médica (PAM).

Apébs a instalacdo dos primeiros aojamentos provisorios, novos moradores foram
construindo seus barracos nas proximidades. Entre estes estavam alguns operarios que
trabal haram na construcéo do Hospital e do PAM, e que viam o local como uma possibilidade
de escapar dos gastos com aluguel. Ao lado disso, grileiros comecaram a vender lotes na
gleba por voltade 1977 - fazendo crescer ainda mais a ocupacdo da area— e a pressionar estes
primeiros ocupantes a pagarem pel os seus lotes ou desocuparem-no.

Para fazer frente a pressdo (ameacas e violéncias) que comegou a ser exercida por
grupos de homens gue circulavam na area a mando de grileiros e para reivindicar 0s servicos

publicos de &gua e luz, alguns moradores iniciaram um processo de organizacdo, apoiados por

%2 Este termo se refere & propriedade de terra com titulo falsificado.
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pastorais da Igreja Catdlica. Por sua vez, pretendo a liberagdo da &rea, 0 IAPAS passou a
impetrar uma série de processos de reintegracdo de posse contra o0s grileiros e os demais
ocupantes.

Em 1980, moradores preocupados com as condi¢Oes de vida e moradia fundaram a
Sociedade Amigos e Moradores da Favela Heliopolis, como forma de dinamizar as pressoes
sobre a prefeitura para a regularizacéo das moradias e para a instalacéo de servicos publicos
basicos. No fim de 1982, a prefeitura, por meio da Unidade Regional de Atendimento
Habitacional do Ipiranga, iniciou aimplantacéo de dois programas — Pro-luz e Pré—égu@— na
favela de Heliopolis. No mesmo periodo, foi erguido um galpéo para o funcionamento da
Organizacdo Socioeducativado Menor (OSEM) e foi implantada uma horta comunitaria.

Em 1° de julho de 1983, o IAPAS obteve a reintegracéo de posse da gleba, junto ao
juiz da 62 Vara Federal de S&o Paulo, mas ndo houve desocupacdo pela policia. Apds agdo das
associacOes de moradores e da prefeitura — Gestdo Mario Covas (1983-86) — foi assinado
convénio em 20 de fevereiro de 1984 entre o Ministério do Interior e o Ministé&io da
Previdéncia Social para a transferéncia da gleba Heliopolis para 0 Banco Naciona da
Habitacdo (BNH), com o intuito de utilizar a érea para programa habitacional a ser
desenvolvido pela Cohab (Companhia Metropolitana de Habitacdo de S&o Paulo) e destinado
a familias de baixa renda. O acordo foi anunciado pela imprensa e desencadeou a agéo de
varios atores. pessoas interessadas em ocupar lotes na area, instalacdo de seguranca privada
pela Cohab, associagtes de moradores interessadas em preservar areas livres para construcéo
de escolas e creches, e grileiros preocupados com a perda do negdcio de venda de lotes.

Ao final do governo Covas, a morosidade das negociacdes entre IAPAS e BNH e a
ndo liberac&o das verbas para pesquisa socio-econdmica na gleba impediram que os projetos
de urbanizacdo da favela fossem adiante. Assim, o desapontamento e desarticulacdo dos
moradores e a falta de seguranca provida pela Cohab nos locais desocupados permitiram que
outros locais fossem invadidos, comprometendo a capacidade da &rea de, com a urbanizacéo,
absorver todos os moradores. Além disso, sgja por vontade de voltar aos estados natais, seja
por ameacas de grupos armadas para que desocupassem suas casas, alguns moradores se
mudavam.

No governo municipa de Janio Quadros (1987-88), a Cohab, a prefeitura municipal e
o BNH firmaram convénio visando estabelecer normas para concessoes de empréstimos e
abertura de linhas de créditos para a implantacdo do Projeto Habitacional Integrado de

Helidpolis. A faixa de renda familiar para o atendimento passou do limite de até 5 salarios
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minimos para até 10 SM. Seguindo o Projeto Modelar da Cohab, que previa a construgdo de
casas de 24m?* em lotes de 102m?, foram erguidas 66 unidades habitacionais ao lado do PAM,
162 na Praca Piloto e 110 unidades ao lado da garagem da Administracdo Regional do
Ipiranga. Além disso, comegaram a ser construidos apartamentos para faixas de renda média e
baixa. Segundo Sampaio, a visdo do governo municipal era que uma area distante apenas 8
Km da Praca da Sé era val orizada demais para abrigar apenas populacdo de baixa renda.

Ainda nesse governo, em outubro de 1987, fruto de um acordo, entre a Secretaria
Especial de Acéo Comunitéria (SEAC) - ligada a Secretaria de Plangjamento da Presidéncia
da Republica - e a prefeitura municipal de Sdo Paulo, que previa a construgdo de 10 mil casas
em regime de mutirdo na cidade, e apds pressdo de liderancas dos moradores de Heliopolis,
foram levantadas 201 casas com 24m? de &rea construida, em lotes de 75 m?. A Cohab
conseguiu também junto a SEAC linhas de crédito para melhoria e reparos, ja previstos no
Projeto Habitacional Integrado de Helidpolis, de 2.458 casas.

A campanha para a eleicdo municipal de 1988 trouxe - através da compra, pela
Secretaria de Saude do Governo do Estado (Gestéo Orestes Quércia — 1987-90), de area de
1000m? mantida pelo grileiro Tonhao - uma creche que foi inaugurada pelo governador e sua
mulher. Em &rea cedida pela Cohab & Secretaria da Seguranca Publica do Estado de S&o
Paulo, foi construido também o 95° DP da cidade. Também a prefeitura inaugurou em érea
livre da Estrada das Lagrimas, uma creche, uma Escola Municipa de Ensino Infantil (EMEI)
e a Escola de Ensino Fundamental Luiz Gonzaga *".

Em artigo publicado em jornal, o Superintendente de Habitacdo Popular da prefeitura
de S&o Paulo na gestdo da Prefeita Luiza Erundina (1989-1992), Nabil Bondl%s, descreve
que, durante este governo, foram construidos blocos de apartamentos — com o objetivo de
“desadensar” afavela - e casas em mutirdo, além de investimentos em urbanizagdo em parte
da favela. Também foram terminados quatro prédios de apartamentos de classe média,
iniciados na gestdo Janio Quadros, formando o Condominio Piazza San Carlos, com 288
apartamentos, segundo documento obtido junto & Cohab.

Em dezembro de 1993, no primeiro ano do governo municipal de Paulo Maluf, houve

um sério confronto entre policiais e moradores da favela Heli()polllg, por causa da moradia

# Estes programas foram criados ap6s convénios assinados entre a prefeitura (gestdo Reynaldo de Barros —
1980-83), a SABESP e a Eletropaulo.

% Ap6s o final do governo Janio Quadros (1987-88), a descricdo histérica sobre a favela se baseia nas noticias
colhidas nosjornais FSP e OESP.

% ESP, 25 dejunho de 1996, “Do plano ao fogo de Helidpolis’.

% Estas informacdes foram retiradas da noticia, “Prédio tinha virado “favela vertica ™, OESP, 17 de junho de
1996.
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irregular em prédios inacabados da Cohab. Segundo noticia da F@, iniciados pela Cohab,
em 15 de setembro de 1987 (governo municipa de Janio Quadros — 1987-88), estes prédios,
devido ao término da verba da Caixa Econémica Federal, tiveram suas obras paralisadas no
inicio de 1988.

Em 13 de dezembro de 1993, a justica concedeu a Cohab liminar para a reintegragéo
de posse da aréa (onde estavam localizados os prédios inacabados da Cohab). No dia 16 do
mesmo més, tentativa de desocupacdo desta &rea da favela gerou conflito entre policiais e
moradores. O conflito terminou, quando a justica suspendeu a reintegragcdo de po@. No
conflito da favela, a policia usou bombas de gas lacrimogéneo, carros blindados e
helicopteros, e os moradores resistiram com pedras e montaram barricadas. Houve feridos,
mas sem gravidade. Segundo a noticia, o conflito s6 ndo foi maior porque o despego foi
suspenso no meio da agcdo, mas ndo deixou de envolver os moradores de “classe média’ que
moravam nos prédios da Cohab que ja estavam concluidos. “Durante o confronto, os trés
blocos de apartamentos de classe média, bem em frente da favela, foram apedrejados. Os
favelados acreditavam que a Justica havia decidido pela sua expul séo por causa de um abaixo-
assinado dos vizinhos da fren@g. A noticia sugere que havia desconfianga entre os
ocupantes do prédio da Cohab e dos moradores dos Condominios da classe média que
explodiu em conflito aberto nesta ocasi do.

Em 22 de novembro de 1994, a Cohab conseguiu recurso favoravel a reintegracéo de
posse, e moradores entraram na justica, pedindo a suspensdo da decisdo. Em 19 de dezembro
de 1995, ajustica deu sentenca favoravel a Cohab, e os moradores entraram com recurso para
invalid&la@Thélio de Magahées, em artigo de 17 de junho de 1996 para o OESP, afirmou
gue a sentenca sO poderia ser executada se fosse confirmada pelo 1° Tribuna de Alcada Civil,
0 gue ndo ocorreria em tempo inferior adois anos.

A disputa politica entre a UNAS e a prefeitura (na gestdo Paulo Maluf) continuou
também em relagdo ao Projeto Cingapura. Em noticia de 14 de maio de 1996, do OESP,
“Chegada do Cingapura divide favelados’, com subtitulo “ Os que ndo tém nada a perder estéo
euforicos, mas quem gastou dinheiro na casa ndo quer se mudar”, José Geraldo de Paulo
Pinto, secret&rio da UNAS, contradiz a garantia dada pelo entdo Coordenador de
Desenvolvimento da Secretaria da Habitagdo, Atilio Piraino Filho, de que, para a implantacéo

do Projeto Cingapura, as casas com boa infra-estrutura ndo seriam destruidas. Segundo a

2" FSP, 18 dejunho de 1996, “Como aconteceu o incéndio”.
%8 FSP, 18 dejunho de 1996, “Como aconteceu o incéndio”.
» OESP, idem, ibidem.

0 ESP, idem, ibidem.
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noticia, José Geraldo revelou que, para a construgdo dos 600 apartamentos previstos no
Cingapura, a prefeitura entrou com uma agédo para derrubar 50 casas feitas de bloco e que era
necessario entrar na Justica para reverter esta deciséo.

Enquanto ndo saia a decisdo judicial sobre a questdo dos prédios da Cohab ocupados
pelos moradores de Helidpolis, ocorreu um incéndllog em um deles no dia 16 de junho de
1996. No incéndio, que destruiu parte de um prédio inacabado e cerca de 50 barracos, quatro
pessoas, sendo duas criangcas, morreram. Sessenta pessoas sofreram intoxicagdo ou
gueimadura e 400 desabrigados foram removidos para um albergue na Zona Lasted.ZI

No prédio ocupado, os moradores “haviam colocado paredes, portas, janelas e moveis
e puxaram agua e luz da rua, clandestinamente. Nos andares mais altos, faltava seguranca; no
térreo, o problema eraasujeira, pois ndo havia esgoto. A dgua escorria pelas paredegi?’i._I

Em campanha eleitoral para a prefeitura municipal, o prefeito Paulo Maluf (fazendo
campanha para Celso Pitta) e a candidata do PT, Luiza Erundi nallgT,'I visitaram Heliépolis, apos
oincéndio. A visita e as acusagOes de Maluf, responsabilizando o PT pelo incidente, provocou
reacoes inflamadas de alguns moradores. Apds dizer, em entrevista concedida as 10 horas da
manha na favela, que a culpa pelas mortes era dos advogados do PT e da juiza, por nédo
permitirem a reintegracdo de posse do terreno a prefeitura e a remogdo dos moradores, “0
prefeito Paulo Maluf foi encurralado, ontem de manhd, nas vielas da favela de Heliopolis por
cerca de 150 moradores, que chegaram a tentar agredi-lo. O Opala particular do prefeito foi
sacudido pelos favelados e foi atingido por uma pedra”g\la confusdo, um policial da Guarda
civil Metropolitana atirou para o alto na tentativa de intimidar os moradores. Na “correria e
empurra-empurra’, Miguel Borges Leal, presidente da UNAS, foi agredido pela GCM, depois
de ter se aproximado do prefeito e 0 chamado de menti ro&g|

A revolta de alguns moradores contra o prefeito foi explicada por Jodo Miranda,
membro da UNAS. A associagdo havia feito uma proposta a prefeitura para transformar
prédios inacabados da Cohab em habitacGes populares para os invasores. Mas o prefeito “...
"nunca ouviu a gente. Ele fez 600 apartamentos do Cingapura na favela, que foram dados aos

moradores da regido do corrego Sacoma’”

3 Este ndo foi o primeiro incéndio ocorrido em Heliépolis a ser noticiado. Em 25 de dezembro de 1995, vinte
barracos também foram destruidos pelo fogo. FSP, 26 de dezembro de 1995, “Incéndio destroi 20 barracos na
zonasul”.

% OESP, 17 de junho de 1996, “Incéndio mata quatro, na maior favelade S. Paulo”.

¥ FSP, 17 dejunho de 1996, “Prédio tinha virado ‘favela vertical'”.

¥ OESP, 17 de junho de 1996, “ Erundina visitalocal paralevar ‘solidariedade’”.

% FSp, 18 dejunho de 1996, “Grupo de moradores tenta agredir Maluf”.

% OESP, 17 de junho de 1996, “ Favelados apedrejam carro e expulsam Maluf”.

3" FSP, 18 dejunho de 1996, “* Eu iadar um tapanacaradele’”.
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A esta revolta se juntou 0 medo da remocdo e alguns moradores, em 18 de junho,
montaram barricadas em duas entradas da favela para evitar que a prefeitura e a policia
tentassem desocupar a area nas imediacdes do prédio incendiado. O seguranca David Salmista
Sabdia Farias, 30, que afirmou ser um dos lideres da favela, revelou a tensdo a que chegou a
situacdo: “‘ Estamos dispostos a matar ou morrer, mas ninguém tira a gente daqui para levar a
qualquer lugar”. Alguns moradores afirmaram que existia um arsenal na favela, que incluia
espingardas calibre 12 e até granadas. A situacdo ficou mais cama, quando o delegado
Antbnio Carlos da Silva, do 95° DP, foi até a favela com dois policiais e afirmou que ndo iria
ocorrer remoc;éoo jornal Nacional, da Rede Globo, foi transmitida uma imagem que um
morador mostrava uma granada. No dia seguinte, um morador justificou o fato: “A gente
sabia que era de brinquedo e ninguém esperava que causasse tanta repercussﬁo”E.I

Em 20 de junho, liderancas dos moradores e 0 presidente da Cohab, Marcos Helou,
chegaram um acordo, pelo qual, parte dos ocupantes da gleba H, onde ocorreu o incéndio,
seriam retirados para o inicio da construcéo de 9 prédios do Cingapura no local. Pelo acordo,
as familias poderiam ocupar os alojamentos da Emurb em Heliopolis (com capacidade para
600 familias), quadras de centro esportivo e, em ultimo caso, creches e escolas munici pai@

Em artigo de 02 de julho de 1996, na FSP, intitulado “Fazer planos e fazer casas’, o
secretério municipal da Habitacdo e Desenvolvimento Urbano, Lair Krahenbuhl, afirmou que
até o fina do governo municipal de Paulo Maluf (1993-96) seriam entregues 780
apartamentos de um total de 4 mil previstos no Projeto Cingapura para Heliopolis. Tais
apartamentos possuem, em média, 42m?, divididos em dois quartos, sala, cozinha e banheiro.
Segundo documento obtido junto a Cohab, foram também inaugurados 270 apartamentos,
formando o “Condominio Morro Verde”, parafamilias de RendaMédia SuperiorE.I

A pressdo das liderancgas sobre a prefeitura continuou. Segundo noticia da FSP de 24
de marco de 1997, “Favelados invadem terreno na zona sul”, os moradores da margem do
corrego Sacoma “invadiram no final da tarde de ontem um terreno vazio numa érea vizinha,
(...) na esgquina da rua Juntas Provisorias com a estrada das Lagrimas’. A matéria apresentou
ainda entrevista com José Geraldo de Paula, da UNAS, afirmando: “N&o pedimos quadras
esportivas (...) queremos gque a prefeitura faga moradias para as pessoas que vivem na beira do

corrego”.

% FSP, 19 dejunho de 1996, “Favela arma barraca contra remogao”.

*OESP, 19 de junho de 1996, “Favel ados afirmam que granada era de brinquedo”.

“° OESP, 21 de junho de 1996, “Moradores chegam a acordo sobre Helidpolis’.

“ Segundo documento obtido junto & Cohab (Tabela de prego para revenda — dezembro de 2000), a renda
familiar necesséria para obter financiamento de compra dos apartamentos de Renda Média Superior construidos
em Heligpolis estava acima de R$2600,00, segundo valores atualizados até dezembro de 2000.
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Em 16 de julho de 199é na gestdo municipal do prefeito Celso Pitta (1997-2000),
foram entregues 88 Unidades Habitacionais de dois prédios iniciados na gestdo Janio
Quadros. Durante a inauguragcdo, a UNAS distribuiu manifesto criticando o ato de
inauguracdo e afirmando que Maluf havia prometido 545 Unidades Habitacionais (UH) para
maio.

Documento obtido junto a Superintendéncia de Habitacdo Popular (HABI), 6rgéo da
Secretaria de Habitagcdo e Desenvolvimento Urbano (Sehab) da conta da construcéo de 825
unidades habitacionais que seriam entregues até abril de 2001 na quadra A, onde foram
arroladas 2495 familias, a maioria sendo entregue ainda na Gestdo Pitta.

Em 03 de julho de 2000, a Cohab e o Ministério Publico assinaram um Termo de
Compromisso de A] ustamenteX, CUjo objetivo € a regularizagdo de éreas ocupadas por
terceiros desde de dezembro de 1994. O projeto em Helidpolis pretendia atender 6 mil
familias moradoras da gleba K. Além disso, a Cohab plangja e tém construido mais outras
Unidades Habitacionais nos padrfes renda baixa e renda média na favela.

Como pudemos ver, Helidpolis ja tem quase 30 anos de ocupacdo. Nestes anos, ja
passaram pela cidade mais de 7 prefeitos, e, apesar da pressdo politica exercida pelas
liderancas, a prefeitura ainda néo resolveu a questdo da ilegalidade dos lotes na maioria das
glebas dafavela e, como veremos a seguir, muito menos garantiu 0 acesso de grande parte dos
moradores, a conexdes regulares de agua, esgoto e eetricidade. Apesar de ter transcorrido
tanto tempo e das frustragcbes geradas neste processo, as associagdes de moradores tém
conseguido manter-se na luta politica pelo atendimento de seus direitos a moradia, salde,
seguranca e educacao dentre outros.

Assim, a historia de Helidpolis tem se mostrado pouco diferente de outras éareas de
moradia na periferia urbana estudadas por outros cientistas sociais. Estudando o Jardim das
Camélias, no distrito municipal de S0 Miguel Paulista em S&o Paulo, um bairro de periferia
com ocupagao regular, Caldeira observou gue "como em tantos bairros da periferia de S&o
Paulo, a precariedade dos servicos e da infra-estrutura do Jardim das Camélias s6 ndo é maior
porque, em anos recentes, os moradores se organizaram em uma série de movimentos
reivindicativos e conseguiram gque algumas de suas demandas fossem atendidas" (Caldeira,
1984 p. 66).

“2 Folha de S. Paulo, 19 de julho de 1997: “Rojo fere garoto em inauguragio”.

3 Segundo documento obtido junto & Cohab - do Férum de Desenvolvimento de Helidpolis, “Proposta de
Legalizacdo e Comercializacdo dos Lotes’ -, no qual estava anexado a “Assinatura de autorizacdo para o Projeto
MoradiaLega”.
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1.2 - Caracterizacdo socio-econdmica

Matéria publicada pelo jornal OESP, “Uma cidade chamada Helidpolis’, de 19 de
marco de 2000, contém dados fornecidos pela Eletropaulo, Correios, SPTrans, Secretaria
Municipa de Salude e UNAS. Estes dados gjudam a dimensionar as condi¢des em Helidpolis.
Cabe lembrar que os dados desta pesquisa forma col etados até dezembro de 2000.

A noticiainforma que em Helidpolis ha 13.300 casas (sendo 95% de alvenaria), 2547
unidades em projetos habitacionais (apenas estas estdo regularizadas), numa érea de 1 milhdo
de metros quadrados. Conforme a UNAS, cerca de 3 mil familias ocupam &reas com risco de
desmoronamento em época de chuvas. Além disso, segundo noticia da FSP, das 63 ruas da
favela, 12 nédo estavam asfaltadas e apenas duas ndo sdo ilumi nadasE.|

A matéria publicada pelo OESP informa ainda que a maior parte das familias possui
renda na faixa de um a cinco saaios minimos. Possuem geladeira, TV, som e
el etrodomesticos 90% dos moradores. Ha 4.330 telefones particulares e 100 publicos. Contam
com quatro carteiros que entregam, em média, cinco mil objetos por dia. Em relacdo ao
transporte coletivo contam com 95 veiculos em oito linhas de énibus. Na &rea de bem-estar
socia haseis creches. Hatambém trés Escolas Municipais de Educagdo Infantil (EMEI).

Complementando estes dados, por meio de visita afavela e consulta ao Guia Ruas Sdo
Paulo (2002), pude comprovar que ha ainda na favela e nos bairros vizinhos 15 escolas
publicas: Escola Municipal de Ensino Infantil (EMEI) Otavio Silva Jr., EMEI Anténio F.
Lisboa, Escola Municipal de Ensino Fundamental (EMEF) Luiz Gonzaga do Nascimento,
EMEF Presidente Campos Sales, EMEF Antonio de A. Machado, Escola Estadual (EE)
Manuela L. Vergueiro (Escola Fundamental), EE Melvin Jones (EF), EE Prof. Demosthenes
Marques (EF), EE Prof2 Maria O. G. Bueno (EF), EE Prof. Astrogildo Silva (EF), EE Melvin
Jones (EF), EE Jacques Maritain (EF), EE Prof. Ataliba de Oliveira (Ensino Médio), EE Prof.
Gualter da Silva (EM), EE Prof2 Euridice Zerbini (EM). Em relacdo a salide, ha um hospital e
dois postos de saide (um municipal e um federal). Na area de seguranca, ha uma delegacia
(95°DP) e uma Companhia da Policia Militar.

Estas informacBes permitem notar que Helidpolis estd bem integrada a cidade,
podendo contar com diversificados equipamentos urbanos como servicos publicos de
transporte, salde, educacao, telefonia e correios.

Com intuito de conhecer melhor as caracteristicas demograficas de Heliépolis é
importante levar em conta 0s numeros obtidos na Contagem populaciona de 1996, realizada

4 FSP, 22 de outubro de 1999: "Favela tem popul agio jovem'.

71



72
pelo IBGEste Senso apontou a existéncia de 40.284 moradores em Helidpolis, num total
de 9947 domicilios, nos distritos censitarios 68 e 34.

Embora a contagem populacional ndo tenha feito levantamento de renda dos
moradores, os dados de escolaridade indicam o predominio de individuos pobres. A tabela
abaixo indica que a ampla maioria da popul agdo de Helidpolis possui no maximo até sete anos

de estudo (79,8%), enquanto no municipio proporcao é de 59,7%.

Tabela 4
Anos de Escolaridade
Séo Paulo e Helidpolis

1996

Categorias Sao Paulo % Helidpolis %
Total de pessoas com idadeigual ou superior a 4 anos 9.049.145 100,0 32.141 100,0
Sem instrugéo ou com menos de 1 ano de estudo 1.043.351 11,5 3.246 10,6
1 a 3 anos de estudo “ primario incompl eto” 1.390.551 154 7.524 27,3
4 a7 anos de estudo — “ 1° grau incompl eto” 2.966.110 32,8 13.455 41,9
8 a 10 anos de estudo — “ 1° grau completo” 1.506.820 16,7 5.189 16,1
11 a 14 anos de estudo — “ 2° grau compl eto” 1.380.229 15,3 1.903 59
15 ou mais anos de estudo — “ superior completo” 762.084 84 273 0,8
Sem informagdes 301 0,9

Fonte: Contagem populacional de 1996 - Fundacdo I nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

No total, existiam 21.075 pessoas acima de 4 anos com o0 ensino fundamental
incompleto. Sabendo que a populagdo de 5 a 14 anos era de apenas 4.536 pessoas, € fato que
a0 menos 16.539 (21.075 menos 4.536) pessoas com mais de 14 anos (acima da idade regular
para se concluir o ensino fundamental) ndo possuiam o0 ensino fundamental completo.
Comparando com o total da populacdo com mais de 14 anos (24.457), este contingente
representa 67,6% desta parcela da popul agéo.

Sabe-se que a competicdo no mercado de trabalho reserva, em geral, aos individuos
com mais anos de escolaridade e formagéo as atividades econdmicas mais rentaveis. Entéo,
devido ao baixo perfil educacional, a populacdo moradora de Helidpolis, de forma geral, deve
ser empregada em traba hos com baixas qualificagdes e salarios.

A renda dos moradores pode ser também conhecida por meio dos custos de moradia.
Dados divulgados pela UNAS a FSP revelaram os custos de moradia em Helidpolis. Segundo

essas informacdes, 0 valor de aluguel das casas avenaria estava entre R $250,00 e R$ 300,00

> Os dados que seguem foram obtidos apds desagregacéo feita gentilmente pelo Departamento de Informagdes
da Secretaria Municipal do Plangjamento. Até a finalizacdo desta dissertac8o os dados do Censo 2000 do IBGE
ndo estavam disponiveis.
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em 1999. As casas nas areas de risco tiveram seus pregos cotados em R$ 10 mil e, nas areas
nobres, R$ 30 milE

Dados obtidos junto a Cohab, proprietaria da érea ocupada, e junto a HABI, 6rgéo
responsavel pelo Projeto Cingapura, permitem caracterizar o estado de ocupagdo da &rea. O
“complexo Heliépolis’ foi dividido pela Cohab em 13 glebas num total de 966.831,15 m?.
Cabe lembrar que este "Complexo Helidpolis' é formado por éreas de ocupacdo irregular,
areas de projetos de moradias (popular e de classe média) e areas publicas (escolas, Distrito
Policial e Companhia da Policia Militar).

A situagdo delas é a seguint A gleba A foi entregue & HABI para a realizagdo do
Projeto Cingapura, onde estdo sendo construidos, em projeto com verbas destinadas pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento, 2495 apartamer@“s. As glebas B e J estéo
invadidas e ndo ha dados sobre elas. Nas glebas C e |, ha 558 apartamentos de renda média
superior. A gleba D foi cedida para implantagdo da Delegacia de Policia, onde esta também
instalado uma Companhia da Policia Militar e um campo de futebol. Na gleba E, estdo sendo
construidas pela Cohab 80 Unidades Habitacionais para familias de baixa renda. Na gleba F,
ha unidades habitacionais de padréo modelar ocupadas irregularmente, e o0 restante esta
ocupado pelo nL’JcI‘Imperador” da favela, que sera removido para implantacdo de um
patio de manobras do Metrd. A gleba G possui 269 aojamentos provisorios atuamente
ocupados pela demanda criada com a remocdo de moradores das glebas H e N, além da
ocupacdo do entorno de alojamento. A gleba H que, até 17 de junho de 1996, possuia 545
familias que ocupavam trés prédios iniciados e 0 espago em seu entorno, teve removidas 341
familias apOs o incéndio. Atualmente possui, com o término dos prédios, 220 Unidades
Habitacionais. A K se congtitui na maior gleba de Heliopolis e é habitada, segundo
estimativas, por 6 mil familias. Segundo o Projeto Moradia Legal da Cohab, em fase de
implantagdo, esta &rea sera submetida a regularizacdo fundidaria. A gleba L possui 336
Unidades Habitacionais de renda popular, além de 600 apartamentos do Projeto Cingapura
ocupados por moradores vindos da Favela Sacoma. Por fim, na gleba N, ha 344 unidades
habitacionais (UH) de renda popular que deveriam ser entregues em 2001, podendo a area

alcancar até 1376 UH, segundo o projeto.

6 FSP, 22 de outubro de 1999: "Favela tem populagéo jovem”.

47 Com a excegdo da gleba A, as demais informages foram obtidas em entrevista realizada, em 2000, com
Regina, assistente social da Cohab.

“8 Estas informagdes foram obtidas na HABI.

9 As liderancas de Heliépolis dividem a favela em nicleos, cada qual tendo sido ocupado em tempos e ritmos
diferentes.
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Esta divisdo em glebas se deu no processo de sucessivas ocupagdes da érea total por
familias de baixa renda e grileiros e a formulagéo de consecutivos projetos da Cohab para a
area. Isto fez Heliopolis agregar moradias regularizadas, projetos habitacionais em andamento
e uma maior parte de casas irregulares. Assim, apds tantos projetos habitacionais, nem toda
area da antiga favela de Heliopolis, pode ser a rigor ser definida como favela. No entato, os
moradores dos projetos habitacionais, com excecdo dos moradores dos condominios de Renda
Meédia Superior, ndo estdo em melhores condicdes de vida frente aos "favelados' que vivem
em casas proprias de alvenaria em ruas calcadas, a ndo ser pelo fato de ja estarem
regul arizados.

Além destas informagdes foram levantados os perfis socio-econdmicos dos moradores
das glebas NEZ b HEL junto a Cohab, e da gleba 3 junto a Sehab. Na gleba H, foram
estimadas 1.924 pessoas, num total de 545 familias cadastradas, na N, 329 familias e na A,
8.857 pessoas.

Tabelas
Renda Familiar
Glebas de Hdlidpolis

Renda familiar Gleba N % Gleba A % GlebaH %
(1999)* * (1996) (1996)

Total de 329 100,0 2.480 100,0 545 100,0
familias

Sem renda 19 5,8 115 4,6 50 9,17
Atélsm 6 1,8 57 23 0 0,0
la3sm* 128 39,0 593 23,9 232%** 42,57
3a7sm 152 46,2 898 47,5 242+ %**% 44,4
Acimade7 sm 24 7,2 537 21,7 2L *Hxxk 3,86
Sem informacgdes 0 0,0 15 0,6 0 0,0

Fonte: Companhia Metropolitana de Habitac8o - Cohab-SP/Secretaria Municipal de Habitagdo - HABI.
* Salério minimo = sm, em outubro de 1996.

** Qutubro de 1999. Salério minimo = R$ 136,00.

*** Para esta gleba, foram agrupadas as familiasde 1 a2 sm.

**** Para esta gleba, foram agrupadas as familias de 3 a8 sm.

***** Pgra esta gleba, foram agrupadas as familias acima de 8 sm.

% Cohab, Diretoria Comercial e Social, Geréncia Técnica Social, Perfil Sécio-econdémico dos moradores das
U.H.'S. —glebaN — Helidpolis. Outubro de 1999.

®! Cohab, Diretoria Comercial e Social, Geréncia Técnica Social, Cadastramento - Quadra H — Helidpolis. 21 a
23 de junho de 1996.

%2 prefeitura Municipal de Sdo Paulo. Secretaria de Habitag&o Popular, Superintendéncia de Habitaggo Popular —
HABI — Arrolamento da Favela Helidpolis. Relatério Analitico. Julho de 1996. Diagonal Urbana Consultoria
S/C Ltda
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A renda destes diferentes grupos de moradores apresenta algumas variagdes. Como se
pode notar no quadro acima. A renda das familias parece ser maior na gleba A, depoisnaN, e
menor na H. De qualquer forma, para ao menos metade desta populacdo, 0 pagamento de um
alugudl, mesmo que por apenas 2,5 salarios minimos, representa um gasto de no minimo 50%
da renda destas familias, 0 que torna inviavel a moradia por aluguel em éreas regulares da
cidade, onde os contratos de locacéo, geralmente, sO so assinados, apOs a comprovacdo de
que o locatério s6 comprometera até 30% de sua renda com amoradia.

A situacdo empregaticia dos moradores das glebas A e N encontra-se na tabela abaixo.
Tabela 6

Situacdo empregaticia
Glebasde Heliopoalis

Situac&o ocupacional Gleba N (1999) % Gleba A (1996)* %
Total 329 100,0 4.447 100,0
Empregado registrado 153 46,6 2.965 66,7
Empregado sem 42 12,8

registro

Autdénomo com INSS 1 0,3 519 11,7
Autdénomo sem INSS 79 24,0

Aposentado 5 15 126 2,8
Pensionista 10 3,0

Empregador 33 0,7
Bico 180 4,1
Desempregado 39 11,8 624 14

Fonte: Companhia Metropolitana de Habitacéo - Cohab-SP/Secretaria Municipal de Habitagdo - HABI.
*Q relatdrio sobre a gleba A ndo separa empregados em registrados e sem registro e nem os auténomos naqueles
com INSS e nos sem INSS. Nao ha também os dados sobre as categorias "outros' e "sem informagéo”.

Tais dados, embora ndo deixem claro quais tipos de empregos estamos falando,
permitem notar as taxas consideraveis de desemprego. Além disso, esses dados sdo
importantes por apontarem que parte destes individuos ndo tem possibilidade de realizar
contratos imobiliérios com a HABI, por ndo possuirem renda regular, como o constatado a
respeito de certos moradores da gleba A: “Considerando a possibilidade de realizacdo de
contratos imobilidrios, apenas os empregados (66,7%), 0s aposentados (2,8%) e,
provavelmente, os empregadores (0,7%), tém fonte regular. Portanto, cerca de 29,8% néo
podem fazer comprovacéo de renda regular, e na maior parte dos casos, de renda média
mensal” (HABI, 1996; citado em nota acima). Isto aponta os limites de certas politicas

publicas de moradia em atender toda a popul agéo.
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O relatorio sobre a gleba A traz outros dados sobre a situagdo dos imoveis e da infra-
estrutura basica. Mostra que esta gleba era, antes da desocupacéo para a construcdo do Projeto
Cingapura, uma area consolidada com mais da metade dos iméveis ocupados ha mais de cinco
anos;,I embora 12,3% tivessem se consolidado no dltimo ano, demonstrando a continua
ocupacdo populacional na &rea. Mais de 90% dos imoveis eram de uso residencial, mas havia
também imOveis comerciais, de servigos e mistos (residéncia-comercio ou COmeércio—Servico).
Eram alugados apenas 4,3% dos imoveis, sendo regra geral o uso do imovel pelo proprio
dono (93,1%). Dois tercos dos iméveis eram de alvenaria, mas quase 30% eram de madeira e
1,2% de restos de materiais.

Em relacdo ao numero de comodos por imével, constatou-se que havia 32,4% de
imOveis com trés comodos e 25,4% com dois. Além disso, 5,6% possuiam apenas um
comodo, 25,2%, quatro ou cinco comodos, e 10,2%, 6 ou mais.

Praticamente todos os imdveis possuiam rede eétrica (embora 46,5%, por meio de
ligacOes irregulares). A maior parte deles possuiam instalacfes sanitérias (88%), outros 5,6%
utilizavam com outro(s) imével(s) e 5,1% ndo possuiam instalacdo sanitéria. Todos os
imOvel s possuiam abastecimento de agua, embora 52,2% possuissem ligacdo irregular.

A partir disso, o relatorio conclui que se devia levar em conta, para 0 projeto
habitacional, que boa parte da populagdo ndo tinha, até aquele momento, gastos de agua e luz
no Seu or¢amento. Quanto ao esgotamento sanitério, apenas 21% dos iméveis o faziam pela
rede oficial, 68,4% utilizavam rede ndo-oficial, e 5,1%, um cana a céu aberto. Em relacéo a
coleta de lixo dois tergos dos iméveis estavam acondicionados para a coleta, no entanto,
21,9% depositavam em via publica e 6,3% em cursos de agua.

Esses dados sO existem para a gleba A, mas podem ser utilizados para se inferir a
situacéo de toda a favela de Helidpalis. Isto porque, conforme os nimeros de Heliopolis na
Contagem Populacional de 1996 ha uma grande homogeneidade na favela em termos de
escolaridade.

Pode-se afirmar isso, ao se levar em conta trés pontos:

1) Supondo-se que os baixos niveis de escolaridade tendem a pertencer a popul agdes
de baixa renda e com limitadas condi¢Bes de moradia, e sabendo-se que estes niveis sdo
baixos para a quase totalidade dos moradores da populagdo da favela, € possivel inferir estes
dados referentes a gleba A paraatodafavela;

%% Os dados s30 de 1996 e area tem sido desocupada para a construcgo dos prédios Cingapura.
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2) Além disso, a semelhanca entre os dados da gleba A, colhidos em 1996, e da gleba
N, colhidos em 1999, tende a confirmar que a situacéo néo se alterou significativamente nos
altimos anos, comprovando a atualidade destas informagoes;

3) Noticia do OES@J, citada acima, apresenta nimeros para o conjunto da favela,
muito semelhantes aos existentes no relatério sobre agleba A: o abastecimento de agua é feito
através de 5.533 ligaces oficiais de agua e 7.767 clandestinas. H& 4.433 ligacOes elétricas
oficiais e 8.867 clandestinas. A ligacdo regular de esgoto se faz presente em apenas 29,14%
dos domicilios.

Outra questdo a ser mencionada € que dentro dessa homogeneidade de baixas
condicdes de renda e moradia, ha uma certa diferenciagdo econdmica entre os moradores.
Embora sgjam inexpressivas as familias com renda superior a 10 SM, segundo o relatério
sobre a gleba A, havia, num extremo, 1,5% de familias com renda per capita de mais de 5
SM, €, no outro, 4,6% de familias sem renda. Além disso, havia 36% que possuiam renda per
capita familiar inferior aum SM QEstes resultados apontam para diferentes tipos de caréncia
existentes nesta populacdo, pois parte dela, além de ndo ter moradia regular, tem sérias
limitagGes econdmicas,

Concluindo este item, nota-se duas facetas da situagdo de Heliopolis. A primeira se
deve em parte alocalizacdo da favela. Ocupando uma area distante apenas 8 Km do centro da
cidade, ao lado de um Hospital e num distrito municipa (Sacom&) com uma rede publica com
capacidade de atendimento da populacdo em diferentes areas de politicas publicas
proporcionamente semelhante & da média do municipio, tal como mostram a maioria dos
numeros abaixo.

A segunda faceta é congtituida pelas limitaces das politicas publicas. Isto pode ser
notado pela demanda ndo atendida nas creches e centros de juventude, como indica o quadro
abaixo. Além disso, mesmo que a capacidade de atendimento permita cumprir a demanda, 0s
equipamentos plblicos podem n&o esté-la suprindo. E caso do Hospital Helidpolis. Em 30 de
agosto de 2000, a 6 Vara da Fazenda Publica concedeu limitar ao Ministério Publico
obrigando o hospital a reparar uma série de irregularidades em 90 dias. Segundo o promotor
César Pinheiro Rodrigues, "os problemas vao desde a falta de enfermeiros e auséncia de

bs ]

medi camentos até instal agdes inadequadas'™;

> OESP, 19 de marco de 2000: “Uma cidade chamada Heliépolis’.

% Estas discrepancias podem ser em parte explicadas pelo nimero de pessoas de cada familia exercendo
atividades econdémicas. Estes dados mostram as correlagtes entre os baixos salérios e 0 desemprego para a
insercdo desses moradores nos estratos de mai s baixa renda da sociedade.

% ESP, 10 de setembro de 2000: " Justica determina mel horia das condicdes em 2 hospitais de S&o Paulo”.
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Tabela 8
Vagas em creches e centros de juventude
Sao Paulo e distrito municipal de Sacoma

1996

Atendimento publico Sao Paulo Sacoma

Total Demanda Capacidade Cobertura Demanda Capacidade Cobertura
Creches 265.336 85.382 32,18% 5419 1615 29,75%
Centros de Juventude 335.048 36.465 10,88% 6.974 990 14,20%

Fonte: Secretaria Municipal do Plangamento de S&o Paulo - SEMPLA. In: “Tabelas complementares ‘ Educacdo
ecreche’ (Dossié 12)".

Tabela9
Populacéo em idade escolar e matriculas efetuadas no sistema publico de educacéo
Sao0 Paulo e distrito municipal de Sacoma

1996

Atendimento publico Sdo Paulo Sacoma

Total Populagdo Matriculas Matr/pop. Populagdo Matriculas Matr/pop.
(1996) (1998) (1996) (1998)

Ensino Publico Fundamental 1.760.135* 1.466.451 0,83 29.042* 23.786 0,82

Ensino Publico Médio 943.263**  439.564 0,48 19.887** 5.462 0,27

Fonte: Secretaria Municipal do Plangamento de S&o Paulo - SEMPLA. In: “Tabelas complementares * Educacdo
ecreche’ (Dossié 12)” e“Dados popul acionai’Renda, 1940-2000".

* Populagdo de 5 a 14 anos de idade.

** Populacdo de 15 a 19 anos de idade.

Em termos educacionais, no distrito de Sacoma (onde esta localizada favela
Helidpolis), a principal deficiéncia parece ser quanto a vagas publicas para o Ensino Médio.
Em relagdo a infraestrutura basica urbana, nota-se que em mais da metade das residéncias de
Heliopolis ha ligacdes clandestinas de dgua, luz e esgoto, as quais estdo construidas, também
em suamaioria, sobre lotesirregulares.

Desta faceta, fazem parte também os nimeros da violéncia na favela
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Tabela 10
Crimes contra a pessoa
Sdo Paulo e 95° DP

1998
Séo Paulo 95°DP
Populacéo 9.918.862 118.327
Ocorréncias Ocor . /100.000 Ocorréncias Ocor . /100.000
Lesdo corpora culposa 23.149 2334 151 127,6
Lesdo corporal dolosa 29.458 297,0 168 142,0
Homicidio culposo 932 9,4 3 2,5
Homicidio doloso 4.801 48,4 73 61,7
Tentativa de homicidio 2.357 23,8 14 11,8

Fonte: Secretaria da Seguranca Publica - SSP/Delegacia Geral de Policia - DGP/Departamento de Plangjamento
e Controle da Policia Civil - Deplan/Centro de Andlises de Dados - CAD; Fundagdo Sistema Estadual de Andlise
de Dados - Seade.

Estes dados revelaram que no 95° DP de Helidpolis a taxa de homicidios por 100 mil,
em 1998, foi 25% maior que a média da cidade de Sdo Paulo, o que demonstra a caréncia de
seguranca existente na area. Esta questdo serd tratada mais profundamente num item
posterior.

Ao final deste item, pode-se perceber que as dificuldades enfrentadas pela maioria
desta popul agéo vao aém da questdo da moradia. Uma populagdo adulta, em sua maioria com
baixos niveis de escolaridade e, por isso, despreparada para competir por trabalhos
qualificados - num mercado cada vez mais competitivo e, no qual, a tecnologia tem garantido
aumento de producédo com reducdo de postos de trabalho e baixa remuneragdo. Pela renda que
possuem, tem que contar com as politicas publicas de salde, educacdo e seguranca, entre
outras, as quais nem sempre, como Sse pode ver, contam com recursos e qualidades suficientes
para atenderem suas necessidades. Dessa forma, como veremos a seguir, varias iniciativas, de
dentro e de fora de Heiopolis, tem procurado suprir as necessidades sentidas por essa
populacdo, além do que o Estado tém conseguido.

11.3 - A organizacao dos moradoresea UNAS

O proposito deste item é mostrar como 0s moradores foram se organizando, cobrando
politicas publicas e desenvolvendo atividades sociais, ora em parceria com o Estado, ora em
substituicdo aele.

Por isso, comecemos com a histéria da organizacdo dos moradores, analisando
entrevistas realizadas com liderancas de Helidpolis entre 1987 e 1990 (Sampaio, 1990). As
pessoas entrevistadas naquela época foram: Miguel Borges Lea (presidente da UNAS), Jodo
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Isaias (que foi o primeiro presidente da Sociedade Amigos e Moradores da Favela de
Heliopolis); José Francisco (lider da regido da Praga Dom Pedro); e outras liderancas (Nana,
Dona Lili e Cleide). O trabalho sobre este material foi essencial para o resgate do inicio das
articulagdes entre os moradores da area.

Cleide, que chegou aos seis anos, para morar com sua familia no aojamento
provisorio instalado pela prefeitura em 1972, contou que a prefeitura, naquela época, colocou
assistentes sociais para auxiliar e orientar os moradores sobre limpeza, lixo, esgotos, 0s quais
incentivaram a participacdo da populacdo na vida comunitéria. Havia uma certa organizacéo
para manter os bens que eram da comunidade: um chafariz, banheiros, chuveiros e tanques de
lavar roupa. Naguele tempo, existiam em Helidpolis pouquissimos barracos. O apoio inicial
da prefeitura aos moradores dos alojamentos ndo se manteve por muito tempo, conforme
afirmou Cleide, o trabalho das assistentes sociais foi 10go suspenso.

JA Nang, que chegou a Helidpolis no inicio dos anos 70, contou que se instalou na
area, onde hoje estd 0 PAM, e construiu casa, chiqueiro, galinheiro e ainda uma residéncia
para a sobrinha. Mas por volta de 1975, Mariano (identificado como grileiro), auxiliado por
seus familiares, comegou a visitar érea dizendo que era dono da &rea e exigindo a mudanca
dos moradores, 0s quais, a principio, recusaram. Depois, Mariano prop6s que a familia de
Nana |he comprasse 0 terreno que ocupavam e, dizendo possuir documentos, comegou a
vender lotes nos arredores. Com a pressdo, em 1978, a familia de Nana decidiu sair e se
instalar perto do alojamento. Segundo €la, depois de algumas semanas, um outro grileiro apds
avisar que ali ndo podiam ficar, tentou com trator e junto com amigos policiais retirar cinco
familias. As familias resistiram com paus e vassouras. A atuagao dos grileiros parece que se
estendia por toda a &rea de Heliopoalis.

Miguel Borges Leal, presidente da UNAS, narrou que a associagao dos moradores em
Helidpolis teve inicio em 1978, contando com o incentivo do bispo do Ipiranga, Dom Celso.
Este bispo contribuiu para a instalagdo da Pastoral das Favelas no bairro, a qual tinha como
objetivo auxiliar os moradores em suas reivindicagdes por melhores condicbes de vida
Segundo Nana, os moradores foram gjudados pelo padre Segundo e a irma Nice. Dessa
ligagdo com algre aS%Iasceu aprimeira Comissao de Moradores.

Neste periodo, surgiram as primeiras reivindicagdes de &gua e luz, junto a prefeitura

municipal. Conforme Jodo Isaias, que chegou em 1978, naguela época, as reunides com a

" A atuagdo de religiosos da Igreja Catdlica tem sido fundamental na organizacdo dos moradores de Helidpolis.
Até hoje espacos da igreja sdo cedidos para reunides e atividades e varios dos lideres de Helidpolis, em algum
momento, ao se verem desempregados, foram contratados pel os religiosos, como agentes pastorais que deveriam
desenvolver trabalhos em prol da comunidade.
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populacdo eram realizadas no meio da rua e os moradores contavam com gjuda de assistentes
sociais da Administracdo Regional do Ipiranga. De acordo com Miguel, em 1978 e 1979, a
ocupacdo comegou a se expandir em direcdo a Sdo Jodo Climaco (bairro localizado no fim da
Av. Estrada das Légrimas).

Em 1980, Jodo Isaias se tornou presidente da entdo fundada Sociedade, Amigos e
Moradores de Helidpolis, que nasceu com intuito de organizar as reivindicacbes dos
moradores e passou a trabalhar ao lado e em concorréncia com a Comissdo de Moradores.
Com material, ao que parece obtido junto a prefeitura, esta comissdo construiu uma sede e,
nos fundos, foi morar seu presidente. Além da sede, foi erguido 0 “Azuldo”, um barracdo para
servir de creche para 200 criangas.

Genésia Miranda, que chegou a favela em 1981 com seu marido Jodo, disse que, apds
se instalar no barraco recém comprado recebeu a visita do grileiro Flavio Mariano que lhe
disse que deviam pagar aluguel pelo lote que ocupavam. Genésia recusou-se a pagar. Logo
apos este incidente, comecou a trabalhar com uma assistente social daigregja de Vila Arapua,
Silvia, gjudando os moradores na mobilizacdo politica e na resisténcia a pressao dos grileiros.
Nessa época, 0s grileiros também ndo quiseram deixar entrar 0s operarios que iriam instalar
aguaeluz.

Apos isso, Frel Sérgio, coordenador da Pastoral da Favela, comprou dois barracos de
familias que queriam voltar para o Nordeste e neles foram organizadas reunifes entre
moradores. Nesta sede, foi fundado o primeiro Clube de Mées, organizado por Genésia e
Silvia: elas faziam reformas de roupas, bazar e conversavam com as maes sobre o problema
dos grileiros, do qual todas tinham medo. O mesmo Frei foi responsavel, segundo Genésia, na
luta contra os grileiros por conseguir, durante um certo periodo, a gjuda de duas assistentes
sociais da Regional do Ipiranga e também por apresentar aos moradores, entre eles Miguel, o
advogado José M entorue trabalhava com |oteamentos clandestinos.

Genésia contou que tinha certeza de que os grileiros ndo eram donos da terra e que
tentava convencer os moradores a ndo pagar as taxas de aluguel cobradas por eles, apesar das
ameacas de derrubarem os barracos. Com isso, passou a ser vigiada por pessoas a mando dos
grileiros e seu marido comegou a acompanhé-la as reunides temendo pela sua seguranca.

Mas as brigas com os grileiros ndo foram apenas verbais. Genésia narrou, com

detalhes, um dia em que Geraldo Mariano compareceu ao barraco do Clube das Mées e deu-

% 0O advogado, lider do governo Marta Suplicy na Camara Municipal em 2001, iniciou seu trabalho com os
movimentos sociais através do Centro de Estudos e Atividades Sociais do Departamento Juridico XXII de
Agosto, fundado em 1977, na PUC-SP, e que recebeu apoio de sua reitoria, da Comissdo dos Direitos Humanos
e Marginalizados de Sao Paulo e do Cardeal Arcebispo de S&o Paulo D. Evaristo Arns (Sampaio, 1990).
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Ihes 24 horas para desocuparem o "barraco" que estava, segundo €ele, sobre suas terras. Apés
isso, dirigiu-se a0 seu barraco com mais oito homens e tiveram uma briga com seu marido e
cunhado, os quais tiveram de ser hospitalizados. Genésia demonstrou indignacdo ao dizer que
havia muitos moradores na rua que se esconderam ou fugiram e ndo gudaram. O desfecho
ndo foi mais trégico, devido a agdo de duas assistentes sociais que gritaram pela rua e foram
chamar apolicia, e com isso interromperam abriga.

Segundo Genésia, foi registrado um Boletim de Ocorréncia. Apos o incidente, Frei
Sérgio apresentou-lhes ao Dr. Jairo, advogado criminalista, que passou agjudar, soltando os
moradores que freguentemente eram presos pelas dendncias dos grileiros ao 26° DP.

De acordo com Miguel, diante da ameaca dos grileiros, alguns moradores foram a
Delegacia, a policia federal, ao gabinete do prefeito Méario Covas (1983-86) e aos vereadores.
Por meio do trabalho do advogado José Mentor, ja sabiam naquela época que Helidpolis havia
se constituido sobre area pertencente ao IAPAS e, com ele, mais 0s advogados, Jairo da
Fonseca e Jucéria, foram a sede do IAPAS em S&o Paulo. O IAPAS ja havia pedido
reintegracéo de posse da area. Nessa €poca, as TV Bandeirantes e Cultura foram acionadas e
fizeram entrevistas sobre a questéo.

Em 1984, segundo Genésia, um acontecimento marcou a histéria da organizacdo dos
moradores em Heliopolis. Havia na Av. Estrada das Lagrimas uma érea grande ocupada por
um Parque de Diversdes que estava para se mudar. O grileiro Geraldo Mariano (Geralddo) ja
havia afirmado que iria ocup&la. Os moradores resolveram proteger a area. No dia 12 de
janeiro, deu-se o conflito. Geralddo compareceu com seus comandados, houve briga e os
moradores acabaram vencendo e cercaram-na. Jornais foram avisados e o conflito
documentado. Segundo Genésia, este episodio mostrou que havia mais moradores defendendo
aocupacao da area.

Com o conflito, o Diretor do IAPAS afirmou na TV gue a area pertencia ao Ingtituto, e
0s moradores, contando com a colaboragdo do padre Celso, e das assistentes sociais da
Secretaria Municipal da Familia e do Bem-Estar Social (Fabes), Lucila e Eliana, tiveram
audiéncia com o Diretor™.

Em novembro de 1983, a Empresa Municipal de Urbanizagdo (EMURB), por ser o

0rgdo da prefeitura responsavel pelos projetos de urbanizagdo e sua implantacdo, havia

% A atuacdo da Fabes junto a favela j& vinha de longa data. Em 13 de abril de 1983, a Supervisio Regional de
Servico Socia do Ipiranga, pertencente a Fabes, apresentou proposta de solucdo para toda a area, em que entre
outras coisas, pedia a doagdo da érea para a prefeitura municipal de Sdo Paulo para uséla na implantagdo de
loteamentos sociais, a fim de atender ndo sd moradores de Helidpolis, mas também as favelas em situacdo de
emergéncia naregido do Ipiranga. Foi proposta ainda a realizacdo de um processo de discussdo com a populagcéo
para a definicéo posterior do projeto habitacional .
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apresentado o “Plano Habitacional Integrado Helidpolis’, que previa a construcdo de
conjuntos de edificios habitacionais e a urbanizacdo da favela. Apos pressdes de moradores e
da prefeitura, a area foi transferida, em 20 de fevereiro de 1984, do IAPAS para 0 BNH. Ja
em 02 de mar¢o, a Cohab estaria autorizada a tomar a guarda da area denominada Heliopolis.

As liderangas comegaram entdo a concordar que era necessario unir os esforgos e fazer
a Comissdo de moradores crescer. Foi convocada uma assembléia, a qual reuniu cerca de 500
pessoas. Desta surgiram uma nova comissdo e sub-comissdes nos nucleos de moradores
Mina, PAM, Lagoa, D. Pedro, Portuguesa e Heliépolis.'ﬁT—I

Os moradores ocuparam, nessa época, mais de 15 campos de futebol mantidos por
pessoas de fora de Heliopolis, com medo de que fossem vendidos pelos grileiros, como ja
havia sido feito com outros seis. A divisdo em sub-comissdes nos nucleos também serviu,
segundo Sampaio, para auxiliar no trabalho de vigilancia da area contra novas ocupagoes e
venda de lotes por grileiros.

Em nova Assembléa da Comisséo de Moradores em 12 de fevereiro, com 3 mil

participantes, os moradores aprovaram as seguintes propostas:

"1- Que o IAPAS, que é dono, venda para a Prefeitura toda a terra e a Prefeitura
venda os lotes, urbanizados, aos moradores, de acordo com suas posses;

2- Que a Prefeitura faga a urbanizacdo da &rea, com as ruas, lotes, é&reas
comunitérias (creche, escola, agua, esgotos, luz, etc.) e areas de lazer com a participagédo
da Comissao de Moradores;

3 — Que a Prefeitura forneca plantas para a construcdo de casas, atraves de mutirdo,
e que a construgdo possa ser feita aos poucos;

4 — Que a Prefeitura financie a compra de material de construgéo (alvenaria) para as

familias sem condig&o de compra-lo” (ibidem: p. 67)

Comegaram a haver reunides freqlientes entre as liderancas, moradores de Heliépolis e
assistentes sociais da Cohab para discutir o projeto de moradia para a area, orientar 0s
moradores a ndo venderem barracosg,! mpedir a entrada de novas familias e resolver questdes
quanto as ligagdes de &gua e luz, a abertura de ruas, coletade lixo e atransferéncia de familias

que estavam ocupando éreas de risco. Essas reunides contavam com a participagdo da

% «A Comissdo de Moradores era constituida de mais de 100 pessoas, distribuidas em dez nucleos, (...), que
correspondiam as regifes Mina, Flamengo, Lagoa, Viracopos, Sdo Francisco, Portuguesinha, Imperador,
Heliopolis, Sacoma e Pam. Em cada nlcleo existia representante que fazia parte da coordenacdo central da
Comisséo de Moradores’ (Sampaio, 1990: p.70).
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Comisséo de Moradores de Sdo Jodo Climaco e Helidpolis (da qual participava Miguel), da
Associacdo de Moradores de Heliopolis (presidida por Jodo Isaias) e o Grupo do PAM
(liderado por Claudio Dionisio Lima). Com os atrasos da implantacéo do Projeto Heliopolis, a
Comisséo de Moradores de S&o Jodo Climaco solicitou "reunido conjunta com o Secretario da
Habitac&o, vereador Madeira, o presidente da Cohab e o gerente do BNH em S&o Paulo, Dr.
Vannini, a fim de se ter uma definicao” (Sampaio, 1990: p. 82). Numa segunda reunido em
12 de dezembro de 1984, para tratar dos detalhes de implantacdo do projeto, o vereador
Madeira propos a formagdo de uma Comissdo de Representantes com membros das trés
entidades para estar presente nas reunides com a Cohab/Sehab. A partir dessaidéia e pressdo,
serd formada a UNAS, Unido de Nucleos, AssociacOes e Sociedades de Moradores de
Heliopolis e Sdo Jodo Climaco.

Apesar dos esfor¢os dos moradores, os grileiros continuaram agindo e novas familias
continuaram a ocupar o lugar, principalmente devido a ineficiéncia do sistema de seguranca
privada instalado pela Cohab para preservar a area. O projeto da Gestédo Covas acabou néo
progredindo, principalmente, devido aos atrasos decorrentes da transferéncia legal da area
para a Cohab.

Ja no Governo Janio Quadros em 1986, a UNAS se tornou a principal interlocutora
dos moradores junto aos 6rgdos publicos, como a Cohab e HABI (responsavel pelo Projeto
Cingapura), e aguela com maior capacidade de angariar recursos, seja da prefeitura, governo
do estado e governo federa, sga junto a empresas privadas ou ONG's nacionas e
estrangeiras.

Segundo Cleide, a historia dessa associacdo tem se feito por meio de acertos e erros e
de demonstracdes de forca e fragueza. Para ela, em varias ocasifes "faltou maturidade ao
movimento”. Ela disse que, durante a gestdo Janio Quadros, tiveram varios enfrentamentos
com os técnicos da Cohab, ndo aceitando didogo e exigindo medidas em relacdo as quais
tiveram que recuar posteriormente: como o fato de terem aceitado a delimitacdo de lotes de 50
m?, com é&rea construida de 32 m® na construcéo das casas em mutirdo. Em outro episodio,
Cleide afirmou acreditar que teria sido melhor aceitar a proposta da Cohab, de ndo incluir os
19 ocupantes da gleba L que ja haviam sido deslocados para outras éreas, para virem morar
nos primeiros embrides construidos de um projeto da Cohab. A maioria destas pessoas acabou
vendendo o lote para pessoas de fora, agravando a falta de espaco na area. Em outra ocasi&o,

faltou a0 movimento forca para, conforme havia sido decidido em Assembléia em 1987,

%' No caso de venda de barracos, segundo determinagdo da Cohab, 0s novos moradores por ndo estarem
cadastrados, ndo tém direito de participarem do Projeto Habitacional da érea que ocupam e podem ser removidos
dolocal.
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assegurar 0 campo de futebol do Luxemburgo para os moradores, o que ndo foi feito por
medo da chegada da policia. Conforme Cleide, essa fraqueza permitiu que as melhores areas
de Heliopolis fossem ocupadas por apartamentos para classe média.

Atualmente, a UNAS tem conseguido liderar ou cooperar com 0s maiores projetos nas
&reas de educagdo, lazer, qualificacdo profissional de adolescentes, assisténcia socia e
moradia.

O jorna A Voz da Comuni dade@, de dezembro de 1999, noticia varios
empreendimentos da UNAS em Heliopol isE.}\la area de educacdo, possui projeto de reforgo
escolar infantil, com recursos do Programa Comunidade Solidaria, do Governo Federal, e do
Instituto General Motors, desenvolvido na Av. Estrada das Lagrimas (Projeto Parceiros do
Futuro) que, juntamente com os Centros de Juventbige® (com recursos destinados pela
prefeitura) atendem 650 alunos de 7 a 14 anos. Possui, junto com a Universidade S0 Marcos,
um projeto de alfabetizacdo que atende 250 pessoas, a cada 6 meses, em dez salas distribuidas
nos nucleos da favela. Coordena grupos de adolescentes para discussdo de prevencdo de DSTs
(Doencas Sexualmente Transmissiveis). Participa de projeto para a construcdo de escola
profissionalizante, em é&ea atrds da 95° DP, através do Programa de Educagéo
Profissionalizante do Ministério da Educacdo. Desenvolveu curso pré-vestibular para 60
alunos, em 1999, com proposta para chegar a 120 em 2000. Em 2000, segundo o coordenador
do projeto no CJ Helidpolis, foi desenvolvido Curso de Reciclagem para 180 adolescentes na
favela

Na érea de esportes e cultura, a UNAS recebeu recursos da Companhia Siderdrgica
Nacional para a construcdo do Centro Cultural e Esportivo na Rua da Mina, inaugurado no
fina de 2000 e onde estd agora a sede da associ%es. Possui uma radio comunitaria,
operando na freguéncia de 98,3 FM, que tem tentado se regularizar e que possui uma
programacao dirigida a comunidade.

O governo estadual (Gestdo Mério Covas — 1994-2001) concedeu também a UNAS a
responsabilidade pela entrega do vale-leite para familias cadastradas, conforme programa para

familias carentes. A UNAS participa ainda de projeto de liberdade assistida, administrado

62 Este jornal foi desenvolvido na Escola Estadual Ataliba de Oliveira, com alunos desta e das escolas Eurydice
Zerbini e Campos Sales, vizinhas a favela. O jornal conta com o apoio do Projeto Parceiros do Futuro, da
Fundacdo Telefbnica, Imagens Educagdo e € encontrado na Internet, com o endereco —
www.jornal comunitario.org.br/escol a2/2paginad.htm

% Estas informagdes foram complementadas através de Cleide, Diretorada UNAS.

6 Os Centros de Juventude passaram a chamar Espacos Gente Jovem, a partir de 2001.

% Vérios desses projetos tém recebido apoio de politicos e outras entidades, sem o qual a UNAS teria
dificuldades para realizé-los. Neste projeto da quadra poliesportiva, por exemplo, a UNAS contou com o apoio
do Deputado Federal Aloisio Mercadante (eleito senador em 2002) e foi parceira da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Campos Sales e de liderancas religiosas da I greja Santa Edwiges.
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pela Febem-SP, voltado para o atendimento de jovens condenados por infragdes da regido do
Ipiranga.

Participa do processo de mediacdo da mudanca dos moradores da gleba A para os
apartamentos do Projeto Cingapura na mesma gleba. Em 1999, desenvolveu parceria com a
Administracdo Regiona (AR) do Ipiranga, a qual, através da arrecadacdo de R$ 3.860,00
junto a 58 familias, permitiu comprar o asfalto para a pavimentagéo das ruas Natali e S&o
Siméo.

Participa ainda do Forum de Desenvolvimento de Helidpolis. Este Férum é composto
pelas seguintes entidades: Associagdo Brasileira de Resgate Social (ABRAS), Associagéo
Comunitaria para Vaorizagdo de Heliopolis, Associagao Pro-Moradia e Qualidade de Vida,
Movimento Democratico Popular, Pastoral Heliopolis (através da Irma Maria Aparecida
Corréa Custodio), Sociedade de Defesa e Apoio as Comunidades Urbanas, UNAS e Unido
das Mulheres Bata hadoras.

O Forum apresentou proposta de legalizacéo e comercializacdo dos Iotelg‘:‘] da gleba K
que possui, aproximadamente, seis mil familias, e que, entre outras diretrizes, reivindica
preservacao das casas de alvenaria, entrega de escritura definitiva e Concessao de Permisséo
de Uso dos Equipamentos Sociais existentes.

No ano de 2000, pude acompanhar trés eventos que envolveram esta associagao.

A “Caminhada pela Paz’, na favela de Helidpolis, que percorreu as ruas da favela,
reuniu mais de 200 pessoas, em 14 de junho de 2000. Entre os manifestantes estavam, os
organizadores, diretores da UNAS, alunos, professores e diretores das escolas publicas da
regido e representantes de algumas ONG’s e sindicatos da cidade de S&o Paulo (como o
Centro de Defesa da Crianca e do Adolescente, a Unido Municipal dos Estudantes
Secundaristas e o Sindicato dos Trabalhadores em Salde e Previdéncia no Estado de S&o
Paulo). O tema da manifestacdo publica foi reivindicacdo de cidadania, direitos, e paz, e
criticas a um dos maiores problemas dos moradores: a violéncia.

Acompanhei também jovens da UNAS e seus coordenadores no dia 07 de julho de
2000 nas manifestagOes publicas em torno da campanha “Bastal Eu quero paz” organizado
pelo Ingtituto Sou da Paz e outras ONG’s, na Praga da Sé, centro de S&o Paulo, onde estava
exposto painel pintado por jovens de Helidpolis sobre a questdo da violéncia.

Pude acompanhar ainda as elei¢cOes para a escolha da nova diretoria da UNAS, que
teve visibilidade em toda a favela e reuniu mais de 6 mil eleitores no dia 10 dezembro de

2000, onde concorreram trés chapas. a chapa 1 que continha 0 maior nimero de diretores da

% Estas informages foram retiradas do documento que contém tal proposta, do qual obtive copia na Cohab.
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UNAS e tinha como candidato o entdo presidente Jodo Miranda; a chapa 2, com o ex-
presidente, candidato Miguel Leal Borges; a chapa 3, com o ex-presidente Raimundo Bonfim,
da Central de Movimentos Populares. O resultado da eleicdo foi a vitoria da chapa 1, obtendo
amaiorianadiretoriada UNAS.

E importante afirmar que n&o se pode resumir as atividades comunitérias voltadas para
amelhoria das condicdes de vida em Heliopolis a acéo da UNAS. A igreja catdlica e atuacdo
de seus religiosos tém sido fundamentais na organizacdo dos moradores de Heliopolis. Até
hoje espacos sdo cedidos para reunides. Segundo entrevista realizada em 2000, com Cleide,
gue trabalha no Projeto Parceiros do Futuro, a Igreja Santa Edwiges, entre outras atividades,
possui uma farmacia comunitaria, creche e trabalho com aidéticos.

Ha também a atuacéo de varias igrejas evangélicas na érea, que além de fazerem acéo
religiosa, visando cultivar seus ritos e aumentar o nimero de fiéis, desenvolvem também
trabalhos para a comunidade. Entrei em contato com o trabalho de duas delas. A Fundagéo
Renascer abriu espaco em 2000 para formagéo escolar primaria para adultos em sua sede,
recebendo os adultos recém alfabetizados pelo programa da UNAS. Por sua vez, a Jerusalém,
Comunidade Evangélica do Heligpolis, desenvolve trabalho de atendimento aos moradores
através de voluntérios.

Segundo entrevista em maio de 2000 com o Pastor Carlos Altheman, na sede desta
dltima instituicdo, na Rua Comandante Taylor, prestam servigo 8 dentistas, 7 advogados, 3
meédicos, 2 professores de inglés e 8 psicilogos. Ha ainda 3 salas de alfabetizagdo, 1 de curso
de estética, 2 de cursos de corte de cabelo, 2 para formagdo de manicure, dém de uma
professora de bordado e outra de dobradura. Ha ainda a doacéo de cestas bésicas para familias
necessitadas. Segundo o Pastor, ha por volta de 40 Igrejas Evangélicas atuando em Helidpalis,
desenvolvendo atendimento religioso e filantropico.

Resta dizer que, embora tanto as igrejas, quanto as associagdes desenvolvam trabalhos
comunitarios, em termos de formacdo politica e aprendizado de participacdo politica, o
trabalho de padres da Igreja Catdlica e das associacdes de moradores, de uma forma geral,
parecem possuir uma acéo mais voltada para as reivindicagOes dos direito dos cidadaos e
cobranca dos deveres do Estado.

Concluindo, o envolvimento de moradores com as associagoes e igrejas existentes em
Helidpolis tém contribuido para fortalecer lacos sociais existentes na localidade. Além disso,
va&rias iniciativas de ONG's, universidades, empresas (inclusive transnacionais) tém

preenchido as lacunas ou fortalecido as politicas publicas, conseguindo melhorar, por

87



88

exemplo, as condi¢Oes de lazer e educagdo desta populacdo que possui rendas familiares
muito baixas.

No entanto, os lacos existentes e mesmo 0 associativismo representado pela UNAS,
Ccomo Se vera a seguir, ndo foram capazes de conter a influéncia que as quadrilhas de tréfico
de drogas e seu "ethos guerreiro” tém exercido sobre alguns jovens de Helidpolis. Entretanto,
isto ndo permite concluir que a sociabilidade loca ndo tem capacidade de auxiliar na
prevencdo da violéncia. Segundo Zaluar, "€ imprescindivel a recuperacdo das redes de
sociabilidade vicinal e o fortalecimento das organizagdes vicinais, com a participacéo efetiva
dos moradores no espaco publico construido pela critica social que desenvolveram no
passado, assim como no processo recente de decisdo sobre a urbanizagéo de favelas, sobre a
distribuicdo dos servigos e recursos do Estado, revitalizando sua tradicéo politica baseada no
associativismo, na produgdo e critica cultural, bem como na festa. Essa prética social é
indispensavel para se desconstruir a violéncia difusa, que esta em toda a parte porgue tomou
conta de coracbes e mentes, principamente dos homens mais jovens que se trata de
reconquistar” (1998: p. 318).

I1.4 - A violéncia em Heliopolis

A violéncia se encontra ao lado de outras preocupagdes dos moradores de Heliopolis,
como a moradia e o desemprego. Como em outras esferas de politicas publicas, o Estado esta
presente em Helidpolis buscando assegurar a seguranca desta populacdo. Sd mantidas duas
unidades policiais - um Distrito Policial e uma Companhia. Além disso, existe um Conselho
Comunitario de Seguranca aberto para os moradores participarem de um didogo junto as
policias civil e militar, visando um melhor atendimento das necessidades de seguranca na
area. Cabe dizer também que ha agdes das associagOes de moradores, escolas e igrejas
cobrando acfes das autoridades publicas contra a violéncia (como passeatas) e repudiando 0s
comportamentos violentos (campanhas pela paz e pregacoes nas igrejas).

No entanto, apesar dessas mobilizacGes, instrumentos e agdes publicas, a violéncia é
um dos problemas que afligem os moradores, influindo certamente na forma como eles
refletem sobre a questéo da punicédo e analisam a atuacgao policial.

Por isso, antes de se analisar as falas dos moradores entrevistados em Helidpolis sobre
0S principais temas propostos por esta pesquisa, € necessario verificar a situagdo em que tém
vivido estes individuos, nos Ultimos anos, para se ver o contexto que constitui 0 pano de

fundo de suas falas sobre os temas de punicéo e policia.

88



89

Dois instrumentos de pesquisa foram utilizados para entender em que condicdes a
Situacéo de seguranca se apresenta em Heliopolis: um recorte historico baseado em fontes
secundarias (teses e imprensa escrita) e entrevistas e observacao in locus. Os resultados desse

trabalho constituem os dois itens a seguir.

[1.4.1 - O tréfico de drogas segundo aimprensa

O objetivo deste primeiro item é descrever os acontecimentos envolvendo a seguranca
dos moradores de Helidépolis.

Como se pode ver no item sobre a organizacéo dos moradores, até o final dos anos 80,
os relatos de violéncia se referem a agdo dos grileiros e seus homens contra os moradores. Na
época, a intencdo dos grileiros era receber pagamentos pelos lotes em que o0s ocupantes
construiram suas moradias. Os casos de ndo pagamento podiam resultar em expulsdo violenta
dos ocupantes.

Em 1986, com a transferéncia da propriedade da area para a Cohab houve reducéo da
acdo de grileiros, mas isso ndo significa que a &rea tenha ficado mais segura para seus
moradores (Sampaio, 1990). Sampaio, identificando as vendas de barraco na favela, em julho
de 1987, notou que um dos principais motivos alegados para a venda foi a inseguranca.
Muitas mortes ocorreram na area e foram atribuidas a justiceiros que chegavam a atuar
durante o dia. Segundo ela, entre os dias 14 e 15 de outubro de 1987, no escritério da Cohab
na favela, “apareceram quatro pedidos de transferéncias, todos resultantes de inseguranga —
trés das familias receberam uma ameaca de morte, duas das quais dirigidas a filhos menores, e
uma ameaga foi dirigida a um adulto, que ficou absolutamente apavorado, e um 4° caso, de
casa sujeita a sucessivos roubos, que desanimaram o morador em trabalhar para adquirir um
bem e ser roubado” (ibidem: p. 135).

Sampaio notou ainda que essa violéncia afugentava inclusive as associagOes de
moradores. “O que causa espanto € que a UNAS sempre tdo ciosa dos problemas dos
moradores, ndo tocava, nem de leve, nesse grave problema dos justiceiros. Sem duvida, seus
membros tinham medo de se envolver” (idem, ibidem).

Nos anos 90, apareceram em cena os traficantes de drogas aterando a questéo da
violéncia.

Ao andlisar o material de imprensa de 1994 a 2000 foi possivel encontrar dois

conjuntos de acontecimentos que se destacam entre as demais noticias sobre a violéncia em
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Heliopolis: "a primeira guerra entre quadrilhas de traficantes 57 d4e novembro de 1997 amaio

de 1998) e "a segunda guerra entre quadrilhas de traficantes’ (de outubro de 1999 a junho de
2000). Conforme veremos a seguir, pela gravidade da situacéo, € provavel que estes periodos
tenham sido os mais marcantes, em termos de violéncia, para os moradores de Heliépalis. Isto
permite sugerir que ndo € possivel entender o que estes individuos pensam sobre as questbes
de violéncia e seguranca sem conhecer 0 que Se passou nestes periodos. O que ndo quer dizer
gue nos demais interval os de tempo a situagao fosse da mais absol uta tranqiilidade.

Entre as noticias que coletel de 1994 até novembro de 1997, h4 algumas sobre roubos
seguidos de morte, geramente nas avenidas que cruzam a favela, vitimando, sobretudo
motoristas que utilizam estas vias para se locomover pela regido metropolitana. Além disso,
foram noticiados homicidios dentro da favela, que levantavam suspeitas sobre os traficantes.
Houve também, neste periodo, noticias de fuga de presos no 95° DP que se localiza dentro da
favela. No intervalo entre as duas "guerras entre quadrilhas’ (de maio de 1998 a outubro de
1999), ocorreram outros incidentes. assalto a armazém em que se suspeitava da acéo de
quadrilha escondida em Heliopolis, triplo homicidio de pessoas supostamente ligadas ao
tréfico, morte de adolescente por vinganca ou acerto de contas do narcotrafico e morte de
policial supostamente ligado ao tréfico de drogas. No entanto, existem nestes dois periodos
trés fatores que os diferenciam dos dois primeiros. 1) ha dezenas de dias de intervalo entre
uma noticia e outra; 2) ndo houve mega-operacdes especiais da policia; 3) ndo ha noticias
sobre a existéncia de "toques de recolher” nafavela

Nos dois periodos em que houve "guerras entre quadrilhas de traficantes" os conjuntos
de noticias trazem quatro tipos basi cos de informacéo:

- adescricdo dos crimes, contendo elementos que auxiliam na caracterizacéo das agOes
das quadrilhas;

- as ag0es policiais para inibir as agdes das quadrilhas, prender os responsaveis pelos
assassinatos e garantir seguranca a popul agao;

- 0s impactos das acdes das quadrilhas de tréfico de drogas sobre o dia-a-dia da favela
e as reacOes dos moradores;

- a pressdo da imprensa sobre a Secretaria de Seguranca Publica e sobre as
corporagdes policiais, cobrando o fim dos assassinatos e a prisao dos responsaveis.

%7 E necessério comentar duas possiveis dividas que podem advir da |eitura desta definicdo. Em primeiro lugar,
o termo "primeira’ ndo significa que ndo houve outras guerras entre traficantes, mas apenas que foi a primeira
guerra registrada pela imprensa pesquisada naquele periodo. Em segundo lugar, o termo "guerra pretende
significar que o conflito entre quadrilhas em disputa se desenrolou em vaérios incidentes.
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Levando em consideracdo estes quatro tipos de informagdo, estes dois periodos serdo

descritos a seguir.

" A primeira guerra entre as quadrilhas detraficantes’

Em 02 de novembro de 1997, um tiroteio entre policiais militares e duas quadrilhas de
traficantes na Favela Heliopolis deixou cinco mortos, trés homens acusados de ser criminosos,
um jovem e uma crianga. A acdo policial comecou quando um policial suspeitou de homens
armados parados em uma esgquina da Av. Almirante Delamare e acionou outros policiais. Com
a chegada do reforgo, iniciou-se tiroteio que durou, aproximadamente, uma hora. “Os 15
suspeitos fugiram e se esconderam no barracdo do Grémio Unidos de Vila Carioca, na entrada
da favela. Um dos suspeitos foi morto dentro do vestiario. Outros dois bandidos também
foram mortos pela policia’ ™. Segundo a policia, foram aprendidos duas pistolas, dois fuzis e
uma metral hadora, que foram encontrados no Grémio, apos o tiroteio.

Moradores do loca afirmaram que o jovem e a crianca foram mortos em baixo de uma
cama, apos traficantes passarem pela rua descarregando ragjadas de metralhadoras contra o
barraco. Um tenente-coronel da PM informou que este expediente era utilizado pelos
traficantes para desviar a atencdo da policia. Um traficante preso e levado ao 95° DP, o
Paulinho, admitiu que estava ocorrendo uma briga entre quadrilhas de traficantes dos nucleos
16 de Dezembro e Imperador pelo controle de Helidpolis. Essa mesma noticia ainda informou
gue um dos “cinco mortos foi levado ainda com vida para o pronto-socorro Helidpolis’,
identificado como Geraldo, o qual “seriaum dos lideres dafavela’.

O que parece ter chocado mais os moradores ndo foram as mortes em si, mas o fato de
terem sido vitimadas pessoas que ndo tinham ligacdo com o trafico: “acostumados com a
violéncia didria da favela, os moradores ndo estavam muito surpresos com o ocorrido, mas
lamentavam a morte de dois meninos inocent. Esta noticia sugeriu que a violéncia ja
estava enraizada na favela e que para estes moradores a vida de um traficante (um outro)
possui menos valor de que a de um morador comum (um igual).

O incidente provocou criticas a atuacéo da Policia Militar na érea. O proprio delegado
titular do 95° DP na época, Marco Antonio Azcoul, criticou a atuacdo da Policia Militar.
Segundo ele, a PM néo patrulhava as ruas da regig&’. O subcomandante da area, Major PM
Francisco Rissi Filho, defendendo a Policia Militar, reconheceu que apenas as ruas em que

podiam circular carros eram patrulhadas. Segundo €ele, isto ocorria porque colocar os policiais

% OESP, 03 de novembro de 1997: “Tiroteio deixa 5 mortos na Favela Heli6polis'.
% OESP, 03 de novembro de 1997: “Disputas s30 constantes na regido” .
" ESP, 04 de novembro de 1997: "'PM ngo policia, diz delegado".
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apé em vielas e becos, seriadeixalos como avo facil. A Policia Militar reconhecia assim que
havialocais que ndo podiam contar com patrulhamento policial rotineiro. Com isso é possivel
se notar a formacdo de quistos na favela sem presenca ostensiva da policia. A acéo das
quadrilhas de tréfico parece ter sido capaz de coibir ndo sO a liberdade dos moradores, mas
também inibir aagdo policia};.|

As quadrilhas de tréfico de drogas que atuavam em Heliopolis, segundo a imprensa,
além de possuir consideravel armamento, haviam conseguido construir uma arquitetura
defensiva na favela. Matéria da F@ informou que estava sendo investigada pela policia
uma rede de tuneis construida por traficantes de drogas sob a favela. Uma ramificagéo,
segundo a noticia, foi encontrada em 09 de outubro, quando traficantes fugiram por ela, apos
a policia ter descoberto um minilaboratério para fabricagdo de crack. O delegado titular do
95° DP afirmou que a apreensdo de armas importadas ndo deixava dividas quanto a conexdo
entre os traficantes de Helidpolis e o trafico internacional de drogas. As quadrilhas de tréfico
de drogas de Helidpolis tinham uma tal organizacéo que Ihes permitiram, segundo o que foi
noticiado na época, construir tdnels, comprar armas importadas, produzir crack e ter, talvez,
até conexdes com quadrilhas internacionais de tréfico de drogas e armas. Para tais quadrilhas
terem chegado a tal desenvolvimento, certamente os pontos de venda de droga de Helidpolis
eram (e ainda sdo) altamente rentaveis. Isto pode ser explicado em parte pela étima
localizagéo da favela: estd a apenas 8 KM do centro da cidade, cercada por grandes avenidas
(Av. das Juntas Provisorias, Almirante Delamare) e proximo a Rodovia Anchieta que interliga
S80 Paulo a cidade portuaria de Santos.

Em outra notici aﬂé informacdo de que existiam cerca de 20 nucleos independentes
de tréfico de drogas. Segundo o investigador do 95° DP, Edson Tadeu Bodria, os traficantes
dominavam varias partes da favela e as facgOes de traficantes eram conhecidas pelo nome da
rua onde se instalaram. Conforme afirmou o investigador, caracterizando as atividades ligadas
ao tréfico, estas facgdes se reuniam toda a noite em barracos pertencentes a elas mesmas. O
investigador declarou também que os tiroteios pelo controle dos pontos eram quase semanais
e, nos ultimos dois meses, quatro tiroteios haviam ocorrido entre policiais civis e bandidos.

Embora o investigador tenha destacado as agGes dos policiais civis contra as quadrilhas de

™ |sto parece reforcar a hipétese revelada a mim por um funciondrio da Sehab, segundo a qual, a prépria
geografia da favela favorecia a agéo do trafico. Este funcionério, o assistente social Carlos, afirmou também que
acreditava que com as construgdes dos prédios do Projeto Cingapura na gleba A, foram reduzidos os locais para
avenda de drogas naquela gleba. Isto pode ter levado, segundo €ele, a quadrilha que atuava naquela érea a entrar
em conflito com outras por novos pontos de venda.

2 ESP, 04 de novembro de 1997: "PM investiga rede de tneis".

3 OESP, 04 de novembro de 1997: " Apds mortes, medo domina Favela Helidpolis'.
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trafico de drogas, estas ndo pareciam capazes de abalar o comércio de venda de drogas e a
presenca armada dos traficantes.

Segundo a autora da matéria, 0os moradores estavam esquivos e se recusavam a falar
sobre o0 assunto com medo de represdlias de traficantes. Isto confirma o expediente utilizado
pelos traficantes de represdlia a qualquer morador que passe informagfes a policia ou a
imprensa colocando em risco sua atividade: alel do siléncio.

Em 17 de novembro de 1997, com a morte de dois homens na Av. Almirante Nunes
em Helidpolis, as suspeitas recaiam sobre os traficantes de droga@ Esta constante presenca
do tréfico de drogas em Heliopolis e a visibilidade na midia podem ter influido na mudanca
das acOes das agéncias policials.

No ultimo dia do més de novembro, a PM fez uma megaoperacdo policial na favela,
com 80 soldados e 20 carros, procurando encontrar traficantes. Numa perseguicdo a suspeitos
de tréfico, alguns policiais invadiram um barraco e houve troca de tiros. Conforme a noticia™,
"os policiais teriam sido recebidos atiros'. Nesta invasao foi morto o adolescente E. A. O., de
16 anos, o qual, segundo os policiais, estava atirando com um revolver calibre 357. Na
operacao, a policia aprendeu ainda “cinco bananas de dinamite com detonador, um fuzil AR-
15, uma espingarda calibre 12, uma metralhadora, uma pistola 9 mm, um revélver, um colete
aprovade balas, cerca de 600 cartuchos de municéo de varios calibres e varios carregadores’.
Além disso, segundo a noticia, drogas foram apreendidas e dois suspeitos levados presos para
o Distrito. Os nomes dos suspeitos foram guardados sob sigilo, porque os policiais temiam
uma tentativa de resgate pelos traficantes da favela Esta noticia indica que a policia
comegava a usar cada vez mais forca em Helidpolis, pretendendo coibir a agdo das quadrilhas
de traficantes de drogas.

Em 05 de dezembro, comegou uma grande agéo da policia em Heligpolis. S6 a PM
enviou 496 homens do Comando de Policiamento de Choque (CPChoque), no que a matéria
da FSP definiu como a primeira ocupacéo de uma favela em S3o Paulo, para o combate a
criminalidade. A ocupacéo foi fruto, segundo o jornal, de uma reunido na semana anterior
entre o Secretério da Seguranca Publica, José Afonso da Silva, e os comandantes das policias
civil e militar, em que o secretério exigiu que as duas policias se unissem para combater a
criminalidade crescente.

O contingente da PM foi instruido para permanecer 15 dias na favela A PM se
instalou em base em frente ao Hospital Helidpolis com 65 carros, 12 caminhdes, 22 motos, 22

caes, dez cavalos e dois helicopteros. Sua estratégia inicial era percorrer vielas e becos da

"4 ESP, 18 de novembro de 1997: "Garoto de dois anos € morto em chacina’.
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favela, com cavalos e motos, revistando suspeitos e entrando em bares em busca de armas e
drogas. O comandante interino do CPChoque, o tenente-coronel Ruy César Melo, afirmou
que a acdo foi motivada por constantes tiroteios entre criminosos e policiais que acabavam
atingindo moradores da favela. Segundo €ele, "o objetivo € devolver a tranquilidade aos
trabalhadores que vivem na favela. A agéo de traficantes esta muito intensiva, com assaltos,
cobrancas de pedagio e mortes de inocentes"i;I

A policia civil enviou equipes do Departamento Estadual de Investigacdes sobre
Narcoticos (Denarc) e do Departamento de Homicidios e Protecéo a Pessoa (DHPP) em busca
de homicidas e traficantes. Segundo o delegado Marco Anténio Ribeiro Campos, diretor do
Denarc, "ha umainversdo dos valores em Heliopolis, com bandidos dando as cartas. A policia
precisou intervir para restabel ecer aordem e dar seguran(;a"]L_I

Esta operacdo policia ocorreu apés a constante cobertura da midia sobre os
acontecimentos em Helidpolis e, em seguida, a um tiroteio entre policiais e traficantes. A
pressdo da midia e a reagdo dos traficantes as operacdes policiais parecem ter catalisado o
processo que levou a ocupagao dafavelapelapolicia.

Esta operacéo policial obteve certo sucesso. Foi descoberto outro tanel utilizado por
uma quadrilha de traficantes que comegava em um corrego e seguia rumo a favela,
desembocando em varias casas e bares de Heliopolis. Além disso, a policia prendeu dois
homens procurados por homicidios, trés acusados de porte ilegal de armas e um, em flagrante,
por trafico de drogas™. No dia 07 de dezembro, a policia revistou 505 pessoas e fez uma
prisdo por porte de drogas e uma apreensdo de arma branc'ﬁ_el. No dia 08, a PM, em uma blits
feita pela Rota (Rondas Ostensivas Tobias Aguiar), prendeu cinco homens e deteve dois
adolescentes, suspeitos de integrar uma quadrilha de ladrées de banco. Os policiais afirmaram
ter encontrado com os suspeitos dois revélveres, municdes de pistolas e revolveres, e um
fuzi I@\Io dia 10 de dezembro, o tenente-coronel Rui César Melo anunciou que a operagdo ja
havia conseguido aprender 20 armas em HeIiépoIiEstes resultados indicaram que as agoes
policiais comecavam a reduzir a liberdade de acéo e o poder das quadrilhas de tréfico de
droga e de roubo a banco.

Por sua vez, a ocupagéo da favela ndo interrompeu certas atividades de lazer dos
moradores de Helidpolis. Conforme noticiou o OESP, "M Usica tocada alto nos botecos, muita

® ESP, 1° de dezembro de 1997: "Operacio da PM acha arsenal e deixa 1 morto".

® ESP, 06 de dezembro de 1997: " Policia ocupa maior favela de S&o Paulo".

" |dem, ibidem.

8 FSP, 06 de dezembro de 1997: "PM encontra rede de tineis’.

" ESP, 08 de dezembro de 1997: "Numero de PMs em Helidpolis cai 90%".

8 FSp | 09 de dezembro de 1997: "Policia prende 5 e detém 2 no 4° dia de blitz em Helidpolis'.
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gente tomando sol nas cal¢adas, andando pela rua, bebendo e jogando sinuca nos bares. Uma
mulher amamentava o0 bebé sentada na porta de casa, ao lado de outra que fazia tricd. Um
grupo de amigos preparava um churrasco ao ar livre, fugindo do calor dos barracos’E2]

O delegado Renato Felisoni, do 95° DP, destacou os resultados da operagéo. Segundo
ele, afavela estava mais sossegada, os moradores, antes "reféns do trafico”, se sentiam mais
livres. Por isso, os moradores estavam comegando a denunciar os traficantes e a contar
anonimamente onde eles se escondiam e guardavam suas armas.EI

A Policia Militar utilizou outra tética para conquistar a confianga dos moradores. No
dia 09 de dezembro, a tropa de choque da PM conduziu médicos, dentistas, veterinario e
enfermeiros a favela Heliopolis para atender os moradores. Segundo o tenente-coronel Rui
César Melo, comandante do Comando de Policiamento de Choque (CPChoque), o objetivo
era"mostrar aos moradores que viemos paraficar"™".

No dia 10 de dezembro, segundo a FSP, a PM faria um balanco da operacgéo, a qual
deveria durar mais dez dias. "Depois disso, 0 policiamento da érea ira substituir a tropa de
choque, segundo o comandante do CPChoqLI;135 Em 18 de dezembro, a Comando de
Policiamento de Choque da PM se retirou de Helidpolis. Segundo informacfes divulgadas
pela PM, nesta operacdo foram abordadas 11.811 pessoas e apreendidas "uma granada,
drogas, 40 revolveres e pistolas e munigdes de armas exclusivas das Forcas Armadas’. Ao
final da operacdo, o Departamento de Comunicacdo Socia da Policia Militar divulgou a
informagéo de que essas operagdes continuariam a ocorrer em outras favelas do Estado de Séo
Paulo e que se fosse verificado o aumento das ocorréncias policiais em Heliépolis, o local
poderia ser ocupado novamenteg.I

Segundo o OESP, a desocupacéo de Heliopolis trouxe apreensdo nos moradores,
porque a falta do policiamento ostensivo no local poderia reviver a falta de seguranca que
dominava a favela antes da ocupagéo. Moradores entrevistados pela jornalista Natalie Antar
descreveram-lhe como era esta situacéo de inseguranca: assaltos na favela ndo relatados por
causa de ameacas; recorrentemente escutava-se tiros ou encontrava-se pessoas bal eadas apds
as 20 horas, 0 que tornava desaconselhavel sair de casa a noite; nas proprias casas, por Vezes,

moradores ouviam tiros e se escondiam.

8 FSp, 10 de dezembro de 1997: "Choque leva dentista e médico a Helidpolis'.

8 OESP, 08 de dezembro de 1997: " Domingo foi de festa em favela, mesmo com PM".
% |dem, ibidem.

8 FSP, 10 de dezembro de 1997: "Choque leva dentista e médico a Helidpolis'.

% 1dem, ibidem.

% OESP, 23 de dezembro de 1997: "M oradores de Helidpolis temem volta da violéncia".

95



96

Segundo a dona de casa, Vivanir Ferreira, de 29 anos que morava com o marido e dois
filhos na favela, era possivel se sentir protegida com a presenca da policia, "pois sabia que
ndo iriam tentar nada’. A preocupacdo com a saida da policia foi sintetizada por um
entrevistado: "Agora esta tranquilo, pois a saida dos policiais é recente, mas nao sei por
quanto tempo"fl.;:I

Em 26 de dezembro, 212 integrantes da Tropa de Choque e do batalh&o responsavel
pela érea da favela ocuparam-na, vistoriaram 137 bares, examinaram os documentos de 228
carros e apreenderam 21 carteiras de habilitagdo. Foram abordadas 984 pessoas e 10 foram
levadas a0 95°DP: duas portavam cocaina e trés tinham 19 taldes de cheques com 19 cartBes
de crédito roubados. Esta operacdo terminou as 17:36%8 A Policia Militar havia saido, mas
continuava fazendo blitzs na favela constantememente.

Em 08 de janeiro de 1998, 250 homens do Comando de Choque da Policia Militar
participaram de outra blitz em Helidpolis. Nesta operacdo foram presos trés homens numa
residéncia onde foram encontradas pegas usadas de motos, muitos aparel hos el etrénicos e uma
armalBT.‘IEstas operagdes ja ndo conseguiam atingir diretamente o trafico de drogas. Segundo o
tenente Carlos Henrique Forner, "a bandidagem esta ciente de nossa preseng@o. Isto
confirma o que ja havia dito pelos moradores, que os infratores haviam reduzido sua atuagéo
por causa do policiamento presente. A policia havia afugentado o trafico, mas sua retirada
poderia permitir a volta da acéo das quadrilhas nafavela

No dia 15 de janeiro, um crime concretizou os receios dos moradores. "Osvaldino
Novaes dos Santos, de 59 anos, apontado como sendo um dos ‘chefes' da Favela Helidpalis,
onde morava ha 35 anos, e dois de seus filhos foram assassinados no fim da tarde de ontem
por um bando formado por cerca de 10 marginais. Os corpos foram arrastados até a Avenidas
Juntas Provisorias. A policia suspeita que tenha sido para alertar os demais favelados sobre
guem seria o0 atua "chefdo". Santos respondia por inquéritos de homicidios e agressdes, e
detinha, segundo a policia, o poder as custas de forca e violéncia'. Uma dona de casa e um
operario de constru%o foram atingidos, nos pés, por balas perdidas. A inseguranca se fazia
novamente presente™. Esta noticia registrou ainda que a policia ndo conseguia obter maiores

informacfes, pois imperava a lei do siléncio. No entanto, noticia da FSP, informou que o

8" | demibidem.

8 OESP, 27 de dezembro de 1997: "Policia Militar ocupa novamente a Favela Helipolis e prende 10 pessoas'.
8 OESP, 09 dejaneiro de 1998: "Favela ocupada’.

% ESp, 27 de dezembro de 1997: "PM faz operacéo em Helidpolis'.

8 OESP, 16 de janeiro de 1998: " Chefe da favela é morto com dois filhos'.
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DHPP (Departamento de Homicidios e Protec&o a Pessoa) ja tinha um suspeito de ser o autor
da chacina e que ele deveria ser preso nos proximos diasB]

No dia 16, a PM - com 120 homens, 20 cavalos e 16 cées - faz nova operacdo na
favela Heliopolis e prende dois foragidosl'f”_ef| Apesar das poucas informagdes dos jornais, nota-
se que as operagdes ja ndo conseguiam um significativo nimero de apreensdes de armas e
drogas, e detencoes.

Se dentro de Helidpolis, a situacéo era calma, isto ndo significa que as quadrilhas de
traficantes ndo continuassem atuando. No dia 23, na Vila Clementino, bairro de classe média
na zona sudoeste de S&o Paulo, dez homens armados de metralhadoras invadiram o 16° DP,
por volta das 3 horas da manhé, agrediram o delegado de plantdo e resgataram 24 presos.
Houve perseguicdo policial. Apos tiroteio um dos "supostos invasores foi morto e dez presos
fugitivos foram recapturados’. Segundo o secretério-adjunto da Seguranca Publica, Luiz
Antonio Alves de Souza, 0 objetivo do grupo era resgatar o traficante Santiago Rivas Vega
Janior, 28, preso na ultima operacéo da PM na favela Heliopolis. Além disso, os invasores
foram identificados como pertencendo ao grupo de traficantes da favel @A organizacdo das
quadrilhas de tréfico era tamanha que os chefes, mesmo presos, mantinham o controle sobre a
quadrilha.

Em fevereiro outro conjunto de assassinatos ocorreu em Helidpolis. Na noite de 16 de
fevereiro de 1998, trés homens foram executados. Os corpos foram encontrados nas ruas
Alegre e Sdo Gregdrio com varios tiros. Segundo a policia, havia suspeitas de vinganca e
participagdo dos traficantes nas execugdes™. E bem possivel que, apds a saida da policia - que
ocupou a favela de 05 a 18 de dezembro -, os traficantes estavam restabelecendo as suas
atividades comerciais e seu "sistema de acerto de dividas'.

Em 04 de marco de 1998, motorista que conduzia um caminhdo roubado da industria
Policon, ao ser preso, afirmou que dois assaltantes da favela Heliopolis haviam-no obrigado a
cometer o roubo, ameagando a vida da sua famille®. Nao ¢ possivel confirmar a veracidade
desta informagdo, mas, de qualquer forma, a noticia traz indicios sobre a existéncia de
quadrilhas de assaltantes em Helidpolis. E bem provével que a agdio dessas quadrilhas tragam
menos inseguranca aos moradores que a dos traficantes, porque esse tipo de atividade néo
necessita de &reas de venda (mantidos pelo uso de forga) e porque os assaltos provavel mente

%2 FSP, 16 dejaneiro de 1998: " Crime deixa trés mortos e dois feridos'.

% FSP, 17 dejaneiro de 1998: "PM volta a ocupar afavela de Helidpolis'.

% FSP, 24 dejaneiro de 1998: "Grupo resgata 24 presos em bairro nobre".

% OESP, 18 de fevereiro de 1998: "Chacina deixa 3 mortos na Favela Heliépolis. Prova precéria inocenta Ivo
Noal de homicidio".

% Noticias Populares, 05 de marco de 1998: "Acusado diz ter sido forcado por ladrées a roubar caminhdo”.
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ocorrem, preferencialmente, contra agéncias bancarias, veiculos de cargas e veiculos comuns,
nos bairros mais privilegiados da cidade.

No dia 9 de marco de 1998, por volta das 22 horas, ocorreu a invasdo do 95° DP.
Segundo noticia do OESP, o objetivo era libertar dois assaltantes. "A delegada Cristiane
Maria de Oliveira, de 39 anos, gravida de trés meses, foi espancada por assaltantes durante o
resgate de 13 presos na madrugada de ontem...". A invasdo foi realizada por dois homens que
se passaram por investigadores do 90° DP, a procura de uma vaga para o suposto detido que
conduziam. Dois carcereiros do 95° DP foram indiciados por suspeita de auxiliar én‘ug&li.I

A invasdo do distrito policial de Helidpolis indica que nem mesmo a seguranca dos
policiais estava garantida. Além disso, surgiu também suspeitas sobre o envolvimento de
carcereiros no plano de resgate dos presos. A seguranca pessoal e a confianga nos colegas de
trabalho ficaram comprometidas para os agentes publicos de seguranca que trabalhavam no
DP de Heliopolis, afetando certamente a qualidade de servigo prestado aquela popul agéo.

Em 23 de maio, a PM fez nova megaoperacdo em Helidpolis. Os policiais percorreram
"becos escuros e apertados da favela'. O Comandante Geral da PM, o Coronel Carlos Alberto
de Camargo, percorreu a favela e mostrou ao jornalista Crispim Alves o local onde, segundo
ele, um tenente foi encurralado e foi avo de disparos de uma metralhadora AR-15. O
Coronel, respondendo se seria possivel impedir que o ano de 1998 fosse mais violento que o
de 1997, afirmou que isso dependeria da "crise social" ser resolvida: "o desemprego cria um
clima de angustia. Na sociedade, serve de base para prosperar focos que banaizam a
violéncia. Essa crise social é que precisa ser revertida. Ela resulta em violéncia urbana’.
Segundo a noticia, o Coronel criticou ainda a "politica econémica’ e a falta de intervencéo
social nas regibes mais carentes, e afirmou que outra policia do mundo ndo conseguiria
apresentar 0s mesmos resultados que a PM, nas mesmas condicdes enfrentadas pela policia
brasileird®0 Comandante Geral da Policia Militar admitiu assim gue ndo possuia henhuma
solugdo imediata para a questdo da violéncia em S&o Paulo. Utilizou ainda o argumento de
que a crise social, entendida como desemprego e falta de politicas sociais, era responsavel

pelo aumento davioléncia>.

9 OESP, 10 de marco de 1998: " Trio invade DP, espanca delegada gravida e solta 13".

% FSP, 23 de maio de 1998: " Coronel culpa crise socia e entregaa Deus'.

% Ta como discutido no capitulo primeiro desta dissertagdo, ndo se pode dizer que a crise econdmica e a
pobreza conduzam as pessoas a criminalidade, mas, por sua vez, politicas sociais, mobilidade econdmica e
baixos niveis de emprego podem contribuir para reduzir a atratividade exercida pelas atividades criminosas.
Outro ponto a se comentar € que se, por um lado, o comando da Policia Militar admitiu os limites da acao
policial, por outro, ndo reconhecia os problemas de corrupc¢ao, violéncia policial e a falta de patrulhamento nas
periferias urbanas, presentes nas criticas dos cientistas sociais, abordados no primeiro capitulo.

98



99

Chegava o fim a "primeira guerra entre traficantes de drogas' em Heliopolis. A partir
dai, até quase o final de 1999, a situacdo parece ter ficado mais trangtiila para os moradores.
No entanto, € possivel notar que os traficantes de drogas, as quadrilhas de assaltantes
continuavam atuando em Heliépoliéﬁlém disso, 0 95° DP teve um policia investigado por
suspeita de homicidio e envolvimento com o tréfico de drogas. Com excegdo da morte por um
tiro acidental de uma menina, neste periodo, 0os demais crimes atingiam, principalmente, a

policia e os homens envolvidos com o tréfico de drogas e de quadrilhas de assaltantes.

" A segunda guerra entretraficantes' : Paraguai X Helidpolis

Nanoite de 14 para 15 de outubro de 1999 vérias pessoas foram mortas em Helidpolis.
Trés jovens levaram tiros, quando estavam em uma casa de trés comodos da Rua E, que foi
invadida por um grupo de homens fortemente armados. Na Rua Conego Xavier um jovem foi
morto e duas pessoas, feridas nos disparos. Foi encontrado ainda um casal morto a bala na
Viela Delamari. Segundo a delegada que foi ouvida, eram necessdrias investigacOes para
saber se haviam ligagdes entre os casos, nos dois primeiros casos, 0s autores dos crimes
haviam sido vistos numa Kombi 23 noticia da FSP apresenta outras informacdes. Segundo
ela, os crimes foram atribuidos a um grupo formado por cerca de 7 homens que percorreu as
ruas da favela em um Kombi de cor bege, armado com metralhadoras e pistolas. A policia
civil, segundo este jornal, estava suspeitando que os crimes estavam relacionados a disputas
por pontos de drogas e a brigas entre traficantes. Assim foram descritos os dois primeiros

crimes;

"A seqUéncia de mortes comecou por volta das 18h30 de anteontem. (...) O grupo parou
primeiro na rua Cénego Xavier, esquina com a rua Itamarati. Sem fazer nenhum comentario,
0s homens sairam da Kombi e mataram Heleno Barbosa de Andrade, 16. Depois amigos
que estavam ao lado do adolescente também foram baleados (...). Apds os disparos, o
grupo andou mais 400 metros e parou a Kombi na praca Santa Edwiges. Segundo
testemunhas, os homens desceram do veiculo atirando para o alto e gritando para que
ninguém saisse correndo. Mulheres com criancas de colo e adolescentes estavam

conversando perto da praca. Com os disparos, houve panico e correria. Com medo dos

1% 0 que pode ser verificado pelas noticias sobre violéncia em Helidpolis: FSP, 05 de agosto de 1998: "Bando
rende 25 e rouba R$ 930 mil"; OESP, 06 de setembro de 1998: "572 chacina do ano na Grande SP deixa 5 mortos
na zona leste"; OESP, 30 de dezembro de 1998: "Garoto de 9 anos mata prima com garrucha'; OESP, 20 de
fevereiro de 1999: "Ranking aponta bairros mais violentos de SP'; Noticias Populares, 12 de abril de 1999:
" Adolescente é morto atiros em favelade SP'; OESP, 1 de agosto de 1999: "Apesar do frio, SP tem noite com 8
homicidios'; OESP, 3 de agosto de 1999: "Preso principal arrombador de cofres e SP*; OESP, 29 de agosto de
1999: "Dois PMs fora de servico sdo mortos atiros'.

101 OESP, 16 de outubro de 1999: " Sete s30 mortos em duas chacinas na capital”.
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tiros, os comerciantes baixaram as portas. O primeiro a ser morto pelo grupo foi Jairo
Mauricio da Costa, 21. Ele estava sentando na frente de uma casa conversando com dois
amigos: Renata Oliveira Silva, 14, e Marcos Cortis da Costa, 17, que sairam correndo e se
esconderam dentro da casa. Os homens invadiram o local e mataram Renata (...) e Marcos,
que tinha passagem pela Febem, no banheiro. Segundo testemunhas, os criminosos

disseram que mataram as pessoas erradas depois de examinar 0os corpos.”

Novamente, os moradores de Heliopolis estavam sob o fogo cerrado de disputas entre
quadrilhas de traficantes, sem que a policia conseguisse deté-las. A partir de 18 de outubro as
guadrilhas em disputa por pontos de venda de drogas impuseram um toque de recolher. Os
"soldados" do trafico aertaram, de casa em casa, para a possibilidade de confrontos entre os
"grupos rivais' e aconselharam para que ninguém ficasse na rua apos as 21 horas. Segundo
um estudante: "Eles deram a ordem: quem tiver na rua leva tiro também". As padarias e
peguenos comércios também foram avi sadostZ ]

Em 18 de outubro, houve um pedido de pais e alunos para que as aulas terminassem
mais cedo na Escola Ataliba de Oliveira, perto de Heliopolis. Os professores do periodo da
noite da escola sairam escoltados por um carro da Policia Mil itarE._I

No dia 20 e seguintes, cinco das sete escolas de Heliopolis e dos arredores comegaram
a dispensar seus alunos das turmas da noite, antes do horario normal das 22h30. As escolas
receberam ligacOes de pessoas que ameacavam invadir as escolas se elas ndo fossem
fechadas: anbnimos prometeram invadir a escola estadual Gualter da Silva para matar trés
alunos jurados de morte. Pais e alunos também procuraram os funcionarios das escolas
pedindo a mudanca de horélrioll.I Os diretores das escolas visitados pela reportagem da FSP
pediram mais policiamento no Ioca@iI Neste dia, os membros da UNAS foram chamados
pelos funcionarios da secretaria da Escola Municipa de Primeiro Grau Campos Sales
(proxima da favela Heliopolis) e "escoltaram™ cerca de mil pessoas pelas ruas principais da
favela disputa entre os traficantes estava comprometendo também a educacdo das
criancas e dos adol escentes.

Em 21 de outubro, o secretario-adjunto da Seguranca Publica, Mario Papaterra
Limongi, informou que iria confirmar as informagdes sobre a situacdo em Helidpolis pelo

delegado-gera e iria solicitar a intensificagdo do policiamento no local. Segundo a noticia, a

102 £Sp, 22 de outro de 1999: "Tréfico decreta toque de recolher e faz escolas de SP dispensar alunos'.

103 FSp, 22 de outubro de 1999: " Alunos e professores recebem escolta.

104 £op, 22 de outubro de 1999: "Tréfico decreta toque de recolher e faz escolas de SP dispensar seus alunos'.
1% Egp, 22 de outubro de 1999: "'Soldados do tréafico avisam horério”.

106 Fp, 22 de outubro de 1999: "Alunos e professores recebem escolta”.
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Policia Militar informou que ja vinha realizando operagdes no bairro e negou gque a situacéo
estivesse fora de control B2 Essas informagdes sugerem que a imprensa conseguia obter
informacdes mais rapidamente e com maior precisdo que uma Secretaria de Estado e que o
comando da Policia Militar ou que a Policia Militar eraincapaz de admitir que ndo conseguia
manter a tranquilidade nas ruas de Helidpoalis.

Para alguns moradores a situacdo se normalizaria com a presenca da policia
Alexandre Silva, gerente da padaria Delicia Real, localizada na Av. Estrada das Léagrimas,
afirmou em 22 de outubro que estava respeitando o horario ditado pelas quadrilhas de
traficantes e que deixaria de fazé-lo téo logo houvesse policiamento na aréa®IA diretoria de
ensino da regido Centro-Sul, Sandra Vicentina Rabaca, afirmou, no mesmo dia, que a partir
do dia 25, com "amaior presenca da policia’ seria possivel voltar ao horario normal 2

Em 22 de outubro, comegou agéo da policia. A primeira teve inicio as 16 horas com
cerca de 60 homens da Policia Militar, tendo sido revistadas 860 pessoas e vistoriados cerca
de 80 veiculos. A policia se retirou as 21 horas e divulgou que ndo houve presos e nem
ocorréncias graves. Segundo o capitdo Carlos Alberto Galindo dos Santos, que comandava a
operacao, "as coisas' depois deste horério se "acalmavam” em Helidpolis. A mesma matéria
criticou a decisdo da policia de ter saido neste horéario, com base nos relatos dos moradores
que afirmavam que os traficantes "sobem da parte baixa da favela" depois das 21 hor s
Estas informacfes sugerem que a Policia Militar estava desinformada sobre as condicdes de
inseguranca e sobre as agdes dos traficantes nafavela.

A Secretaria de Seguranca Publica determinou as policias civil e militar que
elaborassem um plano emergencial, estando prevista uma operagcdo em conjunto na favela.
Segundo o secretario-adjunto da Seguranca, Mario Papaterra Limongi, "cerca de 80% da
favela esta estabilizada, mas tempos um foco de problema no restante de Helidpolis, nafavela
do Pildo, onde ha confrontos entre traficantes'. Além disso, ele afirmou que os policiais
estavam presentes na favela. Naguele dia, por exemplo, a Policia Militar estava tentando se
reunir com os representantes das escolas para garantir a normalizacéo dos horarios das aulas e
0 delegado Edmundo de Lacerda Neto do 95° DP abriu inquérito para investigar as ameacas
recebidas por telefone pelas escolas plblicas ™

07 Egp, 22 de outubro de 1999: " Secretaria vai instaurar sindicancia contra diretores'.

108 op| 23 de outubro de 1999: "' Se houver policia, a padaria abre, diz gerente”.

199 Fop, 23 de outubro de 1999: "Horario antigo deve voltar".

10 Egp, 23 de outubro de 1999: "PM monta acdo em favela sob o toque de recolher, mas decide ir embora as
22h30".

| dem, ibidem.

101



102

A policia comegava assim a responder aos apelos da imprensa, funcionarios das
escolas publicas e moradores, mas ainda havia "desconfianca’ por parte da PM em relacdo a
veracidade daimposi¢cdo do "toque de recolher” pelos traficantes. Segundo o capitéo Edson de
Jesus Sardana, os policias estavam patrulhando normamente a favela e ndo havia relatos de
confrontos com traficanteg| Isso sugere que os traficantes evitavam agir durante os
momentos de presenca policial, para ndo correrem risco.

A pressdo pela ocupacdo da favela presente na imprensa pode ser percebida por um
artigo publicado no editorial da FSP, de 23 de outubro de 1999, com o titulo “ Territério livre

do tréfico”. Vejamos alguns trechos:

"... Se o0 Estado ndo tomar providéncias, a deterioragdo pode seguir o rumo conhecido:
crime estabelece cabeca-de-ponte, ocupa um territério, forma clientelas por meio do terror e
da distribuicdo de servicos e bens. As vezes, vence até a batalha das mentalidades, pois
vez e outra se véem bairros e favelas do Rio comemorando a fuga de traficantes e
efemérides da vida criminosa.

A policia paulista deve, pois, agir logo, ocupar emergencialmente Heliépolis, controlar a
ameaca mais imediata e, a seguir, instalar-se no bairro. Nao se pode tolerar a criacdo de

zonas ainda mais francas de crime na cidade".

Segundo o jornal, a policia ndo podia, assim, se furtar da luta contra o dominio das
quadrilhas de tréfico nafavela

No dia 23 de outubro, a Policia Militar enviou oito equipes da Rota para abordar
pessoas e veiculos em Helidpolis durante todo o %. A Secretaria de Seguranca Publica,
paratentar esclarecer o que estava ocorrendo em Heliopolis, anunciou que o clima de terror se
devia a umadisputa entre traficantes da favela com um grupo recém-chegado]j“"‘:I

Segundo noticias da imprensa, o dia-a-dia dos moradores de Helidpolis continuava
sendo alterado pela inseguranca causada pela disputa entre os traficantes. Varios exemplos
neste sentido foram elencados. Um pastor que ndo quis se identificar por medo de sofrer
represdlias, afirmou que avisava seus fiéis que "mesmo tendo f&, em caso de tiroteio, ndo
podem se arriscar a sair da casa'. Dizia também para se manterem em siléncio sobre o que
estava acontecendo para ndo entrar em conflito com os traficantes. Este pastor afirmou ainda

que por causa do toque de recolher muitos fiéis faltaram ao culto™. No fim de semana,

12 £op, 23 de outubro de 1999: "Tréfico ditaregras onde o Estado falta'.
3 ESp, 24 de outubro de 1999: "Rota ocupa favela de Helidpolis'.

1 FSp, 25 de outubro de 1999: " Pastor recomenda boca fechada''.

5 | dem, ibidem.
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segundo a FSP, os bares ficaram mais vazios e a torcida, formada por familias inteiras, faltou
ao tradicional jogo de futebol do domingo, ao lado do Hospital Helidpolis. Por sua vez, os
adolescentes estavam saindo menos durante a noite e evitando andar em grupos para nao
serem confundidos com grupos de traficantes rivaislg.I

No dia 25, além do contingente da Policia Militar presente em Helidpolis, membros da
guarda civil metropolitana também estiveram no local. No entanto, apesar das promessas da
Secretaria Estadual de Educacdo de que as aulas nas escolas das redondezas seriam até o
horario normal, os alunos da escola municipal Luiz Gonzaga Junior foram liberados as 21h30
e escoltados pela Guarda Civil Metropol itand& medo rondava os moradores.

Apobs quase quarenta dias sem noticias sobre violéncia envolvendo Heliopolis, em 02
de dezembro, 9 pessoas foram assassinadas na favela Paraguai, proxima a rua Francisco
Mesquita, em Vila Prudente (zona sudeste de S&o Paulo). Segundo a noticia, 0s assassinos
chegaram em dois carros e desceram disparando tiros com pistolas 380 e 765. Um menino de
12 que foi ferido com os tiros, mas sobreviveu, informou que os assassinos eram da favela
Helidpolis, onde a policia faria buscas durante a madru@ls. Um dos mortos foi o
comerciante José Jodo de Souza, pai de "Barriga', que segundo a FSP, comandava o tréfico
na favela Paragu Segundo essas informacfes, os traficantes de Helidpolis, ainda ndo
contidos pela policia, tentavam expandir seus pontos de venda de droga para outra favela.

Segundo o comandante do 21° Batalhdo da Policia Militar (BPM), Luiz Carlos
Nogueira, os moradores da favela da Vila Prudente afirmaram que o clima de tenséo havia
comegado semanas atras, quando os traficantes da favela Heliopolis comecaram aintimidar os
moradores. Conforme o relato destes moradores, esses traficantes passaram pelas ruas da
favela atirando para o alto, em represalia contra o traficante "Barriga’ que ndo concordou com
a divisdo dos pontos de venda de drogas na favela de Vila Prudente. O comandante afirmou
ainda que estava preocupado com a possibilidade de novas mort

Com esse crime, a policia intensificou o policiamento na Vila Prudente. Para o
comandante-geral da PM, Rui César Melo houve um reforco com seis carros da Rota,
somando 25 policiais'. No entanto, 0 comandante-geral afirmou que a regido € muito grande e
gue era impossivel a policia estar em todos os lugares a0 mesmo tempo. A Unica forma,
segundo ele, para acabar com a guerra dos traficantes era identificar os lideres por meio de

18 £Sp, 25 de outubro de 1999: "Toque de recolher acaba com todo o lazer no fim-de-semana de Heliépolis'

17 ESp, 26 de outubro de 1999: "PM ndo evita toque de recolher".

18 “Maior chacina do ano mata 8 na Grande SP".

9 FSP, 06 de dezembro de 1999: "Disputa entre dois traficantes causa 4 chacinas e 18 mortes em 4 dias em
SP".

120 £Sp, 06 de dezembro de 1999: "Reforco daPM néo evita assassinatos”.
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uma investigacdo feita corretamente. Esta foi a primeira declaragdo, encontrada nas fontes
utilizadas nesta pesquisa, que a PM propunha novos métodos de agéo policia que néo
passavam pel as abordagens de pessoas, veicul os e residéncias realizadas durante as ocupacoes
dafavelapelos policiais militares™.

O delegado Ricardo Salvatore da 5 Seccional Sul afirmou que a policia estava
trabalhando para solucionar os casos. Segundo ele, a policia possuia alguns suspeitos, mas
estava tendo dificuldade em obter informagdes por causa do receio dos moradores em
desrespeitar a "lei do siléncio”. O delegado Octacilio de Oliveira Andrade Janior, da equipe
A-Sul do DHPP, afirmou que havia trés equipes trabalhando no casoiZZ]

Apesar das agles da policia, a "guerra de traficantes’ fez mais vitimas. Outras nove
pessoas foram mortas em trés locais diferentes nos arredores de Helidpolis e Vila Prudente e
todas elas haviam sido amordagadas e amarradas com fitas de néilon verdes. Por volta das 22
horas do dia 4 de dezembro, trés pessoas foram mortas, com tiros na cabega, na rua General
Bagnualo, na Vila Prudente. A Unica vitima identificada foi Francineide Clementina V el0so,
sobrinha ou filha do traficante "Barriga’. Os outros dois mortos eram uma mulher por volta de
seus 40 anos e um rapaz com aproximadamente 30 anos. A policia estava suspeitando que a
mulher morta fosse Francisca Andrade de Souza, mée de Francineide.

As 23 horas, atrés quilémetros dali, na avenida Henry Ford, na Mooca, morreram uma
crianca com idade préxima aos 12 anos, um adolescente e uma mulher que parecia ter 50
anos. Segundo a policia, o garoto era Franceni Clementino Ve 0so, irméo de Francineide.

No dia seguinte, 05 de dezembro, por volta de 14h30, trés pessoas foram encontradas
com tiros na cabeca na rua Diogo de Mendonga, no Ipiranga. Uma menina de 12 anos
sobreviveu a trés tiros e foi levada ao Hospital Ipiranga por policiais do Comando do
Policiamento de Transito (CPTran). Os mortos eram duas senhoras com idades proximas a 50
anos e uma menina de 13 anos. A sobrevivente informou a policia os apelidos de cinco
homens que, segundo ela, cometeram o crime. Todos eram da favela Helidpolis e podiam ter
ligaches com o traficante " Cari oca" & _Foliciais do DHPP estavam fazendo escolta da menina
no hospital, por medo de um ataque dos assassinos <.

Essas nove execugdes sugerem que a quadrilha do traficante "Carioca' estava
francamente exterminando familiares e cumplices do traficante "Barriga'. Sua capacidade em

localizar e seqUiestrar as vitimas indicam quanto organizada estava esta quadrilha.

2L | dem, ibidem.

122 | dem, ibidem.

122 FSP, 06 de dezembro de 1999: " Disputa entre dois traficantes causa 4 chacinas e 18 mortes em 4 dias em SP".
124 FSP, 06 de dezembro de 1999: " Policia teme atentado a testemunha'”.
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No dia 07 de dezembro de 1999, a FSP publicou "Confronto existe ha 7 meses".
Segundo esta noticia, policiais militares do 21° Batalh&o da Policia Militar informaram que,
em maio, foram apreendidas nove armas de fogo (espingardas e revolveres calibre 38) no bar
do pai de 'Barriga". O comandante Luiz Carlos Nogueira afirmou gque "Barriga" pretendia usar
as armas em uma agdo na favela Helidpolis. A "briga" entre os dois, segundo 0 comandante,
comecgou quando "Carioca" tentou forcar "Barriga’ a comprar drogas de outro fornecedolg.‘I
Estas informacfes sugerem que o conflito ndo se formou apenas em relacdo a divisdo de
pontos de venda de drogas, mas quanto a concorréncia entre os fornecedores de drogas as
guadrilhas que controlam estes pontos.

Com todos estes crimes e as ameagas proferidas pelos traficantes de Heliopolis, por
volta de 11 mil familias das favelas Vila Prudente, Paraguai e Jacareipe estavam vivendo sob
togue de recolher. Embora a PM tenha informado que 25 policiais em cinco carros estivessem
fazendo policiamento permanente na regido da Vila Prudente, os moradores informavam que
a policia sO permanecia na érea durante o dia. Com o togue de recolher moradores e
comerciantes estavam se recolhendo as suas residéncias por volta das 20h. A policia descartou
realizar novas megaoperagoes nas trés favelas. Por sua vez, segundo a FSP, moradores de
Helidpolis informavam que ndo havia mais toque de recolher nafavel

No dia 08 de dezembro de 1999, cerca de cem homens das policias civil e militar
realizaram operacdo nas favelas de Heliopolis e da Vila Prudente. De acordo com a FSP, a
operacdo envolveu policiais do Denarc, do DHPP, do Garra e da Rota. Segundo o delegado
operacional do Denarc, José Roberto Arruda, a operacdo foi realizada por causa dos atos
indices de violéncia registrados na érea e porque a policia recebeu véarias dentncias de que
fugitivos estavam escondidos no local. Com base nestas denuncias foi obtido um mandado de
busca coletivo nas favelas junto a um juiz corregedor. Na operacéo foi presa uma pessoa e
nenhuma droga foi apreendida. Com esses resultados néo foram atingidos os objetivos de
prender os responsavels pelos crimes e aprender drogas. O delegado atribuiu o fracasso ao
vazamento de informagﬁesEl

Mesmo ap0s essa operacdo policial, em 13 de dezembro, segundo a FSP, o toque de
recolher continuava nas favelas Vila Prudente, Paraguai e Jacareipe. Neste dia, foi assassinado
o traficante Valério Cotta Oliveira, 0 “Carioca’, de 23 anos, com Varios tiros no peito, em sua
casa, em Heliopolis. “Carioca’” era suspeito nas investigagdes promovidas pelo DHPP em

relacdo as 18 pessoas mortas em chacinas na area. Um dos suspeitos pelo assassinato de

125 F9p, 07 de dezembro de 1999: " Confronto existe ha sete meses”.
126 ESp, 07 de dezembro de 1999: " Tréfico impde toque de recolher".
27 ESP, 09 de dezembro de 1999: “Blitz em 2 favelas termina com 1 preso”.
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“Carioca’ era o traficante “Barrigd’, que teve sete familiares mortos entre as citadas 18
vitimas. Outro suspeito para a policia era o chefe do trafico de Heliopolis, o “ Sujeirinha’, que
teria assassinado seu préprio “gerente” (“Carioca’), por estar preocupado com as mortesZ]
Os motivos elencados sugerem dois pontos que tornam ainda mais complexa a relagédo do
trafico com a violéncia. As mortes produzidas pela disputa entre as quadrilhas de traficantes
podem gerar novas mortes por vinganca aos amigos e parentes mortos. O chefe do trafico
pode acabar punindo certos erros de seus funcionarios com a morte.

No dia 15 de dezembro a FSP publicou a noticia “ Quem é quem na guerra do tréfico”.
Conforme o jornal, a droga vendida em Heliépolis vinha da Bolivia e era refinada no Mato
Grosso, sendo depois distribuida para S&o Paulo e Rio de Janeiro. Um traficante conhecido
como “Naldao” comandava o trafico na favela do Jardim Elba e distribuia drogas para as
quadrilhas das favelas de Vila Prudente, Helidpolis, Parque Santa Madalena e da Juta. Esta
noticia informou ainda que “Barriga’ era gerente do traficante Gera*%lg. Apesar de todas
essas informagdes publicadas na imprensa, os traficantes conseguiam continuar atuando sem
serem detidos.

Apds quase um més sem noticias sobre a situagdo na regido, em 09 de janeiro, as 15h
houve uma tentativa de fuga em massa de detentos do 95° DP. Conforme a noticia, 0s
policiais civis perceberam a tentativa de fuga e acionaram a Policia Militar. Segundo
funcion&rio do distrito policial, no ‘'maximo” dois presos conseguiram eﬂ:ap
Novamente, o distrito policial de Helidpolis indicavando possuir uma seguranca eficaz.

Apds dois meses sem terem sido noticiadas mortes relacionadas ao tréfico, em 24 de
fevereiro a policia registrou dois duplos homicidios em Helidpolis e suspeitava que haviam
sido cometidos a mando dos traficantes das favelas Vila Prudente, Sem Terra e Paraguﬁ|
Na mesma noticia em que sdo relatadas estas mortes, os jornalistas Alessandro Silva e Soraya
Agége escrevem gque a morte de "Carioca' era uma represaia do traficante "Barriga’, contraa
quadrilha do "Sujeirinha’. Esta informacdo afasta a hipotese, segundo a qual, "Sujeirinha’
havia provocado a morte de seu gerente, 0 "Carioca’.

A0 gue parece em resposta a estas mortes, em 25 de fevereiro de 2000, cinco pessoas
morreram e seis foram baleadas na Favela Paraguai. Segundo a policia, 0s assassinos estavam
procurando o traficante “Barriga’, sob mando do traficante “Sujeirinha’. De acordo com

testemunhas ouvidas pela FSP, um grupo de seis ou sete homens chegou pouco antes das 14h

128 9P, 15 de dezembro de 1999: “Gerente do tréfico em Helidpolis é morto”.
129 ESp, 15 de dezembro de 1999: “Quem é quem na guerra do trafico”.

130 OESP, 10 de janeiro de 2000: “PM impede fuga em massa de distrito”.

131 FSP, 02 de marco de 1999: "Tréfico sitiae expulsa’.
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a entrada da favela em trés carros. Eles desceram dos carros correndo para dentro da favela e
atirando. A primeira vitima foi morta a uns 10 metros da entrada. Entre os mortos estavam:
Margarida Caetano da Silva, de 47 anos; Carlos Bispo dos Santos, de 42 anos, Marcelo da
Cruz, de 22 anos; S. J. S, de 13 anos, e G. A. S. de 17 alr%ll”. A agdo dos traficantes de
Heliopolis parece ter atingido pessoas que ndo tinham ligagdo com o tréfico de drogas, est4
hipétese é reforcada por noticia do OESP que afirma que nos assassinatos de parentes ou
colegas do traficante “Barriga’ foram mortas pessoas sem ligacdo com o tréfico, para a
eliminacéo de testemunhasE.I

Ao noticiar o caso, 0 OESP, informou que néo revelou 0 nome dos sobreviventes por
receio de retaliacOes dos autores do crime. A Unica informacéo sobre a agdo da policia, no dia
26, foi a de que o caso seriainvestigado pelo DHPPE ]

Apbs a chacina, os moradores da Favela Paraguai e da Sem Terra foram
constantemente ameacados. As ameagas foram feitas por meio de ligagOes para os telefones
publicos que atendiam estas comunidades. Os responsaveis pelas ameacas afirmavam querer
as favel as abandonadas até o Carnaval (o sdbado de Carnaval seria no dia 4 de marco) e que
matariam quem ndo saisse. Segundo um morador ouvido pela reportagem da FSP, o medo era
maior porque os moradores estavam acostumados a conviver com o tréfico de drogas, mas
nunca haviam visto um caso em gue as pessoas mortas ndo tinham nenhuma relacdo com o
tréfico. Conforme a noticia da FSP, nos ultimos 4 dias do més de fevereiro, cerca de 30% dos
barracos das favelas foram abandonados por seus moradores. Estas informacdes sugerem que
os traficantes, que comumente impunham "toque de recolher" e "lei de siléncio”, estavam
decretando a expulsdo dos moradores destas favel@ Houve criticas severas ao trabalho
realizado pela policia, segundo uma moradora da favela Sem Terra, "a policia sO vem agui
paratirar o lixo, pois, depois de mortos, os favelados viram Iixo"lle"f.—I

No dia 29 de fevereiro, 18 policiais militares chegaram a favela Sem Terra, mas isso
ndo reduziu o medo dos moradores que estavam se mudando naquele dia. Em 1° de marco,
segundo a FSP, mais 30 familias deixaram o local e das 450 pessoas que viviam na area, 60%
j& haviam abandonado seus lares. Neste dia, enquanto o Secretario de Seguranca Publica,
Marco Vinicio Petrelluzzi, afirmava que estava sendo aumentado o nimero de policiais
presentes na area, a FSP anunciava que ndo havia mais nenhum policial no local, ap6s os 18

homens enviados no dia anterior terem se retirado as 2h da manha.

132 £Sp, 26 de fevereiro de 2000: “Traficantes mata 5 na favela Paraguai”.

133 OESP, 26 de fevereiro de 2000: “Guerra do tré&fico matou 18 pessoas em dezembro”.
13 OESP, 26 de fevereiro de 2000: “ Chacina deixa 5 mortos na Vila Prudente”.

135 Egp, 10 de margo de 2000: "M edo esvazia 30% dos barracos em duas favelas”.

138 £Sp, 02 de marco de 2000: "Os 6rfaos’.
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Estas informagdes sugerem que a hierarquia existente na Secretaria de Seguranca
Publica ou estava faltando com a verdade ou ndo conseguia transformar em ato uma ordem
vinda do comando. Na mesma noticia que contém estas informacdes, foram registradas as
declaracOes de Petrelluzzi segundo as quais as Ultimas mortes ocorridas na favela Paraguai
ndo eram fruto da agdo de traficantes de drogas. Petrelluzzi também ndo quis dar detalhes das
investigacdes. Pelas acdes posteriores das agéncias policiais, é possivel que estas afirmacoes
de Petrulluzzi fizessem parte de uma tentativa iludir os traficantes e contribuir para eles
reduzissem suas precaugdes em termos de prevencao contra agoes policiai slEI

Também no dia 1° de margo, trés homens foram encontrados mortos (amarrados e com
tiros na nuca), em uma viela da rua 26 de outubro, a cerca de 100 metros do 95° DP e da 52
Companhia do 3° Batalhdo da Policia Militar. Ninguém havia procurado a policia para
informar o que havia ocorrido e as suspeitas caiam sobre as quadrilhas de traficantes. a de
"Sujeirinha’ eade"Barriga™ .

No dia 02 de marco, as policias civil e militar realizaram uma atuacéo conjunta nas
favelas Sem Terra e Paraguai. Mas, segundo a propria PM, naquele dia dos 450 barracos,
estimava-se que 70% ja estavam abandonados. De acordo com os moradores, mesmo neste
dia, eles continuaram recebendo telefonemas ameagadores. Além disso, na entrada favela,
escrito a giz estava a seguinte frase: "A soma da morte: 14 em dezembro, 5 em fevereiro.
Quem serdo os préximos? Hahaha' B

Em 08 de marco, dois dias depois do prazo dado pelos traficantes para que as favelas
Paraguai e Sem terra fossem desocupadas, 90% das 480 familias da Favela Paraguai jatinham
saido. Nos editoriais do jornal OESP, ha inUmeras criticas a agdo do Estado. Vejamos alguns

trechos como exemplo:

"Nao bastassem o0s crimes brutais cometidos diariamente pelas ruas de S&o Paulo, os
marginais comegam agora a substituir o Estado em alguns pontos da cidade: ditam as leis e
tornam-se donos de areas inteiras. A audacia dos criminosos ganha sua forca e sua
organizacao se mostra eficiente diante do despreparo da policia. Apesar das cinco chacinas
que ocorreram no local e poder de fogo dos traficantes, as autoridades da seguranca publica
se limitam a enviar, diariamente, trés carros com oito policiais & Favela Paraguai, com a
missao de impor autoridade e proteger os moradores. (...) Diante dessa situacdo, o que a
PM fez foi mandar um recado para os traficantes: 'Estamos aqui para cumprir a lei e ndo

vamos deixar ninguém expulsar os moradores'. S6 que num confronto os oito policiais néo

137 FSP, 02 de margo de 2000: " Policia abandona vigilancia'.
138 OESP, 02 de margo de 2000: "Trés homens s3o executados na Favela Helidpolis'.
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teriam nem como proteger a si mesmos, levando-se em conta 0 armamento das quadrilhas
e 0 numero de "soldados" do trafico. A policia civil, por sua vez, no Boletim de Ocorréncia da
matancga, referiu-se as vitimas como "desconhecidos". Ha uma observa¢do no documento:
'‘Como sempre, ndo foi possivel obter testemunhas'. Ora, o trabalho da policia civil ndo
depende exclusivamente da contribuico das testemunhas, mas da sua capacidade de
investigar. O verdadeiro combate ao crime organizado e as matancas nessas favelas
deveria se iniciar com investigacdes sérias sobre o paradeiro de Barriga, o lider do trafico na
Favela Paraguai, e Sujeirinha, o sucessor de Carioca, em Heliépolis. Desbaratar essas
quadrilhas e punir seus integrantes, a comecar pelos lideres, é a Unica capaz de devolver a

paz aos moradores das duas favelas."BZ_]

Este editorial indica claramente a cobranca do jorna em relagdo aos deveres do Estado
de garantir a seguranca da populag&o, coibir o crime e punir os criminosos. O jornal critica
diretamente a acdo da Policia Militar na favela Paraguai por conter poucos homens para
garantir a seguranca dos moradores. Em relagdo a policia civil, o jorna pede investigactes
gue ndo fiquem a espera da contribuicdo de testemunhas.

No dia 8, a Policia Militar estava realizando plantdo de 24 horas na favela Paraguai,
mas mesmo assim o0s moradores estavam indo embora. Segundo o OESP, alguns estavam
indo morar em outras favelas, outros querendo ir para outros estad possivelmente para
casa de parentes. Na favela Sem Terra, conforme a FSP, as Ultimas dez familias sairiam na
noite do dia 8. Algumas familias foram inclusive morar sob viadutos e ponteﬂboliciais do
21° BPM &firmaram que ndo havia falta de policiamento, mas, apesar de a policia ter até
mantido helicopteros no local, os moradores continuaram abandonando a favel a@sto sugere
que, o afastamento de "Barriga’ da favela permitiu que os traficantes de Helidpolis
obrigassem os moradores a abandonar o local, apesar das aces policiais ha area.

No dia 9 de margo, a FSP publicou retratos falados de Anténio Miguel Cavalcante, o
"Tonh&o" (assistente de "Sujeirinnha) e de Lusérgio Soares de Oliveira, o Sujeirinha. Ao final
da noticia que continha essas informagdes, a FSP divulgou dois telefones para que os leitores
que possuissem informagdes sobre os traficantes pudessem repassa-las a policia. Outras
informagdes fornecidas pela policia civil esclareciam que os policiais possuiam fotos e

retratos de outros quatro acusados™, mas que havia dificuldades em efetuar suas detencbes

139 9P, 03 de margo de 2000: "Policia do Rio apreende 100 kg de maconha!".

0 OESP, 09 de margo de 2000: "As vitimas da guerra do tréfico".

1“1 OESP, 09 de margo de 2000: "Nem plantio da PM impede fuga de favelados'.
2 £SP, 09 de margo de 2000: "Favela de SP vira cidade fantasma'.

3 FSP, 09 de marco de 2000: "Favela da regido fica deserta”.

1% ESP, 09 de marco de 2000: "Seis acusados sdo identificados'.

109



110

porque os chefes certamente ndo morariam na favela e os moradores tinham medo de fazer
dendncias®2—N%o eram somente os moradores gue estavam sob ameaca dos traficantes, os
bombeiros do 1° Grupamento de Salvamento que auxiliaram a socorrer as vitimas da chacina
do dia 25 de fevereiro nafavela Paraguai também receberam telefonemas ameac;adoresm.I

Uma moradora das favelas que estavam sendo desocupadas deu informagdes que
podiam explicar os motivos originais da guerra entre os traficantes. Segundo €ela, a construcéo
do Centro de Detencdo Provisoria da Vila Prudente (com capacidade para 768 presos e que
seria inaugurado em maio), a duzentos metros do ponto de venda de drogas da quadrilha de
"Barriga’, por ter vigilancia 24 horas por dia, impediria o seu funcionamento. Por isso, 0
traficante comegou a invadir a area dominada pelo traficante "Sujeirinha’, o que provocou o
inicio das mortés®J Anadisando o tréfico de drogas, como uma atividade econémica e
comercial, em que atuam fornecedores, vendedores e consumidores, pode-se indicar que as
préprias necessidades de sucesso no exercicio da atividade de venda de drogas havia
resultados os assassinatos que desencadearam a guerra entre as quadrilhas de traficantes de
Heliopolis e das favelas Paraguai e Vila Prudente. A preocupacdo com as atividades do trafico
teria sido a origem das ameagas para a desocupacdo das favelas Sem Terra e Paraguai.
Conforme noticia do OESP, havia a suspeita de que a quadrilha do traficante "Sujeirinha’
pretendia colocar pessoas ligadas a ele nos barracos abandonados®—]

No dia 09 de marco, as policias civil e militar realizaram uma nova operacéo em
Heliopolis. Com 450 homens e 2 helicopteros, das 9 horas da manh&@ a 1 hora da tarde, a
policia vistoriou 50 estabelecimentos comerciais, 120 residéncias e 300 pessoas. Foram
detidos 10 suspeitos e apreendidas 4 armas e pequenas por¢des de cocaina, maconha e crack,
mas nenhum lider do tréfico foi pr%@O poder do trafico sobre este territorio para chegar
a0 seu ponto maximo, ao decidir guem poderia monral no local.

O comandante do Policiamento de Choque, Osvaldo de Barros Junior, reconheceu ao
jornal FSP que o resultado ficou abaixo do esperado, mas o delegado Ubiracyr Pires da Silva,
titular da Divisdo de Entorpecentes do Denarc, afirmou que a favela Heliopolis concentra

microtraficantes e que a policia, ao realizar operagdes de busca e apreensdo como a que havia

15 FSP, 09 de margo de 2000: "Para a policia, chefe ndo vive no local".

146 FSP, 09 de margo de 2000: "Traficantes ameacam até bombeiros'.

Y7 ESP, 09 de margo de 2000: "Obra de cadeia seria origem da guerra’.

8 £Sp, 11 de margo de 2000: "Em favela, Covas garante seguranca a morador”.
9 FSp, 10 de margo de 2000: " Policia ocupa favela com 450 homens'.
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ocorrido, aos poucos acabaria com o trafico na favel este dia, foi montado um posto de
policia no estacionamento do Hospital Heliépoli

Neste mesmo dia, respondendo a questdes formuladas por jornalistas, o secretério de
seguranca publica afirmou que a violéncia em Heliopolis era um caso isolado no Estado.
Prometeu ainda continuar ocupando as favelas Helidpolis e Paraguai, prender os envolvidos
com as quadrilhas e acabar com a sensacdo de inseguranca. O secretério afirmou também que
"enquanto houver problema social na favela, a questdo ndo sera resolvida. Outros grupos vao
aparecer e assumir o tréf"cT“f’z. O secretario reclamou ainda das criticas que vinha
recebendo®2—

As declaracOes do secret&rio indicam que, apesar do empenho da secretaria e das
policias estaduais, suas agdes ndo estavam conseguindo resultado satisfatorio. As taticas
policiais de patrulhamento e as ocupacOes da favela (abordagem de vérios moradores, de
domicilios e automdveis) da Policia Militar e tentativa da policia civil de conseguir obter
informantes ndo estavam surtindo, até o momento, qualquer efeito.

Ainda neste dia, o entdo governador Mario Covas (1995-2001) admitiu que fugiria, se
estivesse ameagado como os moradores das favelas Sem Terra e Paragua@\lo dia seguinte,
em 10 de marco, junto com o pré-candidato a prefeito, Geraldo Alckimin, prometeu aos
moradores da favela Paraguai um projeto de moradias a serem construidas em regime de
mutirdo. Na visita, segundo a FSP, os moradores aproveitaram para pedir também uma escola
e um campo de futebol, além de casas para outras favel a@ O governador prometeu também
gue a policia iria ocupar, por tempo indeterminado, parte das favelas Sem Terra, Paraguai e
Heliopolis. Neste dia, trés equipes da Policia Militar, totalizando 12 homens, estavam nas
favel as@onforme 0 OESP, o governador afirmou ainda que os moradores que sairam das
favelas Sem Terra e Paraguai poderiam voltar, porque a policia sO iria sair da area apos a
prisdo do "Barriga' e do "Sujeiri nha"

Alguns moradores que decidiram ficar, além dos demais problemas, foram demitidos
ou ndo podiam prestar servicos temporérios, pelo medo de seus ernpregador@I Isto sugere
gue o medo de alguns moradores da cidade Ihes impedia de distinguir os moradores destas

favelas dos traficantes em guerra.

0’| dem, ibidem.

151 OESP, 10 de marco de 2000: " Policia faz megaoperacéo nafavela Helidpolis'.

152 9P, 10 de margo de 2000: 'Caso éisolado’, diz secretério”.

153 OESP, 10 de marco de 2000: " Secretério promete prisio de traficantes que fizeram ameagas”.
54 ESP, 10 de margo de 2000: "Policia faz megaoperagio na Favela Heliopolis'.

155 FSP, 11 de margo de 2000: " Covas promete moradia para favelados'.

1% FSP, 11 de margo de 2000: "PM ocupa favela para enfrentar tréfico”.

7 OESP, 11 de marco de 2000: "Em favela, Covas garante seguranca a morador”.
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Alguns moradores passaram inclusive a ficar receosos de falar com os jornalistas.
Conforme um morador dafavela Paraguai afirmou "Quem fica famoso e sai no jorna pedindo
Justica em um dia, no outro fica famoso também porque morreu' 2]

Na madrugada do dia 11 de marco, a policia civil conseguiu prender Anténio Miguel
Cavalcante, 0 "Tonh&o", em Itaquaquecetuba, na Grande S&o Paulo. Principal suspeito de ser
responsavel pelos assassinatos cometidos na Favela Paraguai, a mando de "Sujeirinha’. O
primo de "Tonh&o", Aluisio, também foi preso por ser suspeito de ter participado das
execugdes. Na casa onde estavam foram apreendidos R$ 7 mil e documentos de varios
veiculos. O diretor do DHPP, Marco Antbnio de Paula Santos, afirmou, que a prisdo do
segundo no comando da quadrilha de "Sujeirinha" provocaria sua desestabilizagéooticias
de 13 marco da FSP informavam que a investigacdo dos crimes nas favelas estava sendo
comandada pela Equipe Especial de Investigagdes sobre Homicidios MUltiplos, criada ha 15
dias™*

Mesmo com essa prisdo e a presenca da policia nas favelas Paraguai, Sem Terra e
Heliopolis, poucos moradores haviam voltado para as casas abandonadas, e continuavam com
medo, principal mente do que iria acontecer depois da saida da polici @

No dia 13, foram presos Gilmar Pereira Lopes, Igor de Alencar e Aloisio Soares de
Lima, o Lula, na cidade de Mairinque. Conforme o delegado titular da Equipe Especia de
Investigagbes sobre Homicidios MUltiplos, as investigacbes continuariam até a prisdo de
"Sujeirinha’. A policia esclareceu ainda que "Tonh&o" havia se juntado a "Sujeirinha’ com
intencdo de se vingar de "Barriga’, que teria, entre os seus comandados, pessoas responsavels
pela morte de seu irmao e dois de seus primos. Isto sugere que, entre os traficantes, questoes
comerciais e vingancas familiares se unem facil mentelz.I

Estas informagdes foram confirmadas em entrevista do detido Aluisio Cavalcante,
primo de "Tonh&o", o qual admitiu que a intencdo da quadrilha de "Sujeirinha’ era matar
"Barriga' e seus familiares, inclusive criangas. Segundo ele, nas duas investidas do grupo
formado por "Carioca’, "Pipoca’, "Gilmar", "Tonh&o", "Ravel" e ele préprio, se ndo fosse
encontrado o "Barriga’, a ordem era matar inocentes™®. A quadrilha rompeu com a

expectativa presente entre os moradores das favelas, segundo a qual, ndo sdo alvos de mortes

158 FSp, 11 de margo de 2000: "M oradores perdem o emprego”.

19 Fgp, 11 de marco de 2000: Frases - Cotidiano.

1% FSp, 11 de marco de 2000: "Policia prende, na Grande S&o Paulo, integrante do bando de traficantes da
Favela Heliopalis'.

161 FSP, 13 de margo de 2000: "Presos em S&0 Paulo gerentes do tréfico”; "Policia de SP prende gerentes do
tréfico”.

162 £Sp, 13 de margo de 2000: "Moradores da Paraguai ainda tém medo".

163 OESP, 14 de marco de 2000: "Presos mais 3 homens ligados a lider do tréfico”.
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pessoas sem ligagdo com o trafico de drogas. A partir dai, as ameagas contra os moradores e
ordem de expulsdo das favel as eram prontamente levadas a sério.

O secretario-adjunto da Seguranca Publica, Mario Papaterra Limongi afirmou que com
essas prisdes, "acredito que conseguimos restabelecer a autoridade da pol ié%‘? De certa
forma, isto foi confirmado pelos moradores da favela Paraguai, no dia 13, mais algumas
familias retornaram a favela Uma moradora, a dona-de-casa Nilza Lorentino de Souza
afirmou gque estava voltando porque ficara sabendo que o governador havia mandado a policia
permanecer na fr:uvel'aﬂTﬁ.-I No dia 14, outros moradores continuavam retornando as favelas
Paraguai e Sem Terra, afirmando que voltavam por causa da promessa do governador Mario
Covas de fazer um projeto de construcdo de casas popul@? Como varios barracos de
madeira foram desmontados, alguns moradores que voltaram comecaram a construir suas
casas em outros locais, nas proprias favel

No dia 15, o OESP, em seus editoriais, defendeu a tese de que a foi a imprensa que

provocou a acdo do governo de Estado e da policia. Vejamos o0 seguinte trecho:

"Durante meses, 0s moradores estiveram a propria sorte, sem a minima protecao policial.
Somente quando a imprensa comecou a divulgar as ameacas que estavam sendo feitas
pelo bando de Sujeirinha - através do unico telefone publico da Favela Paraguai diziam aos
moradores que o0s barracos seriam incendiados se eles ndo os abandonassem -, o
governador Mério Covas ordenou que as autoridades da seguranca publica fizessem o que,
até entdo, elas diziam ser impossivel devido a "lei" do siléncio que vigora nas favelas:
localizar e prender os bandidos, além de colocar sob protecdo policial ininterrupta os
moradores e as casas dos favelados. Uma semana depois, pelo menos cinco dos acusados

de participacdo no trafico da Favela Helipolis estavam atras das grades"jl@fEI

Embora se possa afirmar que o tempo das investigagdes policiais pode ter coincidido
com as ordens emitidas pelo governador, o fato de aimprensater divulgado inimeras noticias
sobre 0 caso e colocado as imagens publicas do governador, da Secretaria de Seguranca
Publica, da Policia Militar e da Policia Civil na berlinda, certamente, a0 menos, contribuiu

para dinamizar suas agoes.

164 Agora SAo Paulo, 15 de marco de 2000: "Ordem do tréfico era matar, diz preso”.
185 FSP, 14 de margo de 2000: " Policia desmonta grupo do tréfico em SP".

1% dem, ibidem.

187 9P, 15 de margo de 2000: "Moradores voltam a ocupar favelas'.

168 FSP, 15 de marco de 2000: "M oradores comegam a voltar & Favela Paraguai”.
19 OESP, 15 de marco de 2000: "Acbes contra o tréfico”.

113



114

O jorna OESP cobrou ainda a prisdo de "Sujeirinha’ e de toda a quadrilha de
"Barriga'. Além disso, afirmando que a concentracdo de submoradias existentes nas favelas
contribui para "que o traficante estabeleca a sua lei e sua autoridade”, aconselhou mais uma
acao dos governos municipal e estadual: o atendimento dos "favelados' nos programas de
habitacdo popular.

Na madruga do 16, os moradores da Favela Paraguai que permaneceram ou voltaram
para a favela passaram por um novo susto. Um incéndio, na parte da favela que estava
desocupada, destruiu trés barracos. Os policiais militares do 21° Batalhdo, em plantdo na
favela, chamaram o Corpo de Bombeiros e fogo foi controlado em 20 minutos. Alguns
moradores disseram acreditar que o incéndio tenha sido provocado pelos traficantes, como
umaformade reforcar a ameaca aos moradoresT2—1

No dia 24 de marco, noticia do OESP informou que com a queda do poder de
"Sujeirinha’, depois das prisdes realizadas, outros dois traficantes identificados como Péricles
da Silva, o "Bola" e seu parceiro "Pio" tentaram instalar-se em Helidpolis. O delegado do
DENARC, Ricardo de Mello Vargas, afirmou que, por meio de denuncias, o "Bola' foi
pr@o@s&\s informacfes indicam que, com o vécuo de poder em Helidpolis, outros
traficantes comegaram se apresentar para preenché-lo.

N&o houve novos acontecimentos relacionados a violéncia, noticiados em marco de
2000, com excecéo da informacdo dada pelo secretario de seguranca publica Marco Vinicio
Petrulluzzi, no dia 28 de marco, que o contingente policial em Helidpolis continuava
reforgado. O secretario, em operagdo das Policias Militar e Civil nas favelas do Jardim Elba,
do Morro e da Praia, prometeu que "a policia de Sdo Paulo ndo vai admitir que situacdes
como as registradas nas Favelas Paraguai e Helidpolis se repitar@. Isto indica que o0 que
havia ocorrido nestas favelas se tornava um ponto de comparacdo para a Secretaria de
Seguranca Publica.

Em 25 de abril, noticia do OESP, informou que a maior parte dos barracos da favela
Paraguai estava desocupada. Mesmo com a presenca de 15 policias em 5 pontos fixos na
favela, 24 horas por dia, moradores permaneciam com medo e se perguntavam O que
aconteceria quando a policia desocupasse afavela™ .

Em 22 de junho, a policia prendeu em Catarina, a 398 quilémetros de Fortaleza,

Lusérgio Soares de Oliveira, o "Sujeirinha’, que estava na lista dos dez bandidos mais

1 dem, ibidem.

11 OESP, 17 margo de 2000: "Fogo destréi barracos na Favela Paraguai.

172 OESP, 24 de margo de 2000: "Com “Sujeirinha, tréfico faturava R$ 12 mil por dia’.
173 OESP, 29 de marco de 2000: "Governador acompanha blitz em trés favelas”.

174 OESP, 25 de abril de 2000: " Ex-moradores tém medo de voltar & Paraguai”.
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procurados do pais. Também foram presos dois irmdos dele, José Soares de Oliveira e
Lucimar Soares de Oliveira, aém de quatro |ladr6és] Terminava assim, o segundo periodo

de operacdes especiais da policiaem Heliopolis.

O impacto que estas duas "guerras entre quadrilhas de traficantes’ causou no dia-a-dia
dos moradores de Helidpolis pode ser sintetizado pelas falas sobre 0 medo e sobre a atuacéo
dapolicia

Um aluno da Escola Municipal Luiz Gonzaga foi entrevistado quando houve presséo
dos traficantes para o término antecipado das aul as:

Folha - Por que vocé esta indo embora (ontem, as 20h14)?

R. - Oito da noite precisa recolher, sendo os caras sobem. Hoje (ontem) estédo dizendo que
eles vao subir entre as 20h30 e as 21h.

Folha - O que eles fazem?

R. - Comecam a dar tiros em qualquer um. Mataram dois amigos meus dentro de casa
(deles) e uma menina (mortos em uma chacina na ultima quinta-feira).

Folha - Qual o motivo do toque de recolher?

R. - Por causa de uma besteira. Os caras |4 de baixo querem controlar (os pontos de trafico)
aqui (regido alta da favela).

Folha - Essa deciséo de dispensar alunos € sé da escola?

R. - Ndo. Também € dos alunos. Tem gente que mora l4 em baixo e tem medo de encontrar
0s caras pelo caminho, na saida da escola.

Folha - Isso j& aconteceu?

R. - J4, mas as coisas estdo mais pesadas porque agora eles estdo subindo de perua e
carro. Eles abrem a perua e comecam a atirar. A padaria, que normalmente fecha as 22h,
esta fechando as 19h. Todos estdo fechando as 19h'° ]

Nesta entrevista, fica manifesto os problemas causados pelos traficantes aos
moradores de Helidpolis, o que permite construir a hipétese que estes individuos reflitam
sobre possiveis solucdes para a questéo do trafico nafavela, inclusive umaforma de punicéo a
estes infratores.

Quanto a atuacdo policia, uma matériajornalisti ca@)resentou dois tipos de reacoes
dos moradores a ocupagdo da favela pela policia. O primeiro tipo: uma moradora afirmou a

175 OESP, 23 de junho de 2000: " Acusado pela chacina de Helidpolis é preso”.
176 Fp, 22 de outubro de 1999. “Medo faz aluno respeitar horério”.
17 OESP, 08 de dezembro de 1997: " Domingo foi de festa em favela, mesmo com PM".
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jornalista Rosa Bastos que deveria haver policia sempre em Helidpolis, porque assim 0s
moradores ficariam muito mais tranquilos. Neste comentario estéa implicito o fato de que a
policia, até a ocupacdo, ndo exercia um patrulhamento constante e eficaz nafavela.

O segundo tipo de reacdo pode ser exemplificado pelas reclamagdes de Marcelo
Soares, de 15 anos. Segundo ele, num unico dia fora abordado doze vezes pela policia, numa
delas "o policial falou que se me encontrasse na rua de novo ia me deixar pelado e procurar
maconha até achar". Marcelo fez também denlincias de maus tratos: “‘ Fazem perguntas que a
gente ndo sabe responder e, se a gente se enrola, toma tapa na orelha’. Além disso, outro
morador trouxe outro motivo de descontentamento com a acdo da policia. O gudante de
cozinha Joselito da Conceicdo Santana, de 25 anos, afirmou que "nédo se pode mais dar um
passo sem ter de levantar os bragos e 'encostar' na parede’ e defendia-se afirmando sua
condic¢éo de trabalhador"~".

A insatisfagcdo surgia por parte do grupo de moradores que parecem ter estado sob
suspeicdo dos policiais: os jovens. Além disso, estes moradores foram capazes de denunciar
os abusos cometidos pelos policiais em agdo. A determinacdo dos policiais em prender os
traficantes ignorava os direitos dos cidadéos e abalava a relagdo entre a comunidade e a
policia.

Isto permite notar que a presenca da policialevou os moradores a refletirem sobre sua

atuacdo, elaborando criticas e defendendo formas de agéo.

[1.4.2 - A questdo do tréfico e os morador es

Observando os fatos que ocorreram em Helidpolis e as entrevistas analisadas, é
possivel notar que para se compreender a relacdo entre o trafico de drogas e a violéncia é
necessario se levar em conta as vérias facetas da questdo, as quais estdo mutuamente
Interrel acionadas.

Uma primeira faceta € o fato de o tréfico de drogas se constituir numa atividade
econdmica. Ha plantacdes de maconha, papoula e coca e refinarias para a producdo de
cocaina, crack, heroina e outros narcéticos, em alguns paises do mundo. Existem rotas de
comércio entre regides e paises produtores e os diferentes locais de consumo existentes. Estas
rotas de comércio abastecem os pontos de venda, 0s quais repassam 0s produtos aos
consumidores. Como as demais atividades econdmicas um dos principais objetivos dos

individuos que controlam cada ponto desta cadeia é o lucro. Em cada um destes pontos

178 | dem, ibidem.
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inimeros individuos prestam servico em troca de remunerac@o que pode ser em dinheiro ou
em espécie.

Na Ameérica Latina, paises como a Colémbia e a Bolivia sdo conhecidos como sedes
de importantes cartéis que controlam refinarias e plantagdes de coca e maconha. No Brasil, a
policia federal tem descoberto a existéncia de inimeras areas de plantio, mas o pais é mais
conhecido por conter inimeros intermediarios que enviam drogas para os Estados Unidos e
Europa.

Além disso, o Brasil também é um pais consumidor. Segundo Zaluar, 0 uso da cocaina
se disseminou, aqui como em outros paises ocidentais, a partir da década de 70 com as
mudancas sociais pos Segunda Guerra Mundial: "o hedonismo colocou o prazer e o lazer a
frente das preocupagdes humanas. O jogo, as drogas, a diversdo tornaram-se o objetivo mais
importante na vida para muitos setores da populacéo, especialmente os mais jovens' (Zaluar,
1994: 241). Essas novas geragOes, que colocaram a busca do prazer como uma das
importantes ocupacdes do homem, estdo assim aptas a contarem com estimulantes para
obterem novas sensagoes.

A segunda faceta é a ilegalidade. O comércio e 0 uso de drogas sdo proibidos em
quase todo mundo. Entre os argumentos que justificam esta proibicéo estd o fato de as drogas
poderem causar vicio, romper os auto-controles conscientes, provocar males a saude e
prejudicar o convivio social. Ha em relacdo a proibicdo inUmeros aspectos a serem
considerados. Primeiro, a proibic¢éo ndo € capaz de evitar que exista demanda, a qual garante
0 consumo da droga produzida. Segundo, a criminalizagdo coloca os 6rgéos de seguranca e
justica publica (policia, justica penal, sistema prisiona e, as vezes até Exército) no trabalho de
destruicéo de plantios, apreensdo de drogas e prisdo de traficantes. Terceiro, a criminalizacéo
faz aumentar os riscos e os cuidados com a producdo e o trafico. Isto colocalimites a ofertae
acarreta numa valorizagdo do produto que permite altos lucros nas vendas realizadas com
sucesso. Quarto, a criminalizagdo faz com que parte dos lucros sga investida na protecéo do
trafico contra prisdes de envolvidos, apreensdes de drogas e armas, e desativacéo de centros
produtores. Esta protecdo envolve o aliciamento de pessoas, a compra de armas e a Corrupgao
de autoridades. Quinto, nailegalidade as regras de concorréncia séo outras que as do mercado
legal. Se a concorréncia reduz os lucros, a expansdo dos pontos de venda e a retirada de
concorrentes do tréfico os faz crescer. Assim, 0 uso da violéncia pode ser necessario para a
expansdo ou protecdo dos pontos de producdo e venda. Sexto, a ilegalidade faz com que os

conflitos (provenientes das cobrancgas de dividas, das disputas por pontos de vendas e das
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alteragcdes na hierarquia das organizagdes) sejam resolvidos privadamente e que o uso da forca
seja 0 melhor instrumento.

A violéncia pode ser entendida como uma terceira faceta do trafico. De um lado, seu
uSo € necessario para a protecao das atividades das quadrilhas e instrumento de poder de cada
um dos envolvidos em relacdo aos demais, como ja discutido acima. De outro lado, a
violéncia tem um valor simbdlico intrinseco. Segundo Zaluar, em suas pesquisas em Cidade
de Deus, no Rio de Janeiro, "os bandidos jovens e pobres do bairro estudado sdo adeptos de
uma ideologia moderna e individualista que ndo se baseia, porém, nos direitos positivos da
participagdo democrética, mas nos negativos. a ilusdo quanto a independéncia absoluta do
sujeito e de sua liberdade de agir sem restricdes esta atrelada a uma concepcao extremamente
autoritaria de poder. Se o chefe ou 'o cabeca sdo concebidos como homens inteiramente
autdbnomos e livres, esta capacidade de exercer a sua vontade, sem restri¢oes, faz-se a custa da
submissdo dos seus seguidores denominados 'teleguiados, uma relagdo sempre mediada pelas
armas de fogo modernas bem como pelo poder do dinheiro que o chefe acumula’ (ibidem:
249).

Uma quarta faceta é a agdo dos Estados-Nacionais que se divide em trés direcOes:
tratamento de viciados, campanhas contra 0 uso de drogas e a utilizagdo do aparato de
seguranca e justica para reprimir o trafico de drogas (os Estados Unidos chegam a ponto de
enviar remessas de divisas para alguns paises, como a Col6mbia, para fortalecer o combate ao
tréfico). Destacando a questdo do combate ao trafico, o Brasil conta com agdes das policias
civil, militar e federa e, esporadicamente, com o0 exército. Este aparato age na localizacéo e
destruicéo de plantagcdes, na interceptacdo de carregamentos, no fechamento de pontos de
venda e na detencéo dos envolvidos. Além das dificuldades dos agentes em identificar os
suspeitos, encontrar os locals, e resistir as reagdes armadas dos traficantes, ha a corrupcéo das
autoridades. A corrupcao por vezes, impede a priséo de suspeitos, facilita a fuga de presos,
permite 0 comando de quadrilhas por traficantes presos e leva autoridades a se relacionarem
permanentemente com traficantes.

Uma quinta faceta sdo os diferentes arranjos que o sistema de distribuicéo de drogas
ao consumidor possui. Segundo Mingardi, em S&o Paulo, "ele varia de acordo com aregido da
cidade ou do Estado, com o tipo de droga vendida e com o nivel do grupo de traficantes"
(Mingardi, 1998: 152). Em relacdo a cidade de S&o Paulo, este autor afirma que "segundo
avaliacdo de seus préprios integrantes, 0s grupos do centro séo mais confusos, ndo delimitam

seu territorio e tem hierarquia muito frouxa. JA em algumas regifes da periferia as 'bocas’ sdo
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mais estruturadas. Existem vigias para avisar a aproximagao da policia, o 'passador' ou ‘avido’,
gue entrega a mercadoria, 0 gerente daboca e o dono” (ibidem: 157).

Uma sexta faceta se constitui dos prejuizos que o tréfico de drogas traz a sociedade.
Entre outros, ha dois importantes tipos: gastos de recursos publicos e ocupagdo de servidores
no combate ao tréfico e uso de entorpecentes e 0s inUmeros problemas provenientes das acdes
das quadrilhas. Soares elencou 13 pontos para descrever os males causados pela associacdo

entre o trafico de armas e de drogas no Rio de Janeiro:

"1. Provocam um assustador nimero de mortes. (...) podemos estimar que, na
década de 90, o trafico tenha produzido na capital do estado, cerca de 20 mil vitimas, a
maior parte homens, jovens, pobres, e nao-brancos. O numero escandaloso de mortes
violentas é diretamente proporcional & desorganizacdo do trafico, porque elas ocorrem
sobretudo em funcgéo das disputas entre os grupos pelo controle territorial (...).

2. Desorganizam a vida associativa e politica das comunidades. (...) € praticamente
impossivel garantir a sobrevivéncia de qualquer associacdo local sem que haja algum grau
de promiscuidade, cujos efeitos invariaveis sdo a humilhacdo e o monitoramento das
liderancas civicas e politicas locais.

3. Impdem um regime despdtico as favelas e bairros populares. O carater territorial
desse dominio se caracteriza pela subordinacdo de toda a comunidade as regras ditadas
pelos criminosos: (...) determinadas areas sao vetadas a passagem, mesmo dos moradores;
toques de recolher regem horarios de saida e entrada das casas e da prépria favela; (...)
conflitos domeésticos ou entre vizinhos sdo mediados, julgados e administrado pelos barbes
locais do trafico, que se responsabilizam, inclusive, pela aplicacao das penas. (...)

4. Recrutam forca de trabalho infantil e adolescente para descarta-la pela via
previsivel, mas incontornavel da morte prematura. (...) Os meninos transportam drogas e
armas para os adultos e sdo aproveitados sempre que possivel, nas missdes em que ha
sérios riscos de priséao.

5. Disseminam valores belicistas contrarios ao universalismo democratico e cidadao.
O tréfico de drogas e armas, estabelecido como despotismo territorial, desenvolveu uma
subcultura de gueto, refrataria aos valores universalistas e ao principio da equidade, que
dédo sentido ao conceito de cidadania (...) a hegemonia masculina afirma-se, paralamente, a
supremacia da coragem e da lealdade, sempre restritas as artes da guerra e ao ambito
hierarquizado e excludente do grupo de referéncia, o que corresponde a afirmacdo de um
quadro explosivo de faccionalismo fratricida.

6. Destroem estruturas familiares e a dinamica da reproducgéo cultural. (...) Todos os
gue conhecem as favelas cariocas sabem quéao freqliientes sdo os choques entre as duas
formas de autoridade: aquela que emana dos vinculos familiares e a outra, que decorre da
participacdo na estrutura do trafico. (...) Quando a hierarquia tradicional familiar é subvertida,
nesse contexto de medo, morte prematura e violéncia, os principais mecanismos de
socializacdo cultural, que garantem a continuidade da vida coletiva, sofrem forte
desestabilizacao.

7. Degradam a lealdade comunitaria tradicional, substituindo-a por relacdes
exclusivistas com grupos paramilitares e por um narcisismo consumista extremo. (...) Nas
favelas em que o tréfico tem presenca marcante, a identidade predominante deixa de ser a
da comunidade e passa a ser a do grupo criminoso, que usa o vinculo simbdlico com uma
das grandes ‘familias' do trafico (Comando Vermelho, Terceiro Comando ou Amigos dos
Amigos) para diferenciar-se dos rivais. (...) (Em relagdo ao narcisismo consumista, hd) uma
combinacédo singular entre o sentimento de poder e auto-realizacdo, que a participacdo no
tréfico oferece de modo perverso, e o sentimento de frustragdo e ressentimento da maioria,
gue recusa o envolvimento criminoso mas experimenta o fardo da exclusédo social. (...)
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8. Fortalecem e disseminam o patriarcalismo, a homofobia e a misoginia. Ao valorizar
a valentia, a lealdade faccional e as posturas belicistas, as dindmicas dos traficos de drogas
e armas reforcam o patriarcalismo e seus corolarios, como a submissdo das mulheres e a
estigmatizacdo dos homossexuais. (...)

9. Estimulam reacgdes que tendem a estigmatizar a pobreza e o0s pobres,
promovendo imagens negativas das comunidades, favelas e bairros populares, que passam
a ser vistos como fontes do mal (...) Resultado: os moradores das favelas sofrem (...) como
vitimas de preconceitos e de medidas arbitrérias, elas mesmas criminosas e promotoras da
barbarie, como a premiacdo faroeste, entre tantas outras formas de acobertamento e
estimulo a brutalidade policial. (...)

10. Promovem o entrelacamento entre o chamado ‘crime de colarinho branco’,
praticado por membros das camadas médias e das elites, e a criminalidade que prospera
nas favelas e nos bairros populares (...) A disposicdo bélica da tropa que atua no varejo dos
morros se beneficia da competéncia financeira e administrativa dos cumplices com
escolaridade superior. Por sua vez, esses evitam sujar as maos com sangue e com a
pequena propina cotidiana (...)

11. Atuam como fonte de muitas outras atividades criminosas. (...) Ha no Rio de
Janeiro, tropas sempre prontas para agir no varejo da criminalidade, alimentadas por armas
gue se alugam ou emprestam no circuitos de reciprocidade e de negdcios clandestinos. (...)

12. Induzem muitos policias a corrupcao. (...) A sem-cerimbnia dos traficantes é
menos descuido do que confian¢a na impunidade, sendo que nesse caso, impunidade ndo é
equivalente a incompeténcia policial, mas a corrupg¢édo. Essa confiangca repousa na certeza
de que os acordos serdo cumpridos. A certeza decorre da experiéncia: os policiais corruptos
tém honrado os acordos, ou seja, tém sistematicamente, traido as instituicdes a que
pertencem. Por outro lado, a transgressédo dos acordos é cobrada com violéncia extrema.
(...) Os termos do acordo variam: ora se limitam a celebrar o entendimento em torno da
liberdade de comercializar as drogas, ora se estendem ao proprio negdcio, definindo cotas
de participagédo nos lucros, estabelecendo responsabilidades pelo transporte da droga em
seguranga ou envolvendo a venda de armas apreendidas em outros morros. (...) Forma
diversa de corrup¢édo € o achaque no varejo, seja ao consumidor que ousa subir 0 morro
(...), seja ao traficante preso, a quem se oferece a possibilidade de compra da propria
liberdade (...).

13. Penetram, pela via das drogas, em toda a sociedade e no Estado, como
nenhuma outra modalidade criminosa.(...) Em torno do trafico, giram negdécios bilionarios. No
Brasil, eles sdo milionarios. Suficiente ricos e poderosos - ainda que fragmentados - para
influir em elei¢cdes, em governos e em todos os niveis dos poderes constituidos.” (Soares,
2000: 267-7).

Levando-se em conta estas facetas torna-se mais fécil a compreenséo dos casos de
violéncia que ocorreram em Helidpolis, principamente a partir dos anos 90. O
estabelecimento de pontos de venda de drogas por quadrilhas de traficantes e o controle dos
arredores trouxe véarios problemas aos moradores destes locais. As noticias mostraram
inlmeras deles como: a suspei¢do policial e os maus tratos da policia, 0 "toque de recolher”, a
"lei do siléncio”, as mortes e 0 medo.

As noticias indicam também que as acles rotineiras da policia eram incapazes de
impedir as atividades dos traficantes. Além disso, as operacdes especiais da policia realizadas
durante as "guerras’ de quadrilhas de traficantes e sob pressdo da midia obtiveram sucesso
relativo. No segundo periodo analisado, em que houve operacdes policiais consecutivas, a

quadrilha de "Barriga" foi desmantelada, mas isto ndo impede a ocupacdo da area por outra
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quadrilha. A quadrilha de "Sujeirinha" foi praticamente, extinta pela policia, depois de quase
um ano do inicio da guerra entre as quadrilhas. Mas os cuidados dos moradores frente a
violéncia ndo se mostraram reduzidos. Em 17 de setembro de 2000, a FSP publicou pesquisa,
segundo a qual a regido de Vila Prudente - que abrange Ipiranga, Vila Prudente, Cursino e
Sacoma (onde se localizaa maior parte dafavela Helidpolis) - concentrava o0 maior nimero de
eleitores paulistanos que se utilizavam o "toque de recolher voluntario™ como medida contra a
violéncia. Nesta regido, 13% dos entrevistados afirmaram que ndo saiam a noite e 58%
evitavam locais, ruas ou pessoas ao escurecaj'mf.—I

Nesse periodo, em meados de junho de 2000, entrei em contato com as liderangas da
UNAS e entrevistei moradores sobre suas relacbes com a favela e concepcdes de policia,
punicéo e justica.

Entre os entrevistados € possivel identificar certa separacdo existente entre os
moradores e os traficantes e assaltantes que € importante para se entender o medo gque envolve
o tréfico. Neste sentido, cinco pontos devem ser esclarecidos.

Primeiro, os moradores acreditam que, de maneira geral, ndo corre risco de sofrer
agressdes ou ameagas de morte pelos traficantes ou perseguicdo pela policia quem ndo se
envolve com o tréfico, ou sgja, ndo é viciado, ndo é ami géo faz trabalhos, ndo participa
dos grupos de traficantes, ndo se intromete nas suas agdes contra outros moradores, ndo se
envolve nas disputas por area de atuacdo e por prestigio e, muitos menos, inclina-se a fazer
alguma dendncia a policia™. O terror que acometeu os moradores da favela Paraguai e os
levou a abandonar suas casas, tal como Vvisto no item acima, parece ter sido a quebra desta
crenca que trazia tranquilidade aos moradores.

Segundo, por causa do poder que o trafico possui em funcdo de suas armas e
disposicéo de usa-las, e pela incapacidade da policia (principalmente por sua corrupcéo e
ineficacia) em conter esta criminalidade, ha padrbes de comportamento dos moradores para

fazer frente & ameaca que o tréfico representa as suas integridades fisicas. aguns

1 Fgp, 17 de agosto de 2000: "Toque de recol her é saida para violéncia'".

180« esse menino ele conversa com todo mundo aqui, ele fala com todo mundo aqui, esse que foi baleado na
perna, entdo ele conversa com todo mundo, inclusive comigo, com as minhas amigas, ai a minha mae falou
assim “6 vocé néo fica proxima dele porque os cara la da outra boca, da boca de cima falaram que quando vier
pra pegar €le, vai pegar €le e pegar quem ta junto”. Entéo é esse 0 medo da minha mée e eu acho que de... da
maioria das mées, é de vocé ta perto de ndo ter nada aver e pagar” (Mirela, 16 anos, solteira, estudante, aluna do
curso de reciclagem da UNAS).

181 A disputa por prestigio, para ser visto como poderoso, rico e valente foi brilhantemente discutida por Zaluar
(1985, 1994, 1999).
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entrevistados destacaram a lei do siléncioutros, a questédo do toque de recolher ou “a
porta aberta’

Terceiro, ha diferencas entre os moradores nas suas relagdes com os traficantes. Essas
diferencas séo de duas ordens. A primeira passa por uma relacdo de "respeito” que 0s
traficantes estabelecem com os moradores de dentro da &rea de atividades da quadrilha e por
uma hostilizagdo que pode existir com moradores de areas dominadas por outros grupos de
traficantes. Isto foi destacado por apenas um dos entrevistados, que se referiu a diferenca
entre os traficantes da &rea da Mina e os do nucleo Helic')pol"s]T'A—.I Segundo €le, os traficantes
gue atuavam na Mina deixam as pessoas de toda a favela circular pela regi&o que dominavam,
enquanto ele, morador do nucleo da Mina, por exemplo, ndo podia ir a noite a0 nucleo
Helidpolis porgue corria-se o risco de vida, ja que os traficantes dali ndo respeitavam os
moradores do nucleo da Mina, por quererem dominar os pontos de tréfico de toda a favela.
Esta certa identificagdo de moradores de uma &rea com os traficantes que atuam no local foi
percebida também na periferia do Rio de Janeiro, em Cidade de Deus, por Zaluar (1984).

A segunda ordem de diferencas € o fato de certos moradores pertencerem, mais ou
menos, ab mesmo “ pedaf@’ (Magnani, 1998) dos traficantes. Pertencer ao pedaco é
participar das festas, ser amigo ou num grau bem menor de envolvimento, ser amigo de
infancia, ter relacdes de parentesco ou ser reconhecido como lideranca da comunidade.

Duas situagdes podem exemplificar isso. Sandra me contou que ndo respeitou o toque
de recolher imposto pelos traficantes de Helidpolis porque os conhecia desde de crianga. Um
outro informante, por sua vez, ndo ficou com medo, como outros moradores, de sofrer
represalia dos traficantes, quando, durante a mega-operacéo policial, estes estavam vigiando
as pessoas gue tinham telefones fixos ou celulares, e até mesmo danificando algumas linhas,
por ser parente distante dos traficantes do nuicleo Heliopolis. E importante dizer que isto ndo
faz com que estes moradores sgfam menos criticos aos problemas que o trafico de drogas traz
paraafavela

182 Perguntando a Renato se alguma vez pensou em denunciar traficantes & policia, obtive a seguinte resposta:
"N8&o. (Por que ndo?) Ah, ndo sei, né meu? As vez eles pode descobrir, aqui tem muita gente que sabe das coisas,
né? Eles pode descobrir e pode mata a gente aqui...". (Renato, 19 anos, solteiro, desempregado).

183 Mirela falando sobre as implicacBes para os moradores da presenca do trafico: “Que nem aconteceu a pouco
tempo, né, o... esqueci 0 nome... toque de recolher que eles ficavam nessa guerra de tréfico que teve com a outra
favela, eles exigiam que a gente ficasse dentro de casa e teve em algumas casas que eles passaram e pediram pra
gente ficar dentro de casa, mas deixar a porta aberta porque se eles quisessem se esconder eles ter... poder entrar,
né, nanossacasa...” (Mirela, 16 anos, solteira, estudante, aluna do curso de reciclagem da UNAS).

18440 caradelaele quer comandar afavelainteira do tréafico, e os dagui num quer deixar, né?” (Renato, 19 anos,
solteiro, desempregado).

185 O termo na redlidade designa aquele espaco intermedidria entre o privado (a casa) e o publico, onde se
desenvolve uma sociabilidade basica, mais ampla que a fundada nos lacos familiares, porém mais densa,
significativa e estével que as relactes formais e individualizadas i mpostas pela sociedade (Magnani, 1998)".
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O quarto ponto foi levantado por alguns entrevistados que n&o participam do pedago
dos traficantes. a “cisma’. Perguntando a José por que pessoas morrem nas maos dos

traficantes recebi a seguinte resposta.

“Geralmente sdo viciados, geramente eles cisma, basta ele sonhar que vocé entregou ele, ele acha, tiver um
sonho que o cara entregou, ele vai |a manda... ja acaba com o cara.” (José, 44 anos, casado, vigia, presidente de

uma associacdo de moradores)

Paulo disse de outra forma, quando perguntado sobre por que tem medo dos

traficantes.

“Apesar que tem alguns que sdo conhecido, que ndo fazem nada, mas tem outros que sdo maus, que se cé olha
feio pra ele, ele ja vem te enquadrando mandando cé levantar a camisa pra vé se cé ta armado. Entdo o pessoal

ficacom receio disso.” (Paulo, 17 anos, estudante, aluno do curso de reciclagem de lixo daUNAS)

O bom senso dos moradores os leva a se precaver contra uma possivel “cisma’ dos
traficantes, mas ha limites de suainfluéncia sobre esse ponto: um sonho perturbador, afé cega
numa interpretacdo de uma previsdo de méae de santo, um surto causado pelo uso de cocaina,
ou por uma depressdo pode levar o traficante a matar pessoas que, a principio estéo fora do
quadro de vitimas usuais (traficantes rivais, usuarios com dividas atrasadas e membros da
prépria quadrilha em disputa e pessoas que ndo sdo traficantes ou usubrios!®®, mas que
convivem com traficantes — familiares, amigos, namoradas).

Quinto ponto: sdo as vantagens que o tréfico, principamente, e as quadrilhas de
traficantes podem trazer aos moradores. Essas vantagens ndo sdo concedidas num ato causado
por uma consciéncia de um coletivo que abarca todos os moradores da favela, e que os
considera merecedores de compartilhar os lucros destas atividades, nem mesmo se dg, em
Heliopolis, conforme um esquema clientelista para garantir obediéncia e respeito frente auma

populacdo abrangente. Ve amos o seguinte trecho de entrevista:

E - Tem um negdcio no Rio, que as vezes o0 pessoal fala que os traficantes ajudam os morador... O pessoal ta
precisando de dinheiro, praremédio, pra comida...os traficante ajudam... o que cé acha?

“Aqui eu acho que ndo gjuda ndo, viu. Ah, gjuda. Deve gjudar alguns moradores aqui, mas ndo é desse jeito ndo.
Eles s6 querem pra eles mesmo... Eles sb quer que...os outros se ferrem, né meu? Compre as droga dele e jaeral”

(Renato, 19 anos, solteiro, desempregado)
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Nenhuma das pessoas com quem conversei em Helidpolis apresentou os traficantes
com os "bandidos’ das sociedades camponesas, estudadas por Hobsbawn (1975), que
partilham seus bens com a comunidade. Nem mesmo ocorreu como nas entrevistas gravadas
pelo cineasta Jodo Moreira Sales, para o filme “Noticias de uma guerra particular”, nas quais
alguns favelados do Rio de Janeiro falam sobre a gjuda que os traficantes concedem aos
moradores. O que parece existir em Helidpolis € um prebendalismo que se restringe ao circulo
de parentes, amigos e conhecidos dos traficantes. Isto talvez ocorra por trés motivos. O
primeiro € porque Heliopolis a0 ser muito populosa ndo permite que as quadrilhas de
traficantes tenham lagos muito estreitos com todos os moradores. O segundo consiste na
possibilidade de os traficantes e assaltantes ndo estarem preocupados com o bem estar e nem
com o0 apoio de todos os moradores. O terceiro motivo € que certamente a maioria dos
moradores ndo quer se envolver com uma atividade que vicia pessoas, cria conflitos nas
familias e que é responsavel por colocar seus empreendedores numa vida de fuga e de morte
rapida. Assim, mesmo as familias com dificuldades financeiras iréo preferir pedir guda a
outros moradores que néo os traficantes. Mas retornemos as vantagens.

A primeira vantagem € a capacidade que a atividade do tréfico tem de conter a
criminalidade dentro da favela e contra os moradores. Nenhum dos entrevistados mostrou
preocupacdo alguma com roubo e furto. Renato chegou a dizer que se pode deixar carro
aberto ou chegar a qualquer hora da noite sem perigo de assalto. A explicagéo para isso foi
dada por Renato e Marcelo, ambos disseram que ndo ha com que se preocupar, porgue as
pessoas sabem gue os traficantes ndo querem problemas que possam trazer a policia ao local.
Isto também impede que policiais possam destratar moradores em novas visitas.

Esta situacéo difere um pouco da encontrada por Magnani em outro bairro (ndo citado

por ele) de S&o Paulo, no inicio dos anos 80. Um de seus entrevistados |he disse:

"L& na vila tem muito bandido e a gente conhece eles. Quando venho do trampo (trabalho),
de noite, eles estdo la, nos bar perto do ponto do buzio (6nibus) e até pede cigarro pra
gente. Eu dou, xard, numa boa, eles sdo bandido, mas quem € do 'pedag¢o’ ndo tem erro

nao, ta limpo, eles respeita. SO assalta 14 na cidade, nas outras vila" (Magnani, 1998).

E bem provével que o fato de Helidpolis ter mais de 50 mil habitantes ndo permite que

todas as pessoas se conhecam. Assim, ndo haveria problemas para um "bandido” assaltar um

186 Resposta de Talita sobre a principal causa da violéncia, em que mostra uma punicdo que pode ser aplicada
pelos traficantes aos usudrios: “Droga, eu acho que droga, pelo fato deles querer e num ter dinheiro e dever o que
comprou e ndo pagou, entdo praele jaé motivo deir lae matar o outro” (Talita, 15 anos, solteira, estudante).
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morador desconhecido, desde de que as quadrilhas de traficantes n&o procurassem exercer um
certo controle sobre a criminalidade local.
A segunda vantagem € a oportunidade de trabalho, ascensio social e prestigio social.

A atracdo principa se daem relagdo aos adol escentes. V ejamos 0s seguintes relatos:

(Talitaresponde a questdo sobre a maior preocupacdo dos moradores)

“ (...). assim muito, porque tem muito aguela coisa de 'Ah, o cara é bandido, entéo ele é legal’, porque ndo é
assim que porque €ele é bandido ele é legal, e quer ser assim, pessoas que tem uma aparéncia legal, que vocé
conversando, entdo ficam aguela coisa de t& sempre saindo eles, ta na..., por exemplo, com carro do ano, essas
coisas assim. Entdo muitos deles ficam naquela coisa de que eles sdo legal, 'ndo tem nada a ver, eu td com eles
mas ndo sou bandido', e de certa forma vocé acaba se envolvendo e depois ndo da mais pra sair.” (Talita, 15

anos, solteira, estudante)

(Perguntando a Paulo por que os adolescentes entravam no tréfico, recebi a seguinte resposta)

“Tem alguns que tem um pensamento. .. voa bastante, né. Acho que assim, cé trabalha uma semana e ganha 400
reais, cé pode compra roupa de marca, vocé pode anda bonito, vocé pode conquistar aguela garota linda. Entao,
eu acho que esse pessoa qué a ganancia, ganancia por dinheiro. Entdo vocé qué sempre ta bem vestido. Cé qué
té a sua namorada linda. O pessoal néo procura o lado mais comprido, que € procurar um emprego e trabalhar.
Vocé pode té ... pode té tua roupa e sua namorada. Entéo o pessoal acha que essa vida é mais fécil e ganha mais
dinheiro. E mais facil, mas é mais curta.” (Paulo, 17 anos, estudante, aluno do curso de reciclagem de lixo da
UNAYS)

O tréfico traz a possibilidade para alguns adolescentes, por causa da remuneracdo que
garante, de conseguir realizar determinadas agdes, como “sair sempre”, “conquistar aquela
garotalinda’ e “poder andar sempre bem vestido” (“roupa de marca’), acima do que umavida
regular de trabalho pode propiciar. O prejuizo contido nesta escolha estd na impossibilidade
de se levar uma vida longe disso, sgja pela agdo da policia ou pelas disputas internas ao
trafico. Esta atracéo que o trafico exerce, principalmente, sobre os adolescentes, pelaimagem
de poder e riqueza que ostenta, também é presente nos estudos de Zaluar no Rio de Janeiro
(1994 e 1999).

Mas também, ha relatos de casos de adultos que sempre participaram do mundo do
trabalho e ndo do mundo dos bandidos, e que disseram pretender entrar para o trafico.

Vg amos 0 seguinte relato:
“uma pessoa, um outro dia aconteceu aqui, né, tem uma familia que ela tinha um barraco la no Heliopdlis(...) La

ta tendo um projeto e ele ndo pode ser beneficiado no projeto, ai €le pegou e ocupou uma area aqui ha regido, e

ele foi despejado dessa area. Entdo ele teve, tava conversando comigo, ai falou assim pra mim: 'Olha, eu ndo
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tenho mais o que fazer', ai ele veio aqui procurar um lugar pra ele morar. Ai, eu faei, 'eu ndo tenho,
conversando com ele, né. Ai, ele falou, 'minha Unica saida era vocé (...) Olha, eu vou entrar na vida da, eu vou
trabalhar pros caras, quando a gente fala trabalha pros cara, vai estar vendendo droga. Ai (...) ele falou assim,
'Porque eu vou ficar um tempo, mas a minha familia vai ser respeitada e vai ter onde morar'. E ai eu conversei
com ele, no sentido que ele ia piorar mais ainda avida dele. E ai ele falou assim, 'Olha, eu t6 desempregado, eu
nao tenho nada em casa pra fazer. Eu tou cansado ja de procurar emprego, eu ndo acho emprego de nada, eu fico
me humilhando, procurar as pessoas, e eu ndo tenho nada, eu vou fazer'. (...) (Fatima, 35 anos, participante da
UNAS)

Nesse relato, nota-se que a entrevistada entende gque o trafico abre a possibilidade de
atrair homens desempregados, que ndo conseguem arrumar emprego e gque estdo sem um
lugar para suas familias morarem, se sentindo humilhados por isso. Essa atracdo consegue
vencer, em certos casos, 0 risco que a atividade carrega e a condenagdo mora que recebe por
ser responsavel por morte e por vicio. Neste depoimento vemos um individuo que admitiu a
derrota na sua inser¢do no mundo do trabalho e, na defesa do respeito e conforto de sua
familia e que estava considerando a possibilidade de participar da venda de drogas.

Apébs anadlisarmos estes cinco pontos da relagdo entre moradores e traficantes (e
quadrilhas de assaltantes), podemos dizer que os maiores temores dos moradores se
concentram nos tirotei 0s e na atragao sobre os adolescentes e jovens.

Os tiroteios - que podem resultar de desentendimentos entre policiais e traficantes ou
de traficantes em disputa - representam riscos para 0s moradores, para seus amigos e parentes
que frequentam aregido, pelas balas "perdidas’ que podem atingi-los. Uma guerra de trafico,
por exemplo, pode interferir na vida dos moradores por causa dos toques de recolher.

Vg amos o seguinte relato de Mirela:

“... que nem recentemente eles iam abrir uma outra boca, né, de trafico e passaram avisando nas casas de que
eles... ndo era pra se preocupar se eles passassem armado porgue eles iam, eles iam abrir uma boca. Ai eles
falaram, passam avisando e toque de recolher também, que é pra gente ficar dentro de casa, até atrapalha os
estudos de algumas pessoas que estudavam a noite e tinham que chegar tarde da escola e tiveram que ficar
faltando na escola por causa disso.” (Mirela, 16 anos, solteira, estudante, aluna do curso de reciclagem da
UNAS).

A atracéo do tréfico sobre os adolescentes € preocupante ndo so pela falta de emprego
relatada por Renato, ou pela possibilidade de uma certa ascenséo social, relatada por Talita e
Paulo, mas também pela dificuldade dos pais de estarem constantemente com os seus filhos,
tal como Mirelarelatou que a sua mée fazia, prevenindo-a dos riscos a sua vida. Ve amos José

explicando porgue é dificil se criar os filhos em Helidpalis:
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“A violéncia é..., o envolvimento, né? O traficante acaba envolvendo os filhos, né? E cé trabalha e ndo tem
condicdo de td ali no dia-a-dia com eles. A mée... a mulher tem que trabalhar, o pai tem que trabalhar, os filhos
ficam s6 e acaba se envolvendo. Inclusive eu fui até vitima do... fui vitimade um .. perdi um filho. Ele acabou se
envolvendo e foi assassinado. Ele tinha 16 anos.” (Josg, 44 anos, casado, vigia, presidente de uma associagdo de

moradores)

Esta fala dos entrevistados parece reiterar as conclusdes do estudo de Zaluar sobre
Cidade de Deus, que tratam da possivel relacdo entre o distanciamento entre pais
(principalmente da mée) e filhos e abertura de maior possibilidade para que os jovens sgjam

atraidos pelo trafico de drogas:

. "a incorporacdo prematura dos filhos no mercado de trabalho e o afastamento da mae
num momento em que sua presenca é crucial, dada sua posi¢cdo de principal agente de
socializacdo, acabam por deixar os filhos longe de seu alcance e controle. Os grupos de
criancas e jovens que permanecem no local de moradia ou enfrentam juntos as dificuldades
do biscate na cidade fortalecem-se, tornando-se infensos a atividade educadora dos adultos.
Isto abre caminho para outras influéncias, como a dos traficantes de toxicos, 0 que gera um
sistema de reproducao de atitudes negativas diante do trabalho, encaminhando-os para uma
via "alternativa" (Zaluar, 1985: p. 96)

Resta dizer que ha ainda um terceiro temor gque esperava que fosse difundido por todos
0s moradores - por causa do volume de noticias sobre violéncia que havia colhido junto a
imprensa - mas que foi algo encontrado no discurso de apenas uma entrevistada: um

desespero em relacdo avioléncia. Vejamos 0 seguinte relato:

E - E aqui (...) em Helidpalis, a senhora gosta de morar aqui ?

“Ah meu filho, se eu pudesse ja tinha saido daqui meu nego, eu num gosto dagui ndo. Aqui é demais... é fora de
(?), aqui ninguém tem prazer na vida, tem dia que eu saio nessa area eu olho pra cima e falo: Deus, me tira dagui
senhor, prum lugar pra eu ter paz. A gente ndo tem paz agui hdo menino...

E - Por qué?

Ah, bandido. Bandido aqui anda na rua meio-dia, com sol quente. VVocé ta gravando, vocé vai falalanaradio...

E — N&o...ndo, pode ficar tranquiila, ndo vai praradio ndo, ndo vai prajornal ndo, pode ficar tranqila.

Hal Nois vai sabé, se eles sabé que a gente fal6 tanto assim, eles vem e mata a gente ou entdo mata uma pessoa

da gente. Na rua meio-dia com as arma ha mao, pra la e pra ca. Tem dia que eles falam assim, todo mundo, as

187 E importante deixar claro que Zaluar descarta a utilizac&o da tese de desorganizacdo familiar para explicar o
crescimento de criminalidade.
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dez hora em diante ninguém vai sair na rua. Todo mundo tem que entrd pra casa, quem ta indo pra escola.
'Ninguém vai na escola hoje, que hoje vai té bang-bang'. Menino num vai ninguém pra escola. E a noite pra
dormir? E aquele barulho na rua, aguela caminhago, aquela agitacio, aquele barulho, ai meu Deus do céu, a
pessoa quando ta de idade fica com a cabega fraca, que a pessoa vai ficando véia, vai ficando fraco...” (Cida, 81
anos, analfabeta, vilva, pensionista)

N&o se pode dizer que as informagdes sgjam irreais, mas como varios entrevistados
disseram, a situagdo estava bem mais tranquila do que quando os conflitos entre os traficantes
estavam sendo noticiados pelaimprensa.

O relato desta entrevistada, no qual o medo de se morar na favela € marcante, parece

indicar que ela esteja sofrendo o que Cardia define comoa um sindrome pés-trauméti ca:

"Reconhece-se que nas areas de violéncia cronica - onde as pessoas sao submetidas a
verdadeiras guerras entre bandos de traficantes, ou entre a policia e os traficantes, onde as
familias chegam a ter de ficar trancadas por dias dentro das casas até que o conflito cesse -
parte da populac@o apresente sintomas dessa sindrome pds-traumatica. Quando a violéncia
€ cronica, esses efeitos sdo ampliados e de dificil tratamento, pois o conflito nunca acaba: a

paz ndo se efetiva e as pessoas ndo tém chance de se recuperar". (Cardia, 1998: p. 142).

E possivel que, no caso desta entrevistada, mesmo com o final da guerra entre as
quadrilhas de trafico de drogas, ndo houve a recuperacdo da tranqilidade, ao se saber que ha

ainda agoes de traficantes nafavela

1.5 - Conclusao

A histéria de Heliopolis - formada pelas ocupacOes ilegais, organizacdo dos
moradores, politicas publicas habitacionais incapazes de suprir a demanda e pela limitada
intervencao dos 6rgéos publicos de diversos setores (salde, educagdo, seguranca, saneamento
basico), e a forca utilizada pelas quadrilhas de trafico de drogas - permite sugerir a existéncia
de uma relacéo entre a fraca atuacdo do Estado, no sentido de garantir os direitos basicos dos
seus cidadaos, e a consolidagdo do crime organizado.

Como se pbde ver, em Helidpolis, as quadrilhas de tréfico de drogas utilizaram
"barracos’ como esconderijos e tuneis como rotas de fuga. Alguns comandantes policiais
chegaram a dizer que os policiais ndo podiam patrulhar parte dafavela, porque poderiam estar
colocando as suas vidas em risco ao transcorrerem vielas estreitas e cercadas por inimeros
barracos. Assim, a disposi¢do das casas acaba favorecendo o dominio pelo trafico de drogas.
Por sua vez, alocalizagdo proxima ao centro da cidade e com vias de acesso para a regido do
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ABC paulista, garantiu as bocas de tréfico de Helidpolis um fécil acesso para seus clientes.
Além do que, aregido é estratégica por estar proximaa Rodovia Anchieta que liga a cidade de
S0 Paulo a Santos, que possui 0 maior porto da Ameérica Latina.

O tréfico de drogas tem podido atrair jovens que possivelmente "se revoltam” - nas
palavras dos moradores de Cidade de Deus (Zaluar, 1985) - contra os baixos salérios, o
desemprego, as dificuldades de satisfazer suas necessidades de lazer, conforto, salide e bem-
estar, a falta de mobilidade social, a falta de reconhecimento social e/ou o tratamento, muitas
vezes, violento da policia. Jovens que tém morrido nas guerras entre as quadrilhas e nos
confrontos com a policia

Apesar da indignacédo causada a varios moradores - por levarem pessoas ao Vvicio, por
atrair jovens e, assim, desestabilizar algumas familias -, as quadrilhas se mantém pela
disposicdo de retirar a vida daguel es que queiram denuncia-los apolicia

Assim, além das diversas outras caréncias, os moradores de Heligpolis tém uma
convivéncia forcada com esta atividade ilegal que movimenta dinheiro, armas e "soldados”.
Neste sentido, o que surpreende € a capacidade de desenvolver uma relagdo com o trafico que,
fora os momentos de guerra entre quadrilhas por mais espagco, 0 medo da violéncia é, em
parte, contido por uma experiéncia e razdo pratica que tornam esta violéncia previsivel e
abrem a possibilidade de se agir de maneira a reduzir, a um minimo razoavel, o risco de ser
atingido pela forca que o tréfico tem condigdes de levar a efeito. Apesar desse medo ser
controlado, esta exposicdo a repetidos casos de violéncia parece ter influéncia no
apoio/repudio a punigdes fisicas e a uma atuagdo violenta das policias.
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Il - Discursos populares sobre policia e punicéo

No primeiro capitulo tratamos do crescimento da criminalidade violenta e das
percepcdes de violéncia e punicdo na sociedade brasileira No segundo foram analisadas as
correlacles entre a timida presenca do Estado em Heliopoalis, as ages do tréfico de drogas e
as adaptacbes dos moradores frente a estas dificuldades. Neste Ultimo capitulo, sera
aprofundada a andlise sobre as falas dos entrevistados em Heliopolis a respeito de punicéo e
policia com o objetivo de entender a relacdo paradoxal que as classes populares estabelecem

com apolicia: desconfianca e apoio a agdes truculentas.

[11.1- A policia: critica socioldgica e imagens populares

Nas ciéncias sociais brasileiras ha inimeros autores preocupados com 0 exercicio
arbitrério de poder pela policia, em especial em relagdo as classes populares. Desde a
transic&o democrética, varios cientistas socials perceberam o enorme hiato entre a historia da
policia brasileira e o respeito aos valores democraticos de liberdade, isonomia e respeito aos
direitos humanos.

Pinheiro e Sader, por exemplo, afirmaram que “a atuacdo policial no Brasil sempre se
exerceu prioritariamente contra as classes populares, contra a maioria dos cidaddos. Nunca
prevaleceu nesse pais a no¢ao de que a fungdo de policia é uma del egacédo feita pel os cidaddos
ao Estado para que a protecdo, a seguranca de todos sgja melhor concretizada, sem que os
cidadéos recorram a violénciaindividual. Em conseqliéncia dessa pratica, somadas a vigéncia
de longos periodos formamente autoritarios, a policia atua sem controles eficazes,
constituindo-se com um virtual quarto poder, autbnomos e incolumes’ (1985: p. 79).

Mesmo com a abertura democratica, a atuacéo policia ndo se fez diferente. Na década
de 80, segundo Pinheiro, a policia militar comecou a organizar “arrastdes’ que mais do que
conseguir prender criminosos serviu a dois objetivos. (1) demonstrar as classes possuidoras
gue a policia estava zelando pela sua paz e tranqlilidade e (2) aterrorizar as “classes
perigosas’ para que ndo se sentissem tentadas a se encaminhar para 0 mundo do crime:
individuos submetidos a torturas, espancamentos e ameacas de morte poderiam vir a alertar os
demais membros das classes populares para os riscos da delinqiéncia. Nestas agOes, uma
espécie de "pedagogia de medo" se transforma em "técnica de policiamento preventivo"
(ibidem).

Este direcionamento da agdo da Policia Militar recebeu a conotacdo de “opcéo
preferencial pelos pobres’, em expressdo usada no inicio da década de 80 pelo Promotor Jodo
Benedito de Azevedo Marques. "A Policia Militar esta preocupada fundamentalmente com os
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crimes praticados pelas classes populares (furto, roubo, homicidios), deixando totalmente de
lado o crime organizado e os crimes de ‘colarinho branco’ (peculato, desfalques, operactes
financeiras ilicitas), que transformam em brincadeira 0 montante dos crimes comuns contra o
patrimonio” (ibidem: p. 77).

Outros autores indicaram que esta forma de acdo esta assentada nas proprias
concepcdes dos agentes policiais a respeito das classes populares. Paixdo, estudando a
organizacdo policial, percebeu uma autoconcepcéo dos policiais civis como “lixeiros da
sociedade’. “Ser ‘lixeiro da sociedade’ implica a protecdo da sociedade contra o residuo
marginal, a‘escoria e, praticamente, esta protecao significa aimposi¢éo autoritaria de valores

centrais na ‘periferiasocial’” (Paixdo, 1982: p. 80). Kant de Lima chegou a resultados muitos
semelhantes. Tratando da cultura policial, o autor sugere que ha na policia a presenca de uma
visdo evolutiva da sociedade em que as classes populares pertencem a um padréo inferior, a
violéncia é linguagem corrente e os codigos juridicos de punicdo ndo se aplicam. “Quando os
litigantes sdo de status social baixo, a violéncia é assumida pela policia como parte integrante
do cotidiano destas pessoas. Para adequar-se a esses padrdes, a policia aplica um codigo que
julga essas ‘agressdes de forma distinta, legitimando, ao mesmo tempo, o uso que ela faz,
eventualmente, da violéncia contra esses segmentos da populagéo: ‘Essa € a Unica linguagem
que esse pessoa entende’” (1988: p. 77)

Outros cientistas sociais reuniram e analisaram as avaliagdes dos proprios membros
das classes populares a respeito da policia. Entre eles Zaluar (1994), Soares (2000) e Cadeira
(2000).

Zauar, se baseando em suas pesguisas no Rio de Janeiro, acredita que a imagem
negativa da policia se articula ao redor de dois pontos:. "aimagem da policia como aquela que
persegue os trabalhadores, que os humilha, que pede suas carteiras de trabalho por nenhuma
razdo, apenas por mera suspeita ou por pura desconfianga, que 0s espanca se tentam reagir
com dignidade, enfim uma criatura e uma criadora de represséo (...) (e) aimagem da policia
como a agéncia onde se indica a compra da impunidade, que continua na trajetériajudicial do
processo penal. Isto fica por conta da idéia, bastante generalizada entre os favelados, de que a

policia tem 'conivéncia com o crime organizado" (1994: p. 94). Assim, segundo Zaluar, ha

188 Adorno percebeu que estas e outras discriminagdes também fazem parte do cotidiano dos tribunais brasileiros.
Estudando o resultado de processos criminais do Jiri em Sdo Paulo (1994) chamou atengdo 1) para as
dificuldades de negros, nordestinos e trabalhadores desqualificados em produzirem uma defesa eficaz em seus
julgamentos por desconhecimento e falta de recursos, e 2) para a preocupagdo dos juizes, nos julgamentos, em
afirmar uma moral que ndo se coaduna com “comportamentos incivilizados’ patentes entre vitimas e agressores
das classes populares.

131



132

uma inversdo da maxima de que o crime ndo compensa, pois, segundo essas imagens, 0s
bandidos, por meio do suborno, recebem melhor tratamento da policia que os trabal hadores.

Estas imagens também se mostraram presentes entre os entrevistados de Heliopolis:

"E - Quais que vocé acha que sdo os principais problemas da policia?

Os principais, olha, os policiais, eles mexem muito com a droga. (...). Por eles prender muito traficante, eles
mexem muito com droga. E muitos policiais sdo viciados, (...), 100% dos policiais sdo viciados e muitas vezes, a
corporacdo, a deles nem sabe, que tem policial drogado. Entdo muitas vezes, eles fazem as coisas, mas por qué?
Porque eles estéo drogados. (...)

E - Mas ele chega a se envolver com traficante, as vezes, vocé acha? ...

.... Que eles se envolvem? Por devido, até mesmo a amizade, sabia? Eles fazem, muito, muitos policiais fazem
amizade com os traficantes.(...) O. Como tem. E o que mais tem (ri), policial que faz... (...) Que eles fazem

amizade. Por exemplo, vocé me da tanto, que vocé estalivre.” (Sandra, 32 anos, dona de casa)

"E - E 0 que que a senhora acha de...que € o principal defeito assim...da policia?

Eu acho muito errado essas policia que...que é bandido também. (...) esses que réba também, os policia que réba
também. Pois eles ndo ta pra olha a gente, pra cuida do povo? Como é que eles vai...en...entra na???? do bandido
prarobatambém? (...) Pra que que foi sé policia? Foi sé policia pra...pra gjuda o povo, ndo mode eles fazé o que

eles estd fazendo. (Cida, 81 anos, anafabeta, vilva, pensionista)

"E ndo que nem fizeram com 0 meu amigo ai que... agora ele ta foragido, porque a policia ta atrés dele, os
policiais que colocaram cachorro pra morder ele, ele fugiu porque ele tA com medo da policia agora. Por qué?
Porque colocaram os cachorro pra morder nele pra ele entregar o resto dos meninos que tavam com ele. Ele ndo
entregou, e por isso.

E - Ah eu pensel que tinha sido na Febem (...) que o cachorro mordeu ele?

Foi na Febem. (...) Ele saiu, ai o pai dele falou, né, ameagou de processar esses policiais, ai os policiais falou
assim “€ o seguinte, a gente tem a chave da onde vocé mora, a gente sabe onde vocé mora’, que eles roubaram a
chave do menino, “e a gente vai 1a na sua casa a qualquer hora, a gente pode fazer... a gente pode até te matar se
VOCé processar a gente”. Ai ele teve que fugir de medo da policia.

(-.)

E - ... cé confianapolicia?

N&o, ndo confio cem por cento. Nao dar pra confiar porque... que nem o menino que trabalha na boca falou tem
muito policial que vem ai vender arma, vem... vem comprar droga, entdo ndo da pra confiar." (Mirela, 16 anos,

solteira, estudante, aluna do curso de reciclagem da UNAS)

A crenca na corrupcdo dos policiais coloca em xeque suas corporagfes. O
cometimento de crimes sob o efeito de drogas, os envolvimentos em casos de roubo, a compra
de drogas, o0 recebimento de propinas de traficantes e a intimidagdo de vitimas de violéncia
policial sdo capazes de abalar a confianca nestas instituicdes. Muito embora estas agéncias

possuam corregedorias para apurar 0s desvios de conduta, esta depuracdo ndo tem sido capaz
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de reverter o quadro de desconfianca. Além disso, em certos casos, chega-se acreditar na

existéncia de uma corrupc¢do institucionalizada no préprio dia-a-dia do trabal ho.

"E - Qual que cé acha que sdo as principais qualidades da policia?

Quando elas quer elas consegue, mas vamos fala em caso de morte, chega sempre atrasado. (...) Fala assim,
quando é trafico assim, pra fechar a boca eles vem, eles vem rapidinho.(...) Pra prender assim, que eles téo
sabendo que tem um roubo eles vém. Na hora de morte, eles sempre chega atrasado, nuncata.

E- (...) céfalaque vem, mas tem hora que eles recebe dinheiro também, como € que é isso?

E, é o lado bom e o lado ruim, né? (...) Ai eles pego aqui, tipo aqui, por exemplo, eu sou o ladrdo, eu ofereco
dois mil real praeles me soltar, cé...eles soltou na hora.

E —(...) Seapolicia chega e o cara tem dinheiro a policia ndo leva, se o cara ndo tem dinheiro a policialeva, cé
acha que é assm?

Leva, I6gico que leva. Mas também tem o acerto pra vir buscar depois. Tem o acerto, 'que horas cé pode me da o
dinheiro'. Ai, o caramarcao horario com ele e vem aqui buscar o dinheiro. Tem esse acerto também.

E - Mas entdo nunca a policia prende? (...)

Ah prende, quando jata muito em cima mesmo pra...em cima do cara mesmo, ndo tem como deixar o cara solto.
Mas, quando o cara ta assm, ainda a policia ndo ta chegando junto vao os cara |4 tomar dinheiro dele pra
caramba.

E - E por gue que quando td muito em cima ela acaba prendendo?

Tem que prender, né meu? Que tem a policia ta tudo em cima, ta tudo atrés do cara, isso ai é...faz nome pro cara,
os cara prender um traficante.(...) Vem, o civil, o militar, vem toda a policia atras do cara. Quando é a pegar
traficante aqui eles vém tudo atras.(...) Dai prende, dai todo mundo prende. Mas quando t&4 uma viatura s ndo ta

nem ai, dai solta.". (Renato, 19 anos, solteiro, desempregado)

“(Sobre os policiais) Olha, ndo sei assim, ndo digamos fazem direito. Mas muitas vezes aqui, bandidos passam
por eles e... ficano nada. Passam e passam como qualquer um de nos trabal hadores, assim.

E - Mas e eles sabem que séo bandidos, ndo?

Olha, ndo vou dizer assim, 'sabem’. Mas, com certeza deve, devem ter informag&o, porque agqui todo mundo sabe
guem sdo os bandidos que mexem com tréfico aqui dentro.

E - Mas as pessoas, mas as pessoas falam pros policiais?

N&o vou dizer assim, as pessoas, assim. Mas tém alguns que ainda se arriscam em faar. (...) Em chamar a policia
no ... momento que ta acontecendo. (...) Ah, muitas vezes eles matam, roubam e a policia chega depois que ja...”

(Talita, 15 anos, solteira, estudante)

Admite-se que os policiais ddo prioridade as situaces em que podem obter algum
beneficio: extorquir algum ladrdo ou traficante, ou prender um bandido que ganhou fama.
Assim, a busca de prestigio e dinheiro, mais do que 0 compromisso com a seguranca da
populacdo e o respeito alei, séo vistos como os objetivos dos policiais.

Além disso, a imagem de uma policia arbitraria também é forte, como se pode ver

abaixo:
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“Ah, as vezes eles sdo muito... “dexo vé&”, eles bate demais, ndo sabe o que faz, chega bateno, ndo sabe quem é
guem nao é.

E - Como assim ndo sabe quem €&, quem ndo &?

E eles ja chega tipo batendo com ignorancia, né? Conversando com vocg, cé ja responde eles j& chega te bateno,
tanem ai. Eles pensa que eles sfo ...os reis... Ele € alei, mas eles também ndo pode ser desse jeito, né? (Renato,

19 anos, solteiro, desempregado)

Segundo o entrevistado, 0 abuso da autoridade policial é exercido por meio dos seus
métodos de abordagens ao se valer de intimidactes ilegais e ao agredir individuos. Acredita-
Se que isso ocorra porque os policiais julgam que todo favelado é um criminoso. De um lado,
iSSO parece mostrar que até € aceitavel tal comportamento em relagdo a um bandido, seja por
representar alguma ameaga para o policial, seja por merecer ser avo de uma violéncia
punitiva. Mas, de outro lado, uma pessoa honesta ndo deveria ser vitima de tal violéncia. Isto
também indica que, para o entrevistado, os policiais se véem como se estivessem acimadalei.

Este abuso de autoridade é inclusive avo de explicacdo pelos dois entrevistados que

tém maior envolvimento com as associagdes de moradores:

"E — Qual que o senhor acha que sdo os principais defeitos da policia?

Defeito? Abuso de poder.

E - Por que que a policia abusa o poder? Por que serd?

Eu acho que a maioria é a formagao, ja vem da época militar, da ditadura, né? Eles deitava e rolava, fazia o que
gueria. Acho que ele ndo mudaram ainda a...

E - Mas ndo mudaram as pessoas?

Mudaram as pessoas mas eu acho que o vicio continua 0 mesmo, quer dizer, os comandante vai passando de um

pro outro”. (José, 44 anos, casado, vigia, presidente de uma associacdo de moradores)

"E - Céjafoi agredida pelapolicia?

(...) fui nos despejos, nas ocupacdo da vida, nas manifestacoes.

E — E o que vocé achou da atuagéo da policia, nesse sentido?

Eu acho duas coisas da policia, eles vém com medo da gente, eu sinto isso, eles estdo |4 com medo, a atitude
deles é de medo. Entdo assim, eles sd0 que nem cachorro raivosos, né, entdo assim, eles estéo |a achando que
vocé que vai matar eles, entéo eles se defende conforme o0 que ta na cabeca deles, né. 1sso eu acho que é uma
postura muito ruim, muito dificil, muito mal educada, muito, sem tudo, entendeu, sem didlogo, sem..., sem nada.
Eu acho que n&o precisava ser assim, ninguém precisa mostrar autoridade desta forma, né. E isso.

(...) E essejéito, o linguajar deles, o linguajar muitas vezes. As vezes tém uns que aborda vocé que, entendeu,
(...), javem com toda a autoridade, “6 cidaddo”, aquelas coisas, um negdcio bem de, entendeu, um negécio bem
pesado mesmo, acho, carregado, (...) porque eu hoje eu acho que a policia €la serviu muito, mas mesmo no

governo militar, né, entdo ela tava muito a favor dessas coisas, prestando muito a esse trabalho, €la ta na
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democracia tem pouco tempo, entendeu. Entéo eu acho que isso, €, eu acho que ela ta se adaptando. (Fatima, 35

anos, participante da UNAS)

O abuso de autoridade é explicado pela formag&o dos policiais, dada durante o regime
militar, e pelo costume de agirem sem rédeas. Segundo José, os abusos de poder tém se
mantindo por meio de uma cultura policial transmitida de um Comandante para outro. Fatima,
por suavez, acredita mais em mudancas. Para ela, aos poucos, a policia esté se adaptando aos
ventos democraticos, aprendendo a ndo ter medo dos cidaddos e a dialogar.

Neste conjunto de imagens destaca-se também a questéo da discriminagéo em relacéo

aos pobres e favelados, a qual é denunci adal® €/amos 0s seguintes relatos:

"E - Cé acha que a policiatrata todo mundo igual mente?

“Olha, muitas vezes assim, acontece de tar as pessoas, passar na rua, ele vem, querer revistar, e as vezes chutam,
e bate prarevista.

E - E eles ndo fazem isso com tudo mundo?

(...) Olha, com quem eles ndo fazem, assim. Eu acho que pessoas de um nivel social diferente do da gente. (...)
N&o mora nafavela.(...) Apesar que acontece com outros tipos de pessoas também, que mora em outros lugares.

Mas acho que aqui € com mais freqiiéncia’. (Talita, 15 anos, solteira, estudante)

"E - A senhora acha que a policia trata todo mundo igual mente?

Eles trata diferente. A policia ndo trata todo mundo igualmente, ndo. (...)Uns eles trata, outro...eles num..., eles
trata de...destratado...

E - E quem que ela ndo trata? Como € que deve tratar?

Eu...eles devia de trata as pessoa...as pessoa pobre, eles devia trata mais...com mais delicadeza. Eles néo trata''.
(Cida, 81 anos, analfabeta, vilva, pensionista)

(...) Eolugar, né meu? E o lugar, vamo fald assim. E o lugar, Heliopolis, favela. Vocé vé, favela, eles pensa que

todo mundo € ladrdo. Tem muita gente honesta aqui”. (Renato, 19 anos, solteiro, desempregado)

Para estes entrevistados, a policia falta civilidade, educag&o no trato com as pessoas.
Segundo €eles, em certas abordagens, os policiais agridem os cidadaos e isso ocorre mais
freqlientemente com pobres e favelados. Vejamos agora motivos arrolados para explicar por

que setrata"os ricos’ mais dignamente.

"E - A policiatrata a todos igualmente?
N&o, l6gico que ndo, imagina, eu acho que ndo. (...) Mas, mas, €, §, ..., laentranafavela. “Ah lafilho daputa, ta

sem documento seu porra’. E assim o tratamento, com certeza se ela for em qualquer outro local num bairro,

% Entre os entrevistados, no entanto, isto ndo foi unanime: (E - N&o sabe se ela trata igual, se ela trata
diferente?) “... setrata diferente, ndo sei” (Angela)

135



136

sabendo que aguele menino € filho de ndo sei de quem, diretor de ndo sei do qué, ndo vai tratar desse jeito. Tanto
€ que na nossa, vocé sabe disso, no nosso pais, hoje que nés chamamos de crianca, mas era menor as nossas
criancas, era crianca o filho do rico, o filho do outro, 0 nosso era menor, que raio é esse, que diferenca que tem
isso, né". (Fatima, 35 anos, participante da UNAS)

"E - Cé acha que a policia trata todos igua mente?

N&o. Eu acho que o rico é tratado melhor. (...) Porque tem dinheiro, sei 13, de repente por causada... daelite.

E - A policiarespeitamais, por que que é?

E. Porque tem dinheiro, porque o rico paga, o rico compra a policia, acho que é por isso”. (Mirela, 16 anos,
solteira, estudante, aluna do curso de reciclagem da UNAS)

"E - Cé acha que a policia trata todos igual mente?

N&o. Assim, comparando uma pessoa que mora no Brooklin ou assim em Alphaville, num bairro assim... no
Brooklin, o tratamento |4 € outro. E se elavinhé, se amesma policia vinhé aqui, o tratamento vai sé diferente.

E - E porque que elatrata diferente?

Porque la ela sabe que sb tem pessoas de ato nivel. Entéo, se ela chega |4, abordando alguém com ignorancia,
batendo, ela sabe que agquela pessoa pode recorrer. Que tem alguma pessoa importante na sua familia que possa
registrar a ocorréncia e ele pode se punido. Aqui a gente pode fazé, registra a ocorréncia, mas ndo vai servi de
nada porque vocé num, vocé € um simples cidaddo (grifo meu) . E [4ja tem um esquema. Se vocé ja tem um ..
Mais capacidade ....mais oportunidade de acusa um policial”. (Paulo, 17 anos, estudante, aluno do curso de
reciclagem de lixo da UNAS)

Segundo os primeiros relatos, a policia trata diferente, porque simplesmente aceita que
0s ricos séo mais dignos gque os pobres. A riqueza € capaz de criar um status na sociedade, 0
qual apoliciaéaprimeiraareconhecer e respeitar.

Nos ultimos dois relatos, a agdo policial € entendida como sendo determinada pela
avaliacdo das conseguéncias positivas e negativas. Mirela afirma que a policia cede ao
suborno que é pago pelos ricos. A discriminagéo € assim fruto da corrupgdo policial. Paulo
volta para a idéia de uma sociedade de status, que se mantém néo pelo reconhecimento
espontaneo dos policiais, mas pelo medo que eles possuem de sofrer represdlias de uma
pessoa "bem relacionada’. Assim, a policia, no momento de agir, sabe que o desrespeito a um
"simples cidadéo" n&o lhe garante uma puni¢éo, mas que 0 mesmo ndo ocorre facilmente se
for destratada uma pessoa de um estrato social mais elevado. Aqui ha uma critica contundente
as agéncias policiais, base de todo o sistema penal brasileiro, segundo a qual a cidadania ndo é
garantida pelos érgéos responsaveis pela aplicagdo das leis. Dessa forma, em Helidpolis, tal
como em outras areas de periferia das regides metropolitanas brasileiras, a rua aqui € terreno
de uma “cidadania universal e plena’ que ndo se concretiza e direitos sdo violados. Segundo

DaMatta, ao se referir a questéo da violéncia policial “também ndo é por acidente ou azar que
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certas formas de violéncia que acontecem neste mundo da rua ocorrem sempre contra 0s
destituidos do mundo social: gente sem eira nem beira, ou sgja, sem parentescos, amizades,
nomes importantes’ (DaMatta, 1982: p. 33).

A imagem da policia € téo negativa que suas agdes chegam a ser comparadas as dos
traficantes. Soares (2000) extraiu de um morador de Jacarezinho, uma andlise de horror que

ele considerou comparavel ade Primo Levi.

"Em suas palavras, disse que a comunidade € submetida, no cotidiano, a duas formas de
opressdo: a tirania do trafico e o despotismo da policia. Ambos sdo temidos, causam horror
e repugnéncia, mas o segundo € considerado mais grave, porgue nao segue nenhuma
regra, nenhum codigo de conduta que permita a elaboracéo de estratégias de sobrevivéncia
eficientes. O pior poder coator, 0 poder mais barbaro, aquele que infunde o terror mais
extremo, € o poder imprevisivel, sobre cujos procedimentos, reacdes e intervengdes ndo é

possivel formular nenhuma antecipagéo racional”. (2000: p. 39).

Estas preocupacdes com o respeito a um cddigo de conduta e com a possibilidade de
usar de usar estratégias cotidianas contra a violéncia também puderam ser encontradas nas

entrevistas em Heliopoalis:

"E — Cé tem medo ou cé ndo tem medo da policia?

Tenho, tenho medo sim. Eu acho que da pra ter mais medo da policia do que dos bandidos aqui, porque pelo
menos os bandido quando vao trocar tiro com outra gangue eles avisam e a policia ndo, a policia comega e ndo
guer nem saber se vocé ta narua ou ndo ta. Eu tenho muito medo da policia’.

(Mirela, 16 anos, solteira, estudante, aluna do curso de reciclagem da UNAS)

Como se Vé, neste caso, apesar de imporem uma dominacdo na favela, os traficantes
podem acabar permitindo uma certa protecdo dos moradores contra os tiroteios que eles
provocam. A policia, no entanto, é acusada, quando entra na favela e troca tiros com
criminosos, de pouco se importar com a vida dos cidadédos. Sendo a policia temida e suas
acOes perigosas para os moradores, foi perguntado aos moradores de Helidpolis se a policia

poderia deixar de existir. Pelas respostas, esta possibilidade foi refutada.

"E - A senhora acha que a policia poderia deixar de existir?

N&o! Deus me livre. Se ndo tivesse policia, assm mesmo do jeito elas, é como é que ndis vivia nesse mundo?
Como é...? Que tem um, doais, treis que num presta, mas tem um bocado que é bom. Tem uns que € honesto, tem
uns que é bom. E. Num é todos que é errado. Tem uns que é bom. (...) Ai...océ vai me desculpa Se ndo

ti...sempre eu falo, eu sb ignorante que eu ndo sei 1€, mas se ndo fosse policia e urubu, como é que o mundo era
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esse...era de s€? (...) Se ndo tivesse policial pra...pa agir... por ndis, que nbis ndo tem forga de agir. Como é que

néisiasé emribadaterra'? (Cida, 81 anos, analfabeta, vilva, pensionista)

"E - Cé acha que apolicia poderiadeixar de existir?

N&o. Por mais que sejam errado, eu acho que se deixar de existir fica pior, né? (...) Porque por mais que eles
ha..., assim, os bandidos tém medo deles. Porque muitas vezes quando eles chegam, eles se escondem, como eu
falei antes. Tem medo de ser preso, entdo eu acho que se deixar de existir fica pior". (Talita, 15 anos, solteira,
estudante)

Os entrevistados embora afirmem que a policia tenha inimeros defeitos, como a
corrupcdo de parte de seus membros, defendem a sua existéncia porque ela representa um
poder contra os bandidos, contra os quais a populacdo ndo tem forga. A policia, por pior que
sgja, € a Unica capaz de restringir a acdo desses bandidos, exercendo um certo controle sobre
eles e garantido algum alivio a populacdo. Mas ndo séo sO os bandidos ja conhecidos que

justificam aimportancia da existéncia da policia:
(E - Cé achaque a policia poderia deixar de existir?)

"(...) Tem que exigtir ... combaté ... precisa. Se a policia deixa de existi. Ai, sendo ndo haveria nenhuma
punicdo. N&o haveria nenhum respeito, assim, em termos... os traficante, os ladrfes, sobre a comunidade, sobre
a populacdo, mesmo. Se a policia ndo existisse era festa. Todo mundo ... todo mundo era ladrdo. Todo mundo
era ... queria o lado mais féacil da vida". (Paulo, 17 anos, estudante, aluno do curso de reciclagem de lixo da
UNAS)

" (...) Mas teria que ter alguém, ndo sei se seria a policia, entendeu, pode ser com essa postura, mas a gente
precisa que tenha alguém, porque mesmo...(..) NOs ser humano, nés ndo tamos no patamar de, que ndo tenha
alguém pra nos repreender, sabendo alguém que nos temos que ter medo, entendeu. Eu acho que isso tem que
ter, eu acho que isso € préprio do ser humano, mas eu acho que ndo tinha que ter essa postura, entendeu, que

ser... " (Fétima, 35 anos, participante da UNAS)

“Ah, se ndo existisse isso aqui ia virar uma baderna, né? (...) Tudo, um matando o outro, roubo pra cima e pra
baixo. Néo, a policia tem que existir e tem que ter mais ainda. Tem que ter mais’. (Renato, 19 anos, solteiro,

desempregado)

Todas estas falas revelam a importancia da existéncia de uma autoridade que sgja
capaz de inspirar medo e impor limites a agdo dos individuos. Nega-se assm qualquer
concessdo a idéia de que os individuos sdo capazes de viver em harmonia sem a existéncia de
um poder que fiscalize o respeito as regras sociais e se reconhece autoridades publicas e
mediacdo ingtitucional. A policia é este instrumento de controle social capaz de manter a

138



139

ordem e as regras, impedindo uma vida de total inseguranca. Nestas falas, nota-se a existéncia
de um reconhecimento do poder do Estado, materializado nas agéncias policiais, o qual deve
trazer seguranca a populagé@Além disso, nestas falas pode-se notar que é feita também
uma associagdo quase direta entre policia e punicdo, pois a inexisténcia da policia é
interpretada como o fim da punicdo. Esta proximidade talvez possa ser explicada pelo
desconhecimento do sistema de seguranca e justica penal que, entre outras coisas, define que
o papel da policia é de prevencdo a violéncia (policia militar) e investigacdo dos crimes
(policiacivil). Dessa forma, pode-se entender porque a policia punir ndo causa estranhamento
em boa parte da populacéo.

Enfim, se, por um lado, ndo se confia na policia, por outro, ndo ha como abrir méo de
sua existéncia. Sendo assim, que tipo de policia e punicdo se defende?

Em texto sobre controle social e consolidagéo da democracia no Brasil, Paix&o (1988)
analisou os seguintes dados de survey realizado em Recife em 1986:

ATITUDES PUNITIVAS POR NiVEL DE RENDA

RECIFE: 1986

% de individuos que concordam com Até 3 SM 3-10 SMm Acimade 10
Aumento de policiamento 94,7 88,4 85,9
Construcdo de mais prisdes 86,6 79,6 63,3
Aumento de batidas policiais 85,3 90,1 83,3
Presenca das forcas armadas 85,1 73,9 62,8
Aumento de penas 81,2 71,7 66,2
Batidas policiais nafavela 75,3 82,9 83,1
Pena de morte 75,2 63,5 55,7
Eliminacdo de bandidos pela policia 60,1 46,4 442
Linchamentos 58,0 44,0 40,3
Espancamentos e outros castigos corporais nos presos 54,8 331 23,1

Fonte: Affonso Pereira e Luciano de Oliveira, “A policia na boca do povo”, Cpoli-FUNDAJMinistério da
Justica— Programa Ruas em Paz.

Apesar de ter sido constatado que 78% dos entrevistados ndo confiam na policia e que
mais de 83% acreditam que ela é corrupta, 0 apoio as arbitrariedades policiais surpreendeu o

pesquisador. Paix&o concluiu que:

“Por um lado, surpreende a consisténcia de atitudes favoraveis a ‘ordem’ como estratégia de
controle social em todos os niveis de renda e, por outro, o impeto punitivo que domina as

atitudes dos grupos de baixa renda. Estes dados sugerem uma representagdo, diriamos,

1% Esta fala mostra como, no bairro, a policia pode passar uma sensacdo de seguranca as pessoas. “Por exemplo,
guando a gente, um bairro, a gente. Aqui mesmo, aqui € um lugar assim, um tanto quanto perigoso, quando tem
um policial a gente se sente mais seguro. H4 mais uma seguranca. Ha uma seguranca. Porque muitas das vezes,
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‘esquizofrénica’ do crime e do controle. Ndo confiam na policia, mas pedem mais
policiamento; acreditam que ela é corrupta; mas aceitam a tortura e o0 exterminio de
bandidos. Mas ha uma clara rejeicdo de medidas policiais como invasdo de residéncias,
prisbes por falta de documentos e por vadiagem. Uma interpretagdo possivel reside na
incapacidade percebida de distingéo, por parte do policial, entre o trabalhador e o bandido.
Como trabalhador — portanto, portador de direitos — ele ndo pode ser vitima da
arbitrariedade policial porque nao tem documentos, ndo pode ter sua residéncia invadida e
muito menos, na contingéncia do desemprego, ser detido. O bandido, ao contrério, ndo é
visto como portador de direitos — logo, ndo ha limites normativos a sua punicao”. (Paixao,

1988: p. 192).

Em Helidpolis também ¢é possivel perceber que este abuso de autoridade pode ser
aceito como algo normal dependendo de quem segja a vitima. Vgamos 0s seguintes trechos

que os entrevistados falam sobre a tortura e abuso de autoridade:

"E - A senhora acha que a policia ela pode baté, pode torturar?

A pessoa trabaiad6 ndo, mas bandido pode.

E - E por que que pode?

Porque €eles ndo tem db de ninguém. Eles ndo tem dd de ninguém, ninguém pode té dé deles tamém.(...) E a

gente ndo pode baté, apolicia pode". (Cida, 81 anos, analfabeta, vilva, pensionista)

"E - Entdo, é que a policia as vezes argumenta, por exemplo, que ficaria é mais facil pra ela trabalha, se ela
pudesse baté, né? D& alguma pressdo no cara, pra ele confessar o que le fez, antes de da a prova. Que que cé acha
de fazé isso0?

Acho queisso ... ndo ... os(...), descer na delegacia pro cara confessar, quem era o dono do tréfico, “onde é que
t&’, entdo assim, é bom por uma parte que o cara vai confessar e aquela quadrilha vai acabar. Mas... por outra
parte 0 cara apanha bastante, né ? Se vocé pega um policial, pega um trabalhador, se... e aborda na rua e...
comeca a bater “Onde é que tem? Onde é que é o ponto de tréfico?” Assim por outros, devia... diferenciar o
tratamento, entre o trabalhador e o ladréo.

(...)

E, ndo com trabalhador, porque assim, o traficante ele apanhando, ele fez alguma coisa errada, entdo
indiretamente ele vai pagar, €, ndo € o correto dele pagar mas também vai aprender.” (Paulo, 17 anos, estudante,

aluno do curso de reciclagem de lixo da UNAYS).

No primeiro trecho de entrevista vemos que, se a vitima de agressao policial é um
bandido, ndo ha abuso de autoridade. A justificativa se da em torno daidéa de que o bandido,

pela suas acdes, revela que ndo possui "dd". Quem ndo tem "dd" dos outros individuos ndo

VOCé sal assim narua, vocé da de cara com alguém que vocé nem imagina, mas se tem um policial ali perto. Ai
vocé se sente mais relaxado” (Sandra, 32 anos, dona de casa).
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merece ter a sua integridade fisica preservada, pois rompe com a reciprocidade. No segundo
trecho, a argumentacdo reconhece que a agressdo policial ndo é a maneira correta de se
exercer a punicdo; mas como se limita ao bandido, ndo ha problema moral, porque ele, além
de estar pagando por um erro cometido, estara aprendendo a ndo cometer crimes. Além disso,
a tortura policia é reconhecida como garantindo a delagdo de outros individuos envolvidos
em um crime, aumentando assim a eficiéncia policial na represséo a criminalidade. Enfim, é
ser trabalhador que da o direito aintegridade fisica.

Dois pontos chamam especial atengdo por estarem em desacordo com a punicéo
prevista no sistema legal brasileiro: 0 apoio ao uso da agresséo fisica e aidentificagcdo do alvo
desta possivel agresséo. A legislacéo brasileira proibe qualquer tipo de punicdo fisica para

todo e qualquer cidad&o.

[11.2- O usodaforcafisicaeo"bandido"

Preocupada com este apoio ao uso da agressdo fisica, Caldeira (2000) analisou as
representacOes sociais sobre violéncia, crime, punicdo e direitos no Brasil e formulou o
conceito de "corpo incircunscrito”. A autora sugere que, no Brasil, o corpo é concebido como
o local em que o poder deixa suas marcas, em que a autoridade se faz presente através da dor.
Dor que nas raizes sociais brasileiras esta presente nas torturas como forma de se obter a
verdade em processos judiciais e como pratica purificadora nas tradicoes cristas.

Segundo ela, este "corpo incircunscrito” ndo possui interdigdes a sua manipulacéo e a
intervencdo dos outros. Neste sentido, 0 corpo ndo é protegido pelos direitos individuais. No
Brasil, a punicdo ao corpo ndo cedeu lugar a disciplina dos corpos, tal como apresentado nas
analises foucaultianas sobre 0 "Vigiar e Punir" na Europa ocidental dos séculos XVI1I e X1X.
Segundo Caldeira, esta permissividade de manipulacéo do corpo do outro esta presente, néo
SO no apoio a pena de morte e aos justicamentos sumarios, mas também na pedagogia do tapa
com as criangas, nas torturas, nas brincadeiras de carnaval e nas vingangas privadas.

Por fim, Caldeira argumenta que esta defesa de se infligir dor ao corpo funciona como
um meio de garantir uma ordem hierérquica. Nesta ordem, a maioria da populacdo néo tem
seus direitos respeitados e a puni¢ao severa aos criminosos deve marcar sua condicao inferior
nesta hierarquia.

Em relacdo a existéncia de grupos sociais que podem ser considerados merecedores da
agressdo fisica ou mesmo de privagéo da vida, ha o estudo de Cardia (1994) sobre "excluséo
moral". Segundo €ela, esta exclusdo dita que quem esta fora da comunidade moral, ou se opde

a ela, ndo evoca injustica. Assim, quaisquer danos ou maus tratos sdo justificados ou
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merecidos, quando atingem aqueles que estdo fora desta comunidade. No contexto de
inseguranca dos grandes centros urbanos, grupos vistos como constituindo uma ameaga a
seguranca sdo excluidos da comunidade moral: principamente “bandidos’ e presos. Para
defensores da pena de morte, por exemplo, 0sS criminosos que cometeram um estupro ou
homicidio, pelo seu ato, perdem o seu direito a humanidade.

Esta excluséo € ainda mais grave pela visdo dos direitos como um recurso escasso ha
sociedade que ao ser distribuido deve premiar os cidaddos bem comportados e retirar os
direitos e recursos dos criminosos e presidiérios.

A "exclusdo moral" e 0 apoio as violagdes dos direitos humanos, segundo a pesguisa
realizada por Cardia (1994), sdo levados a cabo principalmente por individuos das classes
privilegiadas e das classes populares que se sentem ameacados pela violéncia criminal e que
ndo acreditam na existéncia de punicdo e de regeneragdo. Enquanto que 0 n&o apoio a estas
violagOes tende a partir de pessoas de alta renda que ndo se sentem ameagados e ja tém seus
direitos garantidos e que, por isso, permitem que tais direitos sgjam estendidos a mais
pessoas. Em relagdo aos grupos de baixa renda que ndo apGiam as violagOes de direitos
humanos, eles acreditam mais na justica e na existéncia de punic¢do, acreditam na regeneracao
dos transgressores e se preocupam com 0s inocentes que caem nas malhas da justica, numa
palavra, ndo excluiram os transgressores da comunidade moral.

Analisando a situacdo brasileira, varios autores apontaram fatores que contribuem para
que estes padrbes de autoritarismo: tal como a "exclusdo mora” e puni¢do corpora se
mantenham presentes na cultura brasileira. Entre eles estdo: a impunidade do sistema pena e
aexposicdo avioléncia.

A impunidade da justica criminal é importante por mostrar os limites da sociedade
moderna. A pacificagéo da sociedade, o fim da vinganca privada, a repressdo peladisciplinae
ndo pela dor, tal como discutidos por Elias, Foucault e varios sociélogos brasileiros, ndo se
efetivam sem que existam formas que satisfacam as necessidades de seguranca e justica da
populacdo. Se a desigualdade socia € grande e se a puni¢do a violéncia, a corrupgdo, ao
desrespeito as leis ndo é eficiente, as formas tradicionais de punicéo (pela dor e pela
eliminacdo fisica) e de resolucdo de conflitos através da “justica pelas proprias méos’
aparecem como formas eficazes e justas.

Ao mesmo tempo, se 0 Estado ndo consegue pacificar a sociedade, ela fica exposta a
violéncia. Esta exposicdo a violéncia, de grande parte da populacdo, foi constatada em
pesquisa (ja citada acima) realizada pelo Nucleo de Estudas Violéncia, em 1998, em 10
capitais brasileiras e com 1600 entrevistados. Os resultados revelam proporcdes elevadas de
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vitimizacdo e exposicdo a violéncia num periodo recente (os Ultimos 12 meses que
antecederam a entrevista). Nos bairros de moradia dos entrevistados. 19% deles foram
agredidos com palavras de baixo caldo, 6% foram ameagados com um revélver num caso de
roubo, 6% sofreram aguma agresséo fisica, 9% foram, ou tiveram agum parente préximo,
ameacado de morte. Na maioria dos casos, 0 grupo dos entrevistados entre 16 e 24 anos
possui médias bem superiores a essas. agredidos verbamente (29% dos entrevistados),
ameacados com um revolver em um assalto (8%), agredidos fisicamente (12%), foram ou
tiveram algum parente ameagado de morte (16%). Parece que a populacdo desta faixa etéria se
apresenta como a mais sujeita aos problemas de violéncia.

Esta pesquisa mostrou ainda que ndo é sd no bairro que ha o risco de um individuo ser
vitima de violéncia. No exercicio do trabaho, nos ultimos 12 meses, 12% dos entrevistados
gue trabalham (986), foram agredidos com palavras de baixo cal&o, 7% deles foram
ameacados com um revolver, por motivo de roubo, e 5% sentiram necessidade de andar
armado. Ha pouca variacdo em termos de idade. Nas escolas, 14%, dos jovens entrevistados,
foram agredidos com palavras de baixo cal@o, 5% sofreram agressdo fisica e 4% sentiram
necessidade de andar armado.

As proporcdes sdo maiores quando se considera a exposi¢ao a violéncia, nos 12 meses
anteriores a realizagdo das entrevistas. Dos 1600 entrevistados, 35% assistiram alguém ser
agredido, 22% assistiram a um arrombamento de casa, 21% presenciaram um roubo a méao
armada e 13% viram alguém ser morto. Em todos esses casos, 0s jovens entre 16-24 estdo
mais expostos que as demais faixas et&rias (com efeito, 52% dos entrevistados jovens
assistiram alguém ser agredido). Houve alteracfes entre as cidades, mas ndo o suficiente para
indicar que existam, entre elas, cidades em que seus moradores estdo pouco expostos a
violéncia: a cidade que apresentou a menor proporcao de entrevistados que presenciou alguém
ser agredido foi Belo Horizonte, 28%.

Isto mostra que - apesar das criticas feitas a superexploragdo pela midia da questéo da
violéncia, por meio de uma ampla cobertura de casos — a violéncia é vista e ouvida pela
populacdo (parte €, inclusive, vitima) nos seus locais de moradia, durante o seu trabalho e até
mesmo nas escolas. Segundo Oliveira, a hostilidade popular ao tema dos direitos humanos
pode ser mais do que o simples reflexo da campanha difamatdria de jornalistas
sensacionalistas e estar assentada "em bases materiais que sdo as proprias condicdes de vida
dessas populagbes, as quais, pelo lugar desfavoravel em que moram, e pela maior

vulnerabilidade de suas vidas e parcos bens, estdo muito mais sujeitas do gque as classes
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médias e atas a violéncia ndo sO da policia, mas também dos bandidos" (1999: p. 5
Assim, a exposicdo a violéncia parece contribuir também para a defesa de punicdes mais
rigorosas aos infratores.
Andlisando a avaliagdo dos diferentes tipos de punicdo pelos entrevistados em
Heliopolis é possivel contribuir para este debate. V ejamos o0s seguintes trechos de entrevista:

"E - (A punicao) No caso de alguém que vende drogas?

No caso do cara que vende drogas? Acho que esse ai tem que ficar toda a vida preso.

E - Prisdo perpétua?

Perpétua, exato. Esse ai ndo pode ficar na rua ndo. Esses s80 0s que mais estéo na rua.

E - E porque que o senhor acha... Por que pra eles prisdo perpétua?

Por que pra eles? Porque ele induz as crianca, né, ao crime. Eles comega a contratar a molecada pra trabalhar pra
eles, vai viciando dai eles vao pegando outros. Eles formam um exército de adolescente.

E - Ai entdo tem que ficar isolado de vez, né?

E esse ai tem que ser isolado da sociedade’. (José, 44 anos, casado, vigia, presidente de uma associagio de

moradores)

"E - (...) E, dguém que vende drogas, merece puni¢do? Que tipo de puni¢io?

Merece, uns 30 anos de cadeia, nem sai mais da cadeia

E - Trintaanos ou prisdo perpétua?

Prisdo perpétua.

E - E? Mas por que...por que que tem que ser tan... € tanto amais do que alguém que rouba, que que cé acha?
Mas €ele td matando todo mundo, né, (...)?

E-E?

Tavendendo droga.

E - Ce acha? Ele é responsavel pelas mortes das pessoas que usam drogas.

Logico, amatanca, ele é responsavel pelas matanca da cidade”. (Renato, 19 anos, solteiro, desempregado)

"E - E seria so pramo...quando mata, que seria a pena de morte ou teria mais algum caso?

“Aqui é assim, se mata um, mas matando um. Pegando aquele bandido que matd e pondo na cadeia elétrica os
otro vé e fala assim, ‘Gia eu num vd matd', como eu javi ouvi fala pelo rédio. No Afanasio Jazadji, quando ele
erareporter no rédio... Ele o Afanésio falando: se tivesse pena de morte vocé matava? Ele fal6: ‘ah ndo, eu num
matava ndo. Porque se eu matasse, na mema da hora eu ia morto tamém’. O ai... se tivesse a pena de morte n&o
era bom? Que eles ndo era do jeito que eles é. Eles falava assim: ‘4, hum vai...n6s num vai fazé isso porque se

ndis fo fazé, ndis vai morto’”. (Cida, 81 anos, analfabeta, viliva, pensionista)

Nos dois primeiros trechos, a prisdo perpétua é vista como uma medida necesséria a

191 Como o préprio autor admite, no entanto, ha contestacdes a idéia de que a renda seja um fator importante para
explicar o apoio as graves violagdes de direitos humanos. Entre elas a levada a cabo por Cardia. Segundo €ela,
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ser tomada contra os traficantes. A experiéncia de vida marcada pelo convivio com quadrilhas
de traficantes produz um conhecimento sobre os males que elas trazem para a sociedade -
inducdo de adolescentes ao crime, varias mortes, formacéo de “exército”, levar pessoas a se
tornarem viciadas em drogas. Os traficantes parecem encarnar de tal forma o mal que néo se
vé nem possibilidade de recuperagl%lgz. Este conhecimento, baseado em sua vivéncia,
justifica medidas mais fortes que as existentes atualmente para proteger as familias e a
sociedade.

Os dois Ultimos trechos sugerem uma l6gica "utilitarista’ que traz implicita uma critica
a capacidade de punicdo do sistema penal. O argumento é que aumentando 0s prejuizos para a
prética delituosa — a perda da vida ou da liberdade para sempre — se pode ter uma reducéo do
contingente de individuos que aceitam se submeter a tal risco. A aplicacdo destas penas traz,
entdo, areducdo de crimes, como roubo e homicidio™.

Estes efeitos podem ser percebidos também em relagdo a avaliagcdo da pena de priséo:

"E - Que gque a senhora acha de puni¢éo?

"(...) E boaa punic&o, de modo de sabé como € que trata os otro e como € que véve. E bom puni a pessoa....

E - Entdo é importante pra prendé entdo?

M.: Prendé...é prendé...(...) edacastigo. (...) Cé qué vé o meu pensa? Que vé que eu eu falo? Eu falo assim se eu
fosse combina autoridade, esse povo assim eu catava uma mata...que tem tanta mata...e pegava um bocado de
policial e falava: leva prala pra mata. Pde pratrabaia Trabaia de dia e de noite amarra, pra ndo escapuli. E pde
pratrabaia danadamente, trabaid o diainterinho assm e quando fé de noite amarrd pra ndo fugi. (...)

E — (...) Praque que a senhora mandava fazé isso?

Pratrabaia pra num fazé o que ndo presta. Que tando trabaiando num tem cabega pra fazé o que néo presta, num
tando trabaiando s6 pensa o que num presta...

E - Edai iaficar avidainteirald... quanto tempo ficava...?
Até vira gente ...até fald assim: “4 gente eu tenho que sé assim, que vivé do jeito que eu tava eu num posso vivé
ndo, temque s assim”... (...) Assim... enche acadeia l&... tirade mim, tira docé, tira de to...todo mundo, pratrata
dagueles pilantra |4, com licenca da palavra, um poco eles ta fazendo rebelido |4 dentro, tA matando os adulto 1a
dentro memo, matando os adulto, otra hora escapole e sai, chega ca fora pra pié do que tava fazendo...ai, pelo

amor de Nosso Senhor. Pe esses bandido pra trabaia, pde esses vagabundo pra trabaida danadamente e de noite

"ndo é possivel separar o grupo que apdia as graves violagles (aos direitos humanos) daquele que rejeita estas
violagBes em termos de faixa de renda e escolaridade”" (1994: p. 363).

192 O seguinte trecho mostra que o trafico é téo repudiado por abalar afamilia, uma das institui¢des sociais mais
valorizadas pel os entrevistados: “a pessoa que vende drogas ela destréi uma familia, querendo ou ndo, ela destroi
uma familia, (...) Meu Deus, é uma vida daquela pessoa jogada fora. Por exemplo, tem criangas de 8 anos, 7
anos, que ela usa drogas, mas por qué? Tem alguém que deu, tem alguém que vendeu, né, quer dizer, a pessoa,
elando esta visando a familia daquela pessoa" (Sandra, 32 anos, dona de casa).

19 N2o se pode deixar de notar a referéncia a Afanazio Jazadji, conhecido repérter policial de Sdo Paulo e
deputado estadual, defensor da pena de morte e das arbitrariedades dos policiais no trato com os suspeitos de

infracéo.
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pbe na... enjaula eles na corrente (...) igual eles fazia com ...com os escravo. Vamo vé se eles ndo consertava?
Consertava...ou consertava ou marcava o dia. Vocés vai trabaid, que pd na cadeia pragente tratd. Ha. (....)

E - O que que a senhora pensa sobre sobre a prisao?

Deviaté prisdo...sim. (...) Prendé. Prendé e castiga bastante". (Cida, 81 anos, analfabeta, vilva, pensionista)

Ha nesta fala uma clara critica a forma com que se tem conduzido a politica
penitencidria no pais. Asrevoltas, fugas de presos e violéncias cometidas por €es nas cadeias
sd0 vistas como um desafio a autoridade e a tentativa de impor disciplina moral aos
condenados. As fugas também contribuem para 0 aumento da sensacéo de inseguranca, pois
existe a certeza que os fugitivos cometerdo novos e piores crimes. Diante desta faléncia da
prisdo e da incapacidade de punicéo, pede-se o endurecimento no tratamento, através de
isolamento total da sociedade e de trabalho pesado, visando a uma submissdo completa. O
objetivo é vencer a rebeldia, 0 mal que ndo quer ser domado e que pretende se liberar pela
fuga, através do uso daforca.

O trabalho for¢cado aparece como grande solugdo para a crise do sistema. Primeiro,
porque o trabalho, por este argumento, tem um papel pedagdgico, criando um novo hébito,
dando disciplina aos detentos, impedindo que tenham tempo em pensar em vicios e crimes.

Segundo, porque permitiria que a sociedade ndo dispendesse recursos com 0S presos.
Um gasto considerado injusto, porque € a sociedade, que trabalha, que esta sustentando a
estadia de individuos que ali estdo por terem prejudicado ela mesma, desrespeitando suas
regras e ofendendo seus cidaddos. A injustica € considerada ainda maior devido as

dificuldades econdmicas em gue vive a popul acéo pobre“.EI

[11.3 - Punicdo disciplinar erecuperacao

Até o momento temos discutido como fenbmenos como 0 "corpo incircunscrito”, a
"exclusdo moral", a exposicéo a violéncia e aimpunidade do sistema penal contribuem para o
apoio a penas mais drasticas para a questdo da seguranca entre as camadas popul ares.

No entanto, os estudos mostram também que ha entre esta camada da populagdo apoio
as medidas punitivas, previstas na legislagdo pen% Para a maioria dos entrevistados em

194 Cardia (1994) constatou também que a falta de direitos tende a fazer os individuos a negar direitos aos
individuos que cometem delitos, tal como neste caso: “Porque océ sofreu pra compra...que nem esse radinho
aqui, cé sofreu pra compra ele, cé tird da boca pra océ compra ele. Agora, eu que chego aqui, pego €le, carrego,
sem sé meu...? Al, isso € demais...(Cida, 81 anos, analfabeta, vilva, pensionista).

1% No Brasil, a prisdo é a pena por exceléncia. Outras penas mais severas estdo proibidas. A Constituicio
Federal no art 5° inciso XLVII determina que: N&o havera penas. a) de morte, salvo em caso de guerra
declarada; b) de caréter perpétuo; ¢) de trabalhos forcados; d) de banimentos; €) cruéis.
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Heliopolis, a pena por exceléncia para a maioria de crimes, é a privacdo de liberdade num
estabel ecimento prisional.

V gjlamos o seguinte trecho:

"E - O que que 0 senhor pensa sobre prisdo?

(...) Eu que acho, entre aspas, eu ndo sei porque que o fulano ta preso, ciclano, o beltrano, certo, entéo o que eu
acho é que ... cadaum tem o seu modo de ... de ser castigado sobre aguela parte, né, se é de ... de coisas banais,
entdo, prisdo banais sem maltratar, cuidar direitinho, cumprir a pena dele, soltou em liberdade, foi embora. (....)"

(Guilherme, 74 anos, separado, dono de pegquena barraca de comércio)

Ha neste trecho a defesa do uso prisdo nos termos previstos na lel brasileira. O detento
deve cumprir a pena que lhe foi determinada e ao fina dela ser posto em liberdade. Enquanto
o infrator estiver pagando pelo crime que cometeu ele ndo devera ser maltratade™] A priséo,

tal como determinaalei, € também defendida ao se apontar os objetivos desta puni¢éo:

"E - Praque que serve essa punicao?

"Ah, pratentar gjudar a pessoa, né? Ver que ela errou. Mas ndo tem jeito, elas pioram. A...a cadeia b ensina a
Ser mais ruim ainda, né.

E - E porque que acadeia sO ensina a ser mais ruim?

SO tem gente ruim la dentro...s6 o mal. O mal taladentro. (...) Aprende aser ruim maisainda.(...)

E —(...) como é que poderia ser diferente isso?

Eu ndo sei. Ter uns psicélogo na cadeia, ter uma escola na cadeia pra tentar gjudar, mas o governo néo faz nada,
s0 colocala prabater, s0... (...) colocalé...colocalaeleslatudo solto. Quando tem uma rebelido, bate nos preso e
os preso fica tudo revoltado. Ai o 6dio continua |4 dentro. E assim 14 (...) Educac8o, um trabalho 14 dentro, ai
ajudariaeles, né? (...) E, eles tava ocupando a mente, tava trabalhando, vendo que tava ganhando dinheiro suado,
ndo roubado, dai mudaria a cabeca deles, né?

E —(...) que cé pensa de prisdo? A prisdo de formagera ?

(...) E elesficasolitarios 14, né meu? A familiata aqui fora, eles to 14 preso. Tinhatudo de bom aqui, 14 eles ndo
tem nada. Vive um monte de carala, dormir de pé, dormir sentado. Sofre pra carambala dentro. (...)

E - Cé acha que € bom, ter prisdo ou ndo?

E bom. E bom que ajuda um pouco, né ? Manter essas pessoas ruins longe dos outros, né?

E - E cé acha que poderia ser melhor a prisao?

Ah, poderia ser uma coisa melhor.(...) Aumentar as delegacias, as cadeia, colocar escolas, 14, trabalhos la
dentro...

E- Por que aumentar?

Ah, pra ter as celas mais, como chama, organizadas, né? As pessoas, ai as pessoas ndo iam ficar mais, como

chama, alteradas la dentro.” (Renato, 19 anos, solteiro, desempregado)

19 E interessante notar, que 0 mesmo entrevistado que acima, defendeu o suplicio para os casos de estupro, nega
agora a legitimidade do suplicio para os detentos. Isto parece indicar que na sua concepcdo de punicdo ha a
interdicdo do corpo, aqual, no entanto, ndo se aplica para o crime considerado mais grave e ultrgjante.
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Os objetivos da prisdo elencados sdo a recuperagdo do detento e a sua exclusdo da
sociedade por um periodo. Ao final da pena, o detento deveria estar recuperado. No entanto,
tem-se a certeza de que a prisdo torna o individuo ainda mais capaz para cometer crimes,
principa mente, porque se acredita que 0s egressos estejam marcados pelas violéncias a que
foram submetidos durante a prisdo. Mas ndo é sO a violéncia direta que é denunciada, as
condicdes de internagdo também sdo colocadas em cheque: “Vive um monte de cara |4,
dormir de pé, dormir sentado. Sofre pra caramba la dentro”. O suplicio e 0os maus tratos ndo
sd0 entendidos como capazes de dobrar a resisténcia dos presos a assimilar a honestidade, mas
como catalisadores de revolta e 6dio contra a sociedade.

Para evitar isso ha a defesa de que se tenha a agdo de psicologos, educacdo e trabalho
na prisdo. A psicologia talvez, porque o entrevistado acredite que 0s presos necessitam de
acompanhamento psicologico. A educagdo e o trabalho sdo entendidos como instrumento
pedagdgico, capazes de passar 0 gosto pela vida honesta. Ocupar a mente, ndo ficando 0ci0so,
e obter dinheiro pelo trabalho, sendo recompensado, acredita-se ser uma forma de agcéo capaz
de “mudar a cabeca’ dos detentos e seus habitos. Esta visdo € muito semelhante a sociedade
disciplinar em Focault, a punicdo ndo visa 0 corpo do detento, mas a sua “ama’. E
interessante notar que, com uma outra entonacgdo, varios entrevistados defenderam o mesmo:
Fatima, Sandra, Talita, José, Guilherme e Mirela

Em nenhum momento, se considera a melhoria das condi¢des nas prisdes como direito
dos presos, mas a partir do momento que se acredita ha capacidade de se recuperar 0s detentos
e que se procuram as causas da revolta, a humanidade e a reciprocidade s&o, de certa forma,
reconhecidas.

Esta desconstrucéo da figura do “bandido” como ma a ser exterminado aparece
também quando alguns entrevistados refletem sobre as causas da entrada de um individuo
para 0 mundo do crime. Quando isso ocorre, a idéia de livre escolha é abandonada para dar
abertura a um modelo que percebe o mundo como um espago de escolhas limitadas ao lado

das necessidades de sobrevivéncia. Ve amos o seguinte trecho:

“Ah! Té pensando assim... que eles devia de pensa um poco. Fald assim...gente, eles precisa vivé; eles precisa de
trabaig; que se ndo trabaid vai roba e se roba vai preso ou vai morto. Por que que eles ndo ddo emprego? Por
qué? Por que que tem tanto roubo? Porque eles vai caga servico e num acha e quando acha é... € um servico qué
ganha... € assim, qué paga aquela misgalha. Eles fica revoltado, fica revoltado. Tem natureza pra roba, os que

nado tem, passa fome”. (Cida, 81 anos, anafabeta, vilva, pensionista)

"E— No caso de uma pessoa que furta no supermercado, alguma coisa assim, o que que o senhor acha?
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Pra comer? (...) Eu acho que ai tem que chegar, chamar atencdo dele, né? (...) E por pra trabalho, pra fazer
alguma coisa ali pra ndo... Cé ndo pode deixar, por exemplo, passar batido que dai o cidaddo vai “Pd, nédo
aconteceu nada’, e vai fazer isso outravez. (...) Ele tem que sentir, né, que nédo é por ai. Ou entdo é o seguinte...
geramente se a pessoa faz isso ai € porque ta desempregado, arruma um servico praele.” (José, 44 anos, casado,
vigia, presidente de uma associacdo de moradores)

"Entdo assim, nessa questdo de bandido, eu vejo um pouco por ai, cé entendeu, porque eu conhego muita gente,
que era trabalhador, que trabalhava em metalUrgica, na época tinha as Ford da vida, eu falo Ford da vida assim,
porgue tinhas as outras empresas que fornecia as pegas, entdo tinha aonde procurar emprego, entendeu. Ent&o
assim, e eles eram, tem até eles que eram prensista, era colocador, que chama, tem até aqueles que é
ferramenteiro, né, e que entraram nessa vida, e que era trabal hador, que eu conheci, que erade mar..., que a gente
chama, carregador de marmita, né, e que entrou nessa vida. Entdo assim, eu vejo muito isso por esse lado. Eu
acho que ninguém é mau porque quer ser mau hao, eu acho que foi, muitas vezes foi levado. Entdo eu vejo por
ai". (Fatima, 35 anos, participante da UNAS)

Com as condicles de vida deterioradas - fata de emprego e salérios baixos — certos
individuos (iguais a nés) passardo fome, e aqueles que se tornarem revoltados, que
manifestarem determinada “natureza’, roubardo. Novamente, por causa da revolta que foi
provocada, a culpa néo é toda creditada ao infrator. S8o “eles’, os governantes e 0s ricos, que
ndo tém sensibilidade para enfrentar a deterioracdo das condi¢des de vida e de trabalho
consideradas pelos entrevistados como causas para a fome e para 0s crimes contra a
propriedade. A partir desse raciocinio, alguns entrevistados, chegam a pensar em outras

formas de punicéo que ndo a prisdo. Os trechos abaixo indicam algo nesta direcéo:

“Por exemplo, ela entrasse no mercado, roubasse, tirasse a vida de alguém, ela tem que ser punida, porque se ela
ndo for punida, ela vai voltar a fazer a mesma coisa, vai continuar sempre fazendo a mesma coisa, vocé
entendeu, mas praisso também tem que ter uma gjuda, (...) tem que gjudar ela na educagdo, porque muitas vezes
falta educacéo pra pessoa que faz esse tipo de coisa. Entdo alguém tem que gjudar €la, tem que acompanhar
aquela pessoa.(...)

E — ... no caso de alguém que usou uma arma pra roubar, vocé acha que merece puni¢do, é mais uma conversa, o
gue vocé acha?

Eu acho que é mais uma conversa, de repente ela fez aquilo por uma necessidade, né. (...) De repente aquela
pessoa esta passando por uma necessidade tdo grande, que ela se vé aprisionada, que ela acaba pegando uma
arma e sai praroubar. Vocé entendeu? Entdo se alguém se chegar e conversar com ela, acho que da pra mudar
sim, da pra mudar, porque tudo é na base da conversa, né, se vocé ndo conversa, se vocé ndo tem uma
orientacdo, ndo acontece nada...(...)

Porque muitas vezes, (...) a familia passa por dificuldades, por exemplo, a maioria dos traficantes sdo casados,
tém filhos, ent8o eles quer sempre dar pro filho dele, o que ele nunca teve, entdo ele comega a vender droga.

Comeca a vender droga pra mudar uma coisa que ele ndo esta mudando nada, t& querendo ver o filho dele andar
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bem, vestir bem, comer bem, mas por ele querer ver o filho dele andar bem, a mulher dele andar bem vestida, ter

um bom carro, ele esta destruindo milhares de familias|&". (Sandra, 32 anos, dona de casa)

“Bom, ele...ele pegaum carro, umatelevisio, € isso? Bom ele deve ser...alei ta ai, ele deve ser punido, né?

E — E dai que tipo de puni¢do o senhor acha?

Eu acho que se for aprimeiravez, (...) umatarefapra ele fazer ai...

E - Quetipo de tarefa? Trabalho?

O trabalho, bom, vamos colocar o trabalho com o publico, né, pro povo, vamos supor gratuito, alguma casa al,
algumainstituicdo, colocar ele pra... seis meses pratrabalhar pro pessoal ali...

E — Sefor aprimeiravez, e sejafor mais de umavez?

A segunda tem que... ai ja ndo tem mais jeito, né? Jata partindo pra... Ele tem que ficar e cumprir a pena dele....

(...) Preso". (José, 44 anos, casado, vigia, presidente de uma associacdo de moradores)

O fato de se admitir que um individuo possa estar com dificuldades em dar melhores
condicdes de vida para si e sua familia parece retirar a necessidade de se pagar pelo crime
cometido, desde que néo tenha sido cometida uma violéncia, através daretirada da liberdade.
O que se pretende € retirar a pessoa do mundo da criminalidade e reinseri-lo na vida social.
Orientacdo, educacdo e trabalho gratuito sdo arrolados como métodos que podem permitir a
reinsercdo de infratores. Tais métodos estéo incluidos entre as penas alternativas previstas na
Lei de Execucéo Penal.

Como ultimo ponto, é necessario dizer que a puni¢do € entendida de inUmeras formas -
exterminio, exclusdo, tempo de recuperacdo, método de reinser¢do - variando conforme os
crimes — estupro, homicidio, trafico de drogas, roubo e furto. Os crimes que parecem
despertar maior impeto punitivo séo o estupro, o homicidio, o roubo seguido de morte e 0
trafico de drogas por serem aqueles que atingem os bens considerados mais preciosos: a vida,
a “integridade sexua” da mulher e a familia. A propriedade também é defendida e furtos e
roubos condenados, mas motivos para extingdo de punibilidade chegaram a ser defendidos

para estes crimes. Vg amos os trechos abaixo:

E - que tipo de pessoa a senhora acha que deve ser punida? Quando alguém deve ser punido?

“Essas pessoa que faz o errado.

E —(...) Quem que sdo essas pessoas?

Pessoa que mata, pessoa que rdba...mas roba assim, de um pai de famia, de um pobre coitado. Mais roba no
banco, roba esse povo rico |4, essas...Caixa Econdmica, banco...ai...de roba pra |4, eles num tem do6 da gente...
Eles ndo tem do, quem pudé roba |4, roba.... Eles tdo na boa, todo mundo se dane, eu t6 ... eu sb revoltada com

esse povo...” (Cida, 81 anos, analfabeta, vilva, pensionista).

E — Ent&o assim alguém cometeu um furto (televisdo, ou carro), merece puni¢ao?
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“Se cometeu um furto? (...) Ai, é que eu tou te falando, ai, eu iria ver a causa desse furto. Eu iria sempre ver,
porgue que elafurtou. Ndo a atitude dela do furto, entendeu, eu acho que pra mim taria em jogo, pra mim, se eu
fossejuiz, euiria verificar as causas, eu tinha, eu acho que tipo, aquilo de defesa do acusado. (...)... Por exemplo,
se fosse uma pessoa, vamos supor, que eu tivesse carro, que eu ndo precisasse fazer isso, eu condenaria, né. Se
fosse o contrario, eu ia ver setinha, qual a causa dele ta la roubando, sera que foi porque precisa. Mas, assim de
cara eu, eu iria achar que tem, que tinha alguma razéo pra €ele ta, ele ndo ia fazer isso, sO porque ele gosta de

roubar”. (Fatima, 35 anos, participante da UNAS)

No primeiro trecho, ha uma fala revoltada contra os “ricos’ e os “bancos’ no qual é
reconhecida a existéncia de justica de se tirar parte de seus pertences. Isto porgue aos "ricos"
falta-lhes carater, o que € comprovado pelo fato deles ndo terem "do da gente" e com isso eles
também sdo, de certaforma, excluidos moralmente. A partir disso, existe uma justificativa de
que se lhes retire parte de suas riquezas. No segundo trecho, a necessidade é considerada
capaz de pender o martelo da justica para a absolvigio. E esta necessidade que desculpa o
dano provocado a propriedade.

Assim, a andlise das entrevistas indica que ha a defesa de puni¢des que contrariam 0s
direitos individuais previstos em lei, como a pena de morte, prisdo perpétua e suplicio ao
corpo. No entanto, existe uma forte defesa de melhoria no sistema prisional de forma a
impedir maus tratos, e as conseqguentes revoltas, e recuperar os detentos para a vida em
sociedade. Esta defesa, juntamente com a apresentacdo de penas alternativas, como o trabalho
gratuito para instituicbes comunitérias, permite verificar que ndo faz sentido associar

diretamente classes populares e apoio a punig¢des violentas.

[11.4 - Consideragbesfinais

As andlises das falas dos entrevistados de Helidpolis ajudam a notar que ndo ha um
paradoxo quanto a apoiar aumento das penas, pena de morte e agdo violenta pela policia,
enquanto se desconfia da policia. Aqueles que o fazem, defendem claramente que a forca
policial sga utilizada contra os "bandidos" e ndo contra os cidaddos comuns. Neste sentido, a
fonte da desconfianca em relacéo a policia surge da sua incapacidade de distinguir infratores e
moradores de favela e dos casos de envolvimento de policiais e traficantes.

Além disso, pelos comentérios dos entrevistados de Helidpolis pode-se identificar
consensos e dissensos. O consenso surge na defesa de uma policia e sistema punitivo que sgja
capaz de garantir a seguranca da populacdo. Neste sentido, melhorias na capacidade de
prevencdo ao crime e de puni¢do sdo apontadas como resposta aos males de corrupgéo,
arbitrariedade, discriminagao, ineficiéncia e falta de policiamento.
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O dissenso é formado pela divisdo de opinides a respeito do que sdo os limites para o
trabalho policial e para a puni¢do. De um lado, ha aqueles que defendem um trato violento e
exemplar para os bandidos, no qual estdo previstos a tortura e a pena de morte. De outro lado,
ha a defesa de uma policia que respeite a integridade fisica de todos os individuos e de uma
puni¢do que vise a recuperacao dos infratores para a volta da vida em sociedade.

Os resultados permitem suspeitar que a exposi¢do a violéncia e aimpunidade tendem a
fortalecer os padrdes culturais de "corpo incircunscrito” e da "exclusdo mora” na sociedade
brasileira. O que contribui para o apoio popular a puni¢des vingativas: violéncia policial e as
penas de prisdo perpétua e pena de morte. Além disso, pode-se levantar a hipétese de que o
proprio desconhecimento de como funciona o sistema de justica, seus principios e as formas
de punicao previstas em leis pode influir no fato de a policia ser vista como detentora legitima
do papel de punicéo.

No entanto, h& rupturas. A crenca de que a violéncia fisica e maus tratos causam
"revolta’ e ndo recuperacdo contribuem para abalar a legitimidade de punicdes fisicas. Além
disso, a propria reflexdo sobre a "revolta’ dos presos ja indica uma preocupacdo com o
desrespeito com a dignidade humana e que tende a tornar mais proximo e reconhecer como

cidaddo este outro gque é alvo da "exclusao mora".
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IV - Conclusao

A partir de um recorte na literatura das ciéncias sociais sobre violéncia urbana foi
elaborada esta dissertacdo. Definindo o conceito de violéncia, o fenbmeno foi delimitado a
sociedade moderna, em que h& instituicdes estatais encarregadas de sua contencéo. As
instituicdes brasileiras, cuja funcdo é garantir a seguranca da populacdo, mediar os conflitos e
punir os crimes, tém perdido sua legitimidade junto a populacdo por causa de sua violéncia,
arbitrariedade e ineficiéncia. A situagéo de legitimidade do Estado em conter a violéncia se
agrava com o aumento da criminalidade violenta, o crescimento do crime organizado e com a
crise das agéncias dos sistemas de seguranca e de justica penal. Com isso, podem ganhar forca
as teses que defendem agBes mais violentas da policia e punicdes mais duras pela justica e ndo
reconhecem os direitos individuais garantidos aos infratores. Além disso, punicdo fisica e
vingancga podem ser vistos pela populacgo como métodos eficientes de contengdo da violéncia
e de préticade justica.

Analisando a situacdo vivida pelos moradores de Helidpolis foi possivel perceber que
a falta de seguranca vem ao lado de inUmeras caréncias enfrentadas por essa populagdo
(desemprego, falta de lazer, falta de creches, ilegalidade das moradias) e de uma presenca
timida do Estado nas diversas areas. As associagOes de moradores e ONGs, embora tenham
estado trabalhando pela melhoria das condic¢des de vida na favela, pouco tem podido fazer
contraavioléncia. Violéncia essa que explodiu com as "guerras entre quadrilhas’ nos anos de
1997 e 1999 e que expds os moradores a0 medo constante e ao "toque de recolher”. A acéo
policial em 1999 e 2000 foi capaz de conter uma das quadrilhas e com isso, encerrar a
"guerra’ entre traficantes. No entanto, outras quadrilhas de traficantes continuaram atuando
em Heliopolis. Tendo aprendido a lidar com estas quadrilhas, aceitando sua dominac&o e suas
regras e evitando o contato com os traficantes, os moradores geralmente tém conseguido se
proteger da violéncia fisica. No entanto, se tendem a aceitar a dominagcdo imposta pelos
traficantes, isto ndo significa que os moradores apoiem este poder. A revolta contra os
traficantes se fundamenta no medo que eles inspiram, pelo uso da violéncia, pela atracéo que
podem exercer sobre os adolescentes e pelos males que causam as familias de viciados em
droga.

O contato com as falas sociais dos entrevistados de Helidpolis permitiu notar que elas
tendem a corroborar os conceitos de "corpo incircunscrito” e "exclusdo moral", fundamentais
para se compreender 0 apoio as punicdes fisicas e as penas de morte e prisdo perpétua. Além
disso, a exposicao avioléncia e a sensacdo de impunidade gerada pelas limitacdes do sistema

penal podem contribuir para 0 apoio a penas mais drasticas e a agdes policiais violentas,
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mesmo entre os membros das classes populares, a qual sofre primordiamente com as
arbitrariedades dos sistemas de seguranca e justica penal. No entanto, ha descontinuidades e
rupturas nestas concepcdes de punicao e acdo policial voltadas paraaviolénciafisicae parao
ndo reconhecimento dos direitos individuais. A preocupagdo com a "revolta' de presos, a
condenag@o da tortura e dos maus tratos como métodos ineficientes de agdo policial e
punicdo, e a condenacdo da pena de morte por razdes religiosas ou preocupacdes quanto a
possivel aplicacdo restritiva desta pena aos pobres indicam que, apesar do sentimento de
impunidade e da exposi¢do a violéncia, hé resisténcias ao apoio do uso da violénciailimitada
para a manutencdo da seguranca publica e para a puni¢do dos infratores.

Comparando os resultados da pesquisa com o projeto origina € possivel notar algumas
mudancas de rumo. Inicialmente, os pontos em foco na pesquisa eram as concepcoes
populares sobre policia, sistema penal e controle social. No entanto, ndo foi possivel avaliar
expectativas e criticas a respeito de outras unidades deste sistema (magistratura, juizes,
tribunais, codigo penal) devido ao pouco conhecimento que os entrevistados demonstraram
ter a este respeito. Com isso, a andlise das institui¢bes do sistema de seguranca e penal ficou
restrita a discussdo a respeito da policia e das prisdes. No entanto, ndo se pode deixar de
mencionar que o proprio desconhecimento do sistema de seguranca e justica, de seus
principios e regras, por boa parte da populacdo, pode ser uma via para se gudar a explicar o
desprezo por umajustica"processual” e ndo sumaria

Também houve um redirecionamento para a questdo da punicéo, a qual se mostrou
mais eficaz paratrabalhar com as expectativas dos entrevistados a respeito de sistema penal e
controle social.

Em relacdo as orientacdes tedricas que fundamentaram o projeto e delimitaram o
objeto de pesquisa cabe apresentar as seguintes consideractes a respeito das reflexdes dos
entrevistados sobre violéncia e seguranca:

1) Nao ha davidas que os membros das classes populares possuem reflexdes proprias
sobre violéncia e seguranca - surgidas a partir de suas experiéncias de vida e dos seus valores
culturais - e autbnomas em relacéo as opinides propagadas pela midia, escolas e igrgjas. Os
entrevistados de Heliopolis revelaram isto de véarias formas. Servem de exemplo as
consideracOes feitas a respeito do narcotrafico, surgidas a partir de sua convivéncia com as
quadrilhas de traficantes. a condenacéo feita ao trafico de drogas devido as ameacas que
representam as familias dos moradores, pela atracdo que exercem sobre adolescentes dafavela
e pelo riscos a que sdo submetidas suas vidas durante os tiroteios de traficantes com a policia

ou com uma quadrilharival.
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2) Quanto a questdo da discriminacdo dos sistemas de seguranga e justica criminal em
relacdo aos "pobres’, os entrevistados revelaram sentir um tratamento desigual. Esta
percepcao revelou atingir o judiciario e a policia. Um dos entrevistados (Paulo), por exemplo,
declarou ser contrario a pena de morte por acreditar que ela atingiria apenas os pobres.
Quanto a policia, alguns entrevistados perceberam um tratamento desigual ndo sO se
comparado ao trato dispensado as classes mais privilegiadas da sociedade, mas também a
acao de policiais diante de traficantes. Policiais, aceitando suborno ou preocupados com as
conseguiéncias de uma acdo arbitréria contra pessoas de classes mais altas, ndo reproduziriam
o tratamento rude, desrespeitoso e violento dispensado aos moradores pobres de periferia

3) Apesar de alguns entrevistados revelarem sérias restricdes e desconfiangas em
relacdo ao trabalho da policia e da justica criminal, ha o reconhecimento da necessidade de
fiscalizar as condutas dos individuos na sociedade. A importancia dos sistemas de seguranca e
penal reside na formac&o de uma forga contra os criminosos gque afligem a sociedade e para
prevenir contra um estado de anomia, em que ninguém respeite as regras. Os entrevistados
defendem uma justica que atue em relagdo aos diferentes crimes. estupro, roubo, furto,
homicidio e tréfico de drogas. Alguns defendem penas mais severas, como a pena de morte e
a prisdo perpétua, principalmente contra traficantes de drogas e estupradores, em relagdo aos
quais as punic¢des podem ser mais rigorosas. Outros, no entanto, s&o contrérios a estas penas,
defendendo apenas o uso de penas privativas de liberdade e também penas aternativas.

4) Por meio das entrevistas ndo foi possivel conhecer profundamente os conflitos
existentes entre os moradores, e 0s usos que eles podem fazer do poder da policia contra os
adversarios internos. Um entrevistado (Renato) afirmou que as pessoas, as vezes, chamam a
policia para os casos de pais que agridem seus filhos e as pessoas reunidas na reunido do
Conseg que foi acompanhada pediam aces da policia contra um bar aberto depois da meia-
noite do domingo e de jovens que estavam depredando o posto de salde. No entanto, a ténica
geral, pelo receio antes as quadrilhas de traficantes, parece ser de evitar contatos com a policia
em relacdo a qualquer problema de seguranca. Os moradores parecem ndo denunciar estas
quadrilhas a policia, por terem receio de serem identificados e sofrerem represdlias dos
traficantes. Afinal, a policia ndo Ihes inspira confianca de que sgja capaz de manter seus
nomes sob sigilo e muito menos dar-1hes protegdo contra as possiveis vingangas de acusados.

Questbes que permanecem ao final desta pesguisa € quanto a se saber o que poderia
ocorrer se, respeitando os direitos individuais, a policia conseguisse dar mais seguranca a esta
populacdo, ajustica pudesse condenar mais infratores, e as penas de prisdo e de prestacdo de
servico a comunidade pudessem recuperar mais criminosos. Suas concepcdes sobre policia e
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punicdo se aterariam? Aqueles que defendem penas como pena de morte, prisdo perpétua e
punicdes fisicas tenderiam a constituirem cada vez mais um menor numero? Os direitos
individuais seriam amplamente aceitos pela populacéo? No entanto, estas questdes sd poderdo
ser respondidas se no futuro a crise do sistema de seguranca e justica criminal for sanada. SO

entdo pesquisas poderdo confirmar tais hipoteses.
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VI - Anexo

Roteiro de entrevistas

O entrevistado

Descricdo geral (Sexo, Nome, Idade, Estado civil, Numero de filhos, Ocupacéo, Escolaridade,
Religido, Filiacdo a partido,).

1- Eu gostariade saber quem é vocé? Qual a sua historia? O que vocé faz davida?

2- H&quanto tempo mora na capital? Onde vocé mora? Ha quanto tempo mora neste local ?

Local de moradia

3- E bom morar no bairro?

4- O que tem de bom?

5- O quetem de mau?

6- O que é ser um bom morador?

7- O que é ser um mau morador?

8- O que se pode fazer em relagdo a um mau morador?

9- Qua amaior preocupacdo dos moradores? Por qué?

10- O que se faz para reduzir/acabar com esse problema? O que mais poderia estar sendo
feito?

11- O que as pessoas fazem que mais gera desavenca/discussdo no bairro? Que tipo de
desavencas vocé jaouviu falar no bairro? Como termina a questéo?

12- O que levaaaguém usar de agressao? O que voce javiu nesse sentido?

13- Sevocé é agredido ou se sente ameagado por alguém no bairro? O que vocé pode fazer?

14- Os vizinhos podem interferir em brigas? (De vizinhos, de marido e mulher, de inquilinos

e moradores, de policiais e moradores do local, de traficantes, e de policiais e traficantes)?

Cidadania

15-Vou lhe apresentar alguns grupos e gostaria de saber se eles merecem 0 mesmo
tratamento? (ricos/pobres, adultog/jovens, empregados/desempregados, brancos/negros,
homossexuai /ndo-homossexuai s, bandidos/trabal hadores).

16- Eu posso me vingar de alguém que me fez um mal? D& um exemplo.

17- O que vocé pensa da seguinte frase: “Para os amigos tudo, para os inimigos a lei?

Concorda, discorda? Por qué?
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18- O que voceé pensa da seguinte frase: Quem pode manda, obedece quem tem juizo?

Punicéo

19- Vocé concorda ou descorda da seguinte frase: E de pequeno que se torce o pepino?

20- Algumas pessoas dizem que certas agOes, comportamentos e atos devem ser punidos. O
que vocé se pensa dessa frase? O que € puni¢do pra vocé? Para que serve a punicao?

21- Os pais podem punir os seus filhos?

22- Para vocé quando alguém deve ser punido? Que tipo de pessoa deve ser punida?

23- Imagine gque vocé tem o0 dom de condenar ou absolver alguém e diga 0 que vocé fariaem
cada uma dessas situagoes?

a) Alguém que cometeu um furto (televisdo, carro) merece puni¢do: sim, ndo, ou
depende? Que tipo de puni¢do (quanto tempo, qual intensidade)? Haveria algum motivo para
desculpar esta pessoa que furtou?

b) Alguém que usou uma arma para roubar merece puni¢do: sim, ndo ou depende? Que
tipo de punicéo (quanto tempo, qua intensidade)? Haveria algum motivo para desculpar esta
pessoa que roubou?

c) Alguém que vende drogas deve merece punicdo: sim, ndo ou depende do caso? Que
tipo de punicéo?

d) Alguém que atropela outra pessoa e a mata merece puni¢ao: sim, ndo ou depende do
caso? Que tipo de punicao?

€) Alguém que agrediu outra pessoa com uma faca ou a bala merece puni¢éo: sim, ndo ou
depende do caso? Se esta pessoa disser que tem um motivo para fazer isso? Qual motivo seria
aceitével?

f) Uma mulher que traiu o marido deve ser punida? Que tipo de puni¢cdo? E se for o
marido quem traiu?

g) Alguém gue matou outra pessoa merece puni¢ao: sim, ndo ou depende? Que tipo de
punicdo? Se esta pessoa disser que tem um motivo para fazer isso? Algum motivo seria
aceitével? Qual?

h) Alguém que estuprou uma mulher merece punic¢ao: sim, ndo ou depende? Qual punicdo
(intensidade, tempo)?

i) Um justiceiro que matou alguém merece puni¢do: sim, ndo ou depende? Que tipo de
punicdo? Se esta pessoa disser que tem um motivo para fazer isso? Algum motivo seria
aceitével? Qual?
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j) Pessoas que lincharam alguém merecem puni¢do: sim, ndo ou depende? Que tipo de
punicdo? Se esta pessoa disser que tem um motivo para fazer isso? Algum motivo seria
aceitavel? Qual?

I) Pessoas que chacinaram alguém merecem punic¢do: sim, ndo ou depende? Que tipo de
punicdo? Se esta pessoa disser que tem um motivo para fazer isso? Algum motivo seria
aceitavel? Qual?

m) Um policial que matou alguém merece punicdo: sim, ndo ou depende? Que tipo de
punicdo? Se esta pessoa disser que tem um motivo para fazer isso? Algum motivo seria
aceitével? Qual?

24- Quem pode punir outra pessoa? A populacdo, uma pessoa qualquer, apolicia, ajustica?

Policia

25- Vocéjafoi em uma delegacia de policia? Como foi? Qual foi suaexperiéncia?

26- Que tipo de contato vocé ja teve com a policia: ja foi policia, tem algum parente ou
conhecido que é, ja foi abordado pela policia na rua, ja foi socorrido pela policia, ja
chamou a policia, ja fez alguma dentncia, ja foi agredido, jafoi preso, jafoi testemunha?
Se nédo, conhece alguém que ja? Poderia citar um caso?

27- O que vocé pensa sobre a policia?

28- Confia ou ndo confia na policia?

29- Tem medo ou ndo tem medo da policia?

30- Quais sdo os principais defeitos da policia?

31- Quais sdo as principais qualidades da policia?

32- A policia poderia deixar de existir?

33- Ja pensou em ser policial? Seria? Por que sim? Por que ndo?

34- Contra quais atos/acOes a policia deveria atuar?

35- Quem deve ser detido pela policia?

36- A policiatrata todos igua mente?

37- Se voceé pudesse reformar apolicia, o que vocé faria?

38- A policia pode bater, torturar?

39- Por que a policiando € melhor?

40- V océ pode fazer alguma coisa para gjudar a policia a melhorar? O que nés podemos fazer
paraa policia ser melhor?
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Sistema penal

41- Vocé sabia que existe policiacivil e militar? Poderia explicar adiferenca?

42- Sabe 0 que é inquérito policia? Vocé ja foi a um Férum? O que foi fazer? Como foi a
experiéncia? Sabe 0 que é processo crimina? Ja ouviu falar de promotor, sabe pra que
serve? Jaouviu falar de advogado, sabe pra que serve? Ja ouviu falar de juiz, sabe pra que
serve?

43- O gue vocé pensa sobre a justica criminal ? Ela poderia deixar de existir?

44-Vocé ja ouviu falar em Cadigo Penal? (E onde esta escrito, o que é crime e o que ndo é
crime, segundo alei). Tem alguma coisa que € crime e que vocé acha que ndo deveria ser?
Tem alguma coisa que ndo é crime e que vocé acha que deveria ser?

45-Ja ouviu faar de Policiamento Comunitario? Ja ouviu falar de Guarda civil
Metropolitana? Ja ouviu falar de Tribunais Especiais Criminais? O qué? Ja ouviu falar em
penas aternativas? O qué? O que pensa?

46- O que pensa sobre prisdo? (Para que serve?, ela atende seus objetivos?, como deveria
ser?)

47- O gue pensa sobre pena de morte?

Cidadania

48- Para que serve 0 Estado? O Estado atende aos interesses de quem?

49- Quando vocé ouve alguém falar que “as pessoas tém direitos’, o que Ihe vém na cabeca?
O que sdo direitos para voce?

50- Vocé acha que apolicia e ajustica criminal sdo direitos do cidaddo ou sGo umaimposi¢ao
do Estado?

51- Todas as pessoas devem ter os mesmos direitos? Existem certos grupos que néo devem ter
alguns direitos?

52- Como vocé faz para se informar?

53- Gostaria de acrescentar algo?
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